PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N2 12/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 29/2025
MODELO DE DISPUTA: AMPLA CONCORRENCIA

1. PREAMBULO

O MUNICIPIO DE NOVA ERA, ESTADO DE MINAS GERAIS, com sede Rua Jodo Pinheiro, n2 91, Bairro
Centro, em Nova Era — MG — CEP: 35.920-000, torna publico para conhecimento dos interessados, que
realizara Processo Licitatério n? 29/2025, na modalidade Pregdo Eletrénico n2 12/2025, do tipo MENOR
PRECO POR LOTE, nos termos da Lein2 14.133/2021, , Lei Complementar n? 123/2006, Decreto Municipal
n? 2.294/2023, que regulamenta o pregdo eletrénico no municipio de Nova Era/MG e demais condicBes

fixadas neste edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DIA: 28 DE MARCO DE 2025

HORARIO DE INiCIO DA DISPUTA: 8:00 (HORARIO DE BRASILIA/DF)
ENDERECO ELETRONICO: WWW.AMMLICITA.ORG.BR

2 - DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1 - O pregdo, na forma eletrdnica sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condicOes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

2.2 - Os trabalhos serdo conduzidos por servidor publico do Municipio de Nova Era, nomeado para cargo
de Pregoeiro, através da Portaria n2 47/2022 e equipe de apoio, mediante a inser¢do e monitoramento
de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitacbes” constante da pagina eletrénica
www.ammlicita.org.br.

2.3 - As comunicagOes referentes ao certame serdo publicadas nos sites www.novaera.mg.gov.br e
www.ammlicita.org.br, na aba de licitagdes. As demais condi¢gdes constam do presente edital, seus

anexos.

3 - OBJETO

3.1 A presente licitagdo tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS PARA A CONTRATACAO CONJUNTA DE
EMPRESA PARA LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS DE TECNOLOGIA INTEGRADOS, PARA A GESTAO
PUBLICA MUNICIPAL, PARA ATENDER AS DEMANDAS DA PREFEITURA MUNICIPAL E CAMARA MUNICIPAL
EM AMBIENTE NUVEM (DATA CENTER), COM OS SERVICOS DE CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTAGAO,
MIGRACAO DE DADOS PRE-EXISTENTES, TREINAMENTO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ACOMPANHAMENTO DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, E QUE ATENDAM AOS REQUISITOS DO SIAFIC
— SISTEMA UNICO E INTEGRADO DE EXECUCAO ORCAMENTARIA, ADMINISTRACAO FINANCEIRA E
CONTROLE EM UM MESMO AMBIENTE VIRTUAL ADVINDO, PELO DECRETO FEDERAL N2 10.540/2020,

conforme especificacdes do Termo de Referéncia.
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4 - AREA SOLICITANTE
4.1 - Fazem parte do referido edital a Secretaria de Administracdao, Gabinete, Educacao, Saude, Obras e

Servicos Urbanos, Agua e Esgoto e Desenvolvimento Econdmico e Social.

5 — CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAC()ES.
5.1 - E facultado a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de esclarecimentos sobre o ato

convocatorio do pregdo e seus anexos, observado, para tanto, o prazo de até 3 dias Uteis anteriores a

data fixada para abertura da sessdo publica.

5.1.1 - Os esclarecimentos pretendidos serdo dirigidos ao Pregoeiro, preferencialmente pelo sistema no

endereco www.ammlicita.org.br, através de e-mail compras@novaera.mg.gov.br ou através de

protocolo no setor de compras e licitacdes da Prefeitura Municipal de Nova Era/MG.

5.1.2 — Ndo serdo respondidos questionamentos orais (através de telefone).

5.1.3 - O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 dias uteis, contado da data
de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do
edital e dos anexos.

5.1.4 - No campo “mensagens” serdo disponibilizadas, além das respostas, outras informacées que o
Pregoeiro julgar importantes, razao pela qual os interessados devem consultar o site com frequéncia.
5.2 - E facultado a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de providéncias ou de impugnagdo ao
ato convocatorio do pregao e seus anexos, observado, para tanto, o prazo de até 3 dias lteis anteriores
a data fixada para abertura da sessao publica.

5.2.1 — A impugnacdo ou pedido de providéncias serd dirigido ao Pregoeiro, preferencialmente pelo

sistema no endereco www.ammlicita.org.br, através de e-mail compras@novaera.mg.gov.br ou através

de protocolo no setor de compras e licitagdes da Prefeitura Municipal de Nova Era/MG.

5.2.2 - A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis
pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de 02 dias uteis, contado
da data de recebimento da impugnacao.

5.2.3 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

5.2.4 - Qualquer modificagao no edital exige divulga¢do pela mesma forma que se deu o texto original,
reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao
afetar a formulagdo das propostas.

5.2.5 - A decisdo do Pregoeiro serd divulgada no site do Municipio, aba licitacdo e no sistema

www.ammlicita.org.br para conhecimento de todos os interessados.

6 — LOCAL ONDE PODERA SER EXAMINADO O EDITAL E SER ADQUIRIDO
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6.1 - O edital encontra-se disponivel na internet, nos sites www.novaera.mg.gov.br/licitacoes e
www.ammlicita.org.br, para acesso e download por qualquer interessado, sem Onus,

independentemente de qualquer pagamento. Nado serd fornecido edital por fac-simile e pelos correios.

7 — CONDICOES PARA PARTICIPAGAO

7.1 - Poderao participar desta licitacdo empresas individualmente cujo objeto social seja compativel com
o objeto licitado, e em condi¢Oes de atender todas as exigéncias deste pregdo, constantes deste Edital,
termo de referéncia e seus Anexos, e que estejam devidamente credenciadas, através do site
www.ammlicita.org.br.

7.1.1 - Para participacdo na licitacdo, os interessados deverdo credenciar-se diretamente ao Portal da
AMM www.ammlicita.org.br, até horario fixado neste Edital para apresentacdo da proposta e inicio do
pregao.

7.1.2 - Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida através da

empresa Licitar Digital, pelo telefone: (31) 3191-0707, chat disponivel no site www.ammlicita.org.br ou

através do e-mail contato@licitardigital.com.br.

7.1.3 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
gue por terceiros.

7.1.4 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo
ou aqueles se tornem desatualizados.

OBS: A ndo observdncia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagdo.

7.2 - O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificagio como microempresa (ME) ou empresa
de pequeno porte (EPP), conforme art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, e que n3o esteja sujeito
a quaisquer dos impedimentos do paragrafo 42 do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, devera

declarar, em campo préprio, no sistema eletronico, sua condicdo de ME ou EPP.

7.2.1 — A COMPROVACAO do licitante que cumprir os requisitos legais para qualificagio como
microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), conforme art. 32 da Lei Complementar n2
123/2006, e que ndo esteja sujeito a quaisquer dos impedimentos do paragrafo 42 do art. 32 da Lei

Complementar n2 123/2006, devera declarar, em campo préprio, no sistema eletrénico, sua condicdo

de ME ou EPP.
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PARA CONHECIMENTO: Beneficios exclusivos para as ME, EPP e equiparadas conforme Lei 14.133/211.
A obtencdo beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calenddrio de realiza¢do da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos
com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte. O Licitante devera apresentar declaracdo de
observancia desse limite na licitacdo junto aos documentos de habilitagdo.

O licitante que deixar de assinalar o campo da Declaracdo de ME/EPP n3o tera direito a usufruir do
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

Os licitantes deverao também declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, quando do registro de
sua proposta comercial, que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta

atende as exigéncias do edital.

7.3 -0 documento comprobatério do enquadramento do licitante como ME ou EPP deve ser apresentado
junto dos documentos de habilitagao, mediante a apresentacao de:

a - Se inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, declaragcdo de enquadramento arquivada ou
a certiddo simplificada expedida pela Junta Comercial, ou equivalente, da sede da pequena empresa;

b - Se inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas, declaracdo de enquadramento arquivada ou a
Certiddo de Breve Relato do Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas, ou equivalentes, da sede da
peguena empresa.

¢ - O licitante optante pelo Regime do Simples Nacional devera apresentar Declara¢do de Opcdo pelo
“Simples Nacional”.

OBS: O licitante que apresentar declaracdo falsa respondera por seus atos, civil, penal e
administrativamente.

7.4 - N3o sera admitida nesta licitagao a participacao de empresas nas seguintes condi¢des:

7.4.1 - Aquele que ndo atenda as condi¢Ges deste Edital e seus anexos;

7.4.2 - Autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

7.4.3 - Empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do

projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista

L Art. 4° Aplicam-se as licitagGes e contratos disciplinados por esta Lei as disposi¢Ges constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de
14 de dezembro de 2006.

§ 1° As disposicdes a que se refere o caput deste artigo néo séo aplicadas:

I - no caso de licitagdo para aquisicdo de bens ou contratagdo de servigos em geral, ao item cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

Il - no caso de contratacéo de obras e servigos de engenharia, as licitagdes cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

§ 2° A obtencéo de beneficios a que se refere o caput deste artigo fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-
calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Pablica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo o 6rgdo ou entidade exigir do licitante
declaragéo de observancia desse limite na licitagao.

§ 3° Nas contratacdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, seré considerado o valor anual do contrato na aplicagéo dos limites previstos
nos 88 1° e 2° deste artigo.
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ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
7.4.4 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

7.4.5 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

7.4.6 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

7.4.7 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢Ges andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

7.4.8 - Agente publico do érgdo ou entidade licitante;

7.4.9 - Pessoas juridicas reunidas em consdrcio?;

7.4.10 - OrganizagOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

7.4.11 - N3o poderad participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do drgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que

disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 20213,

7.5 - O impedimento de participar de licitacdo serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

7.6 - A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 7.4.2 e 7.4.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do érgdo ou entidade.

7.7 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2 NOTA EXPLICATIVA: Considerando que é ato discricionario da Administracdo diante da avaliacdo de conveniéncia e
oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas empresas com potencial técnico, profissional e
operacional suficiente para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital, entende-se que é conveniente a vedagdo
de participag@o de empresas em “consoércio” no Pregdo em tela.

3 Art. 9° E vedado ao agente publico designado para atuar na area de licitagdes e contratos, ressalvados os casos previstos em lei:
()

§ 1° Né&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucgdo do contrato agente publico de érgdo ou entidade
licitante ou contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria.
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7.8 - O disposto nos itens 7.4.2 e 7.4.3 ndo impede a licitagdo ou a contratag¢do de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

7.9 - Em licitagOes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacgao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n2
14.133/2021.

7.10 - A vedacgdo de que trata o item 7.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratacdo
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou

representante de empresa que preste assessoria técnica.

8 — DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA

8.1 - O credenciamento das empresas interessadas a participar deste Pregdo ocorrerad no sitio da AMM
www.ammlicita.org.br, até hordrio fixado neste Edital para apresentacdo da proposta e inicio do pregao.
8.2 - Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverdo dispor de
chave de identificacdo e senha pessoal, informando- se a respeito do funcionamento e regulamento do
sistema.

8.2.1. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema
ou ao Municipio responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que

por terceiros.

9. PROPOSTA COMERCIAL (ELETR@NICA E DIGITADA)

9.1 — A proposta com o valor dos itens, marca/modelo (quando for o caso) e demais informacdes,
DEVERAO ser inseridas em campo préprio, no sistema eletrénico, até a data e hordrio marcados para
abertura das propostas, vedada a identificagdo do titular da proposta até a conclusdo da fase de lances.
9.1.1 - Deverd ser observado o preco de referéncia do objeto, ndo devendo o preco final ofertado
ultrapassar tal valor, tido como pre¢o maximo.

9.1.2 - Os valores deverdo ser expressos em moeda corrente do pais, com 2 (duas) casas decimais.

9.1.3 - A proposta e os lances deverdo referir-se ao valor total para a execugao da integralidade do objeto,
nao se admitindo propostas para sua execugao parcial.

9.1.4 - O objeto devera estar totalmente e estritamente dentro das especificagdes contidas neste edital.
9.1.5 - Deverad ser enviada planilha de prego ofertado;

9.2 - A licitante serd responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome no sistema

eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
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9.3 — O licitante PROVISORIAMENTE CLASSIFICADO EM PRIMEIRO LUGAR, detentor da proposta de
menor preco, devera encaminhar ao Pregoeiro, via e-mail, e em original, se for solicitado pelo Pregoeiro,
na forma e prazos descritos abaixo:

9.3.1 - Proposta comercial expressa, ajustada ao prego final, conforme Modelo do Anexo II, ou em
modelo préprio, desde que contenha todas as informacdes ali previstas, com descricdo completa do
objeto, indica¢ido do valor unitario e total de cada item do objeto, marca/ modelo (quando for o caso),
identificacdo da empresa proponente, n2 do CNPJ ou CPF, endereco, niumeros de telefone e fac-simile, e-
mail e assinatura do seu representante legal ou credenciado, devidamente identificado e qualificado, sem
emendas, borroes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissdes, salvo se, inequivocamente, tais falhas ndo
acarretarem lesGes ao direito dos demais licitantes, prejuizo ao Municipio ou ndo impedirem a exata
compreensdo de seu conteudo.

9.3.2 - Documentos comprovando o poder de representacdo do signatdrio da proposta, caso ndo seja
socio da empresa do licitante, sendo procuragdo, se publica ou com firma reconhecida, e procuragdo e
documento de identidade, se particular.

Obs: A proposta e demais documentos relacionados acima deverdo ser enviados em até 02 (dois) dias
Uteis posterior a sessdo do pregdo, caso solicitado.

9.4 — A Proposta devera ter prazo de validade de no minimo de 60 (sessenta) dias a contar da data de sua
apresentacao;

9.4.1 - Caso esse prazo ndo esteja expressamente indicado na proposta comercial, ele sera considerado
como aceito para efeito de julgamento.

9.4.2 - Decorridos 60 (sessenta) dias da data do recebimento das propostas, sem convocacgdo para a
contratacgdo, os licitantes ficam liberados dos compromissos assumidos.

9.4.3 - Se, por motivo de for¢ca maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade das
propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, podera ser solicitada a prorrogacdo de sua validade a todos os
licitantes classificados, por igual prazo, no minimo, caso persista o interesse deste Municipio.

9.4.4 - A prorrogacdo da validade das propostas, caso solicitada, nos termos do subitem anterior,
dependerd do consentimento dos licitantes quanto a respectiva proposta.

9.5 — Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer altera¢gdo dos mesmos, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

9.6 — Nos precos cotados deverao estar incluidos todas as despesas necessdrias a execu¢ao do objeto
desta licitagdo sem qualquer 6nus para o Municipio, tais como: fretes, tributos, encargos sociais e
previdencidrios.

9.7 — A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita realizacdo do objeto deste serd interpretada
como nao existente ou jd incluida nos pregos, ndo podendo a licitante pleitear acréscimo apds a abertura

das propostas.
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9.8 - A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita

execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

10 — CRITERIOS DE JULGAMENTO
10.1 - O critério de julgamento serda o de MENOR PRECO POR LOTE, desde que observadas as

especificagdes e demais condi¢Ges estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Acérdio 8497/2022 Segunda Camara (Tomada de Contas Especial, Relator Ministro-Substituto Marcos
Bemquerer)

Responsabilidade. Contrato administrativo. Superfaturamento. Solidariedade. Proposta de preco.
Orgamento estimativo.

As empresas que oferecem propostas com valores acima dos praticados pelo mercado, tirando proveito
de orcamentos superestimados elaborados pelos érgdos publicos contratantes, contribuem para o

superfaturamento dos servicos, sujeitando-se a responsabilizacao solidaria pelo dano evidenciado.

10.2 - Sera desclassificada a proposta comercial que:

10.2.1 - ndo se refira a integralidade do objeto;

10.2.2 - ndo atenda as exigéncias estabelecidas neste edital ou em diligéncia;

10.2.3 - apresentar proposta final com preco superior ao preco maximo estipulado no edital;

10.2.4 - que identifique o licitante.

10.3 - Tenha suas amostras ou folders (quando for o caso) considerados em desacordo com as
especificagdes deste Edital e da legislagdo aplicavel, ou que ndo sejam entregues no prazo determinado,
sem justificativa aceita pelo Pregoeiro.

10.3.1 - Para apresentar amostra (se solicitado) devera seguir o que consta no termo de referéncia, anexo
deste edital.

10.4 - Apresente prego simbdlico, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos de mercado
acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalagées de propriedade
do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo; ou superestimados ou,
ainda, manifestamente inexequiveis, assim considerados nos termos do disposto no art. 49, Ill da Lei n?
14.133/21.

10.4.1 - Sera considerada irriséria a proposta que ndo apresente valor minimo necessario para cobrir os

custos com saldrios, encargos sociais e trabalhistas, insumos e tributos incidentes;
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10.4.2 - Se o Pregoeiro entender que o prego é inexequivel, fixara prazo para que o licitante demonstre a
exequibilidade® de seu preco por meio de planilha de custos elaborada pelo préprio licitante, sujeita a
exame pela Administracdo, e contratacdes em andamento com precos semelhantes, além de outros
documentos julgados pertinentes pelo Pregoeiro;

10.4.3 - N3o havendo a comprovacao da exequibilidade do preco, a proposta serd desclassificada,
sujeitando-se o licitante as sancdes legais;

10.5 - Ndo indique expressamente a marca, conforme especificagdes do Anexo | (exceto quando for
servico).

10.6 - Na analise das propostas ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem.

10.7 - Quaisquer erros de soma e/ou multiplicacdo apurados nos itens componentes da planilha de precos
serdo corrigidos pelo Pregoeiro;

10.8 - Serdo corrigidos os valores dos precos unitarios ou do prego total do item, conforme a divergéncia
apurada, de forma a prevalecer, sempre, o valor total menor ou igual ao valor do lance ofertado na sessao
do Pregdo ou o valor negociado com o Pregoeiro, apds diligéncia e mediante expressa anuéncia do
licitante.

10.8.1 - Apds anuéncia do licitante, a correcdo sera consignada em ata de julgamento.

10.8.2 - Serao desconsiderados os valores a partir da terceira casa decimal.

10.9 - O Pregoeiro poderd, no julgamento das propostas e da documentacdo, desconsiderar evidentes
falhas formais sandveis e que ndo afetem o seu conteudo.

10.10 - As propostas e documentagao apresentadas poderdo ser submetidas a apreciagdo da drea

solicitante para verificagdo do atendimento ao objeto licitado, mediante parecer fundamentado.

11 - PARTICIPACAO E PROCEDIMENTOS DA SESSAO DO PREGAO

11.1 - A participagdo dar-se-a pelo acesso ao site www.ammlicita.org.br e subsequente registro da
Proposta Comercial por meio do sistema eletronico, na data e horario estabelecidos no caput deste Edital.
11.1.1 - O acesso ao sistema e encaminhamento da proposta devem ser feitos pelos licitantes na pagina
inicial do site www.ammlicita.org.br, opcdo “Acesso ao Usuario”.

11.2 - Na data e hora estabelecidas neste edital, a sessdo publica do Pregao Eletrénico sera iniciada, com
a abertura e divulgacdo das Propostas Comerciais, sendo avaliada a aceitabilidade das mesmas pelo
Pregoeiro, mantido o sigilo estabelecido pelo sistema.

11.3 - Realizado o acesso a sessao do pregao, no dia e hora definidos para a realizagao da sessdo, o sistema

apresentara a relagao das licitacGes para as quais o fornecedor teve propostas classificadas.

4 Art. 59. Serdo desclassificadas as propostas que:

(..)

1V - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administrac&o;

(..)

§ 2° A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada,
conforme disposto no inciso 1V do caput deste artigo.
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11.4 - Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao sistema
para participar da etapa de lances, exclusivamente pelo meio eletronico, observado o horario de duragao
e as regras estabelecidas neste edital, vedada a identificacdo do titular do lance.

11.4.1 - Durante a sessdao publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

11.4.2 - Alegagdes posteriores ndo serdo aceitas, caso o licitante nao efetue lances.

11.5 — A cada lance ofertado o licitante serda imediatamente informado pelo sistema sobre seu
recebimento e respectivo hordrio de registro e valor.

11.5.1 - Neste Pregdo o modo de disputa adotado é o aberto, assim definido no inciso | art. 312 do Decreto
n.2 10.024/2019.

11.5.2 - O intervalo de diferenca entre os lances deverd ser de, no minimo, RS 10 (dez reais), tanto em
relacdo aos lances intermedidrios, quanto em relagdo do lance que cobrir a melhor oferta.

11.5.2 - Durante o transcurso da etapa de lances, serd informado, em tempo real, o valor do menor lance
de cada licitante registrado pelo sistema.

11.5.3 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

11.6 - O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

11.6.1 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “ABERTO”,
serd realizado da seguinte forma:

a) A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.

b) A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no
caso de lances intermedidrios.

c) Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenarad e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.

d) Encerrada a sessdo publica sem prorrogacao automatica pelo sistema, nos termos do disposto na letra
“b”, o pregoeiro poderd, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances,
em prol da consecucdo do melhor pre¢o, mediante justificativa.

11.6.2 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “ABERTO E
FECHADQ”, sera realizado da seguinte forma:

a) A etapa de lances da sessdo publica terd duragado inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepg¢do de

lances.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

b) Encerrado o prazo previsto na letra “a”, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superior aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

c) Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas na letra “b”, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdao, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

d) Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

e) Na hipdtese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para
habilitacdo, o pregoeiro poderd, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio
da etapa fechada, nos termos do disposto na letra “c”.

11.7 - O licitante poderd encaminhar lance com valor superior ao menor registrado, desde que seja
inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer outro valido para o item ou lote.

11.8 - Permanecerd valida a proposta comercial encaminhada pelo sistema na hipétese de o licitante ndo
encaminhar lances, sendo considerada para a classificacdo final.

11.9 - Se os licitantes ndo ofertarem lances sera verificada a conformidade da proposta de menor preco
em relagdo ao valor estimado da contratagao.

11.10 - Problemas na operacao do sistema deverdo ser comunicados pelos licitantes, imediatamente ao
provedor: www.ammlicita.org.br .

11.11 - Havendo desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, o sistema eletronico podera
permanecer acessivel aos licitantes para recepgdo de lances. O Pregoeiro, quando possivel, continuara a
gerenciar a sessdo, sem prejuizo dos atos realizados.

11.12 - Se a desconexdo do pregoeiro durante a etapa de lances persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo sera automaticamente suspensa, sendo reiniciada apenas apds comunicagdo expressa
aos participantes, informando data e hordrio para continuacdo da disputa.

11.13 - Se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido ofertada por ME ou EPP, e houver proposta
apresentada por ME ou EPP com valor até 5% (cinco por cento) superior ao melhor prego, estara
configurado o empate previsto no art. 44, § 22, da Lei Complementar n? 123/06. (Somente para quando
a licitagdo for para ampla concorréncia).

11.14 - Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

11.14.1 - A ME/EPP mais bem classificada sera convocada, para no prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar
nova proposta de precgo inferior aquela considerada classificada em 12 lugar no certame, sob pena de
preclusdo do exercicio do direito de preferéncia.

11.14.2 - Caso a ME/EPP mais bem classificada, em situacdo de empate ficto, utilize seu direito de

preferéncia, sera classificada em primeiro lugar e dar-se-a prosseguimento a sessdo.
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11.14.3 - Se a ME/EPP mais bem classificada ndo exercer o seu direito de preferéncia, na forma do subitem
anterior, serdo convocadas as demais ME ou EPP remanescentes, cujas propostas estiverem no limite
estabelecido no item 11.13, na ordem de classificacdo, para o exercicio do direito de preferéncia.
11.14.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME ou EPP que se encontrem nesse
limite, o sistema realizard sorteio, entre essas empresas, para definir a que primeiro poderd apresentar
novo lance.

11.14.5 - N3o havendo ME/EPP, em situacdo de empate ficto, que utilize o direito de preferéncia,
prosseguir-se-a a sessao observando-se a classificacdo da etapa de lances.

11.14.6 - Sera classificado em primeiro lugar o licitante que, ao final da etapa de lances, apds aplicagao
do direito de preferéncia instituido pela Lei Complementar n2 123/06, ofertar o menor preco.

11.15.7 - Caso persista o empate entre licitantes que ndo atenda as hipdteses acima, o critério de

desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021°

11.15 - Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro podera negociar, via “chat”, diretamente com o
licitante que tiver apresentado o lance de menor preco, para que possa ser obtida melhor proposta, bem
como decidir sobre sua aceitacao.

11.16 - Os licitantes, a qualquer momento, apds finalizada a disputa do item ou lote, poderao registrar
seus questionamentos para o Pregoeiro via Sistema, por meio do “chat”. Todas as mensagens constardo
do histérico da “Ata de Sessdo do Pregdo”.

11.17 - Os questionamentos formulados pelos licitantes serdo respondidos no link “Enviar Mensagens”.
11.18 - Quando necessario, o Pregoeiro podera estabelecer prazo para que o licitante demonstre a
exequibilidade de seus pregos por meio de documentos.

11.19 - A documentacdo de habilitacdo e declara¢cdes (As declaracGes deverdo ser assinada por
representante legal da licitante ou por procurador, munido de procuracgdo habil, nos termos da Lei),
prevista na cldusula 12 deste edital, e 0 documento comprobatério do enquadramento do licitante como

ME ou EPP deverao ser anexadas em campo préprio do sistema POR TODOS OS LICITANTES até o dia e

5 Art. 60. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

I - disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificacéo;

Il - avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

Il - desenvolvimento pelo licitante de a¢Bes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento; (Vide Decreto n®11.430, de 2023) Vigéncia

IV - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientages dos 6rgédos de controle.

§ 1° Em igualdade de condicdes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

I - empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do érgédo ou entidade da Administragdo Publica estadual
ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgédo ou entidade de Municipio, no territrio do Estado em que este se
localize;

Il - empresas brasileiras;

111 - empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV - empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

8 2° As regras previstas no caput deste artigo ndo prejudicardo a aplicacdo do disposto no art. 44 da Lei Complementar n® 123, de
14 de dezembro de 2006.
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hordrio definido neste edital e sendo aceitdvel a oferta de menor preco, sera analisada SOMENTE a
documentagao do licitante classificado em primeiro lugar.

11.19.1 - Caso a empresa nao faca a insercao dos documentos em campo préprio do sistema implicara na
desclassificacdo da empresa.®

11.19.2 - Se julgar necessario o pregoeiro podera solicitar que tais documentos sejam encaminhados
também no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds encerrada a sessdo do Pregdo, para o e-mail
sosu@novaera.mg.gov.br (limite de 25 MB por e-mail).

11.20 - Impugnado algum documento pelos demais licitantes, o detentor do menor preco devera produzir
prova de sua exatiddo, em prazo a ser definido pelo Pregoeiro para cumprimento da diligéncia.

11.21 - Os documentos originais poderdo ser solicitados, por determinacdo do Pregoeiro, quando julgar
necessario, para apresentacdo em 2 (dois) dias Uteis, com vistas a confirmacdo da autenticidade.

11.22 - Os prazos acima poderdo ser prorrogados, a pedido do licitante, com justificativa aceita pelo
Pregoeiro, desde que apresentado requerimento no prazo inicialmente concedido.

11.23 - Apds a disputa de precos e habilitacdo dos fornecedores, o pregoeiro darad oportunidade para
manifestag¢do de intengdo de interpor recurso estabelecendo prazo de no maximo 15 min. para envio,
via sistema da manifestagdo em recorrer (A apresentag¢do do recurso devera ocorrer conforme clausula
13 deste edital).

11.24 - O licitante, cuja proposta comercial tenha sido desclassificada antes da etapa de lances,
interessado em recorrer, também devera manifestar a sua inten¢ao de interpor recurso.

11.25 - Da sessdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes.

12 - DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO
12.1 - TODAS AS EMPRESAS participantes DEVERAO anexar em campo préprio do sistema até o dia e
horario definido neste edital a documentacdo relacionada abaixo, e sendo aceitdvel a oferta de menor

preco, sera analisada SOMENTE a DOCUMENTACAO do licitante CLASSIFICADO EM PRIMEIRO LUGAR.

12.2 - HABILITAGAO JURIDICA

12.2.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual,

12.2.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por ages, acompanhado de documentos de eleicdo

de seus administradores;

® Decreto Federal n° 10.024/19

Art. 19. Cabera ao licitante interessado em participar do pregdo, na forma eletronica:

()

Il - remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema, os documentos de habilitacdo e a proposta e, quando
necessario, os documentos complementares;
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12.2.3 - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

12.2.4 - Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao competente, quando

a atividade assim o exigir;

12.3 - HABILITAGAO FISCAL E TRABALHISTA

12.3.1 - Comprovante de inscrigdao no CNPJ

12.3.2 — Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual
12.3.3 - Prova de regularidade com INSS (seguridade social), e tributos federais e divida ativa da unido
(certiddo conjunto);

12.3.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

12.3.5 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

12.3.6 — Prova de regularidade com FGTS (fundo de garantia por tempo de servico) que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

12.3.7 — Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (CNDT).

Nota: sdo validas para comprovacdo de regularidade as certiddes positivas com efeito de negativas

expedidas pelos respectivos 6rgaos.

12.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA:

12.4.1 Certid3o negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de

2021, art. 69, caput, inciso ll);

12.4.2 - Balango Patrimonial e demonstra¢des contabeis dos 02 ULTIMOS EXERCICIOS SOCIAIS (ano base
2022 e 2023 ou ano base 2023 e 2024), apresentados na forma da lei, assinado por profissional
devidamente e regularmente habilitado (contador), registrado no Conselho Regional de Contabilidade —
CRC, que comprovem a boa situagdo financeira da licitante, vedada a sua substitui¢cdao por balancetes ou
balancgos provisdrios, admitida, quando aquelas pecas de escrituracdo contabil estiverem encerradas ha
mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta, a atualizacdo pelo INDICE GERAL DE PRECOS
— DISPONIBILIDADE INTERNA — IGP-DI, publicado pela Fundagcdo Getulio Vargas — FGV ou por outro
indicador que o venha a substituir;

Obs.: O documento referido acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

a) Serdo considerados aceitos, na forma da lei, o balanco patrimonial e demonstracGes contdbeis assim
apresentados:

a.1.) Sociedades regidas pela Lei n2 6.404/76 (Sociedade Andnima — S/A):

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES



mailto:compras@novaera.mg.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

e registrados e arquivados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

e publicados em Diario Oficial; e

e publicados em jornal de grande circulagao; ou

e por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

a.2.) Sociedades por cotas de responsabilidade limitada (LTDA):

e por fotocdpia do livro Diario, (Balanco e das Demonstracdes Contdbeis) inclusive com os Termos de
Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante ou em outro Orgdo equivalente; ou

Apresentada por meio do sistema publico de escrituracao digital - SPED, sendo comprovada a
autenticacdo dos livros pelo recibo de entrega emitido pelo SPED, de acordo com o disposto no art. 78-A
do decreto n? 1.800/1996 com a redacdo determinada pelo decreto n2 8.683/2016.

a.3.) Sociedade criada no exercicio em curso:

a) por fotocépia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta comercial da
sede ou domicilio da licitante.

b) A comprovac3o da boa situac3o financeira da licitante sera atestada por DOCUMENTO/ DECLARACAO
assinado por profissional legalmente habilitado demonstrando que a empresa apresenta “indice de
Liquidez Geral (LG)”, “indice de Solvéncia Geral (SG)” e “indice de Liquidez Corrente (LC)”, segundo os
valores e férmulas de cdlculo abaixo indicados:

indice de Liquidez Corrente (ILC) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado pela férmula abaixo:

ILC = AC/PC

indice de Solvéncia Geral (SG) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado pela férmula abaixo:

SG = AT/PC + PELP

indice de Liquidez Geral (ILG) IGUAL OU SUPERIOR a 1,00, calculado pela férmula a seguir:

ILG= AC + ARLP/PC + PELP

Onde:

AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo

PELP = Passivo Exigivel a Longo Prazo

AT = Ativo Total

b.1) Para fins de cdlculo dos indices referidos anteriormente, as licitantes deverao utilizar duas casas apds
a virgula, desconsiderando-se as demais, sem arredondamento;

b.2) As férmulas acima apontadas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de cdlculos juntado
ao balango, devidamente assinado pelo contador da licitante;

b.3) Se necessaria a atualizagdo do balango e do patriménio liquido, devera ser apresentado, juntamente

com os documentos em apre¢o, o memorial de calculo correspondente.
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b.4) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices, sera
exigido para fins de habilitagdo patrimoénio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.
b.5) JUSTIFICATIVA INDICES CONTABEIS — os indices financeiros indicados neste edital s3o usuais de
mercado e ndo caracterizam restricdo a participacdo, de acordo com a jurisprudéncia do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais (Representagdo n. 775.293. Rel. Conselheira Adriene Andrade. Sessao
do dia 17/03/2009; Recurso Ordinario 808.260. Rel. Conselheira Adriene Andrade. Sessdo do dia
01/06/2011 Tribunal Pleno).

12.5- QUALIFICAGAO TECNICA
12.5.1. Atestado ou certiddo, em nome da licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou

privado, que comprove o fornecimento similar ao objeto licitado;

12.6 — Quanto aos documentos deve-se observar o seguinte:

a) Apresentados em originais ou cdpias autenticadas em cartdrio; ou

b) Apresentados em codpias simples, acompanhados dos respectivos originais, para verificacdo e
autenticacdo pelo pregoeiro.

c) Né&o serdo aceitos de forma alguma documentos copiados ou transmitidos por fac-simile;

d) Os documentos exigidos neste edital deverdo também estar em validade na data da sua contratagdo
(emissdo da nota de empenho), obrigando-se o adjudicatario a atualiza-los, caso suas validades tenham
se esgotado no periodo compreendido entre a abertura da licitagdo e a do empenhamento;

e) Serdo aceitos documentos retirados via Internet, hipotese em que sera verificada a autenticidade;

f) Os documentos que ndo mencionarem o prazo de validade serdo considerados validos por 180 (cento

e oitenta) dias, contados da data da emissao.

12.7 - DECLARAGOES

12.7.1 - Os LICITANTES deverdo apresentar as seguintes declaragGes:

a) Declara¢ao de que atendem aos requisitos de habilitacdo,

b) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

c) Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

12.7.2 - O declarante respondera pela veracidade das informagées prestadas, na forma da lei, e devera
ser assinada por representante legal da licitante ou por procurador, munido de procuracdo habil, nos

termos da Lei. Modelo anexo IV deste edital.
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12.7.3 - Declaragdo de condi¢Ges de ME/EPP ou equiparada, acompanhada da certidao comprobatéria

do enquadramento conforme disposto no item 7.3 deste edital.

12.8 - DOS DOCUMENTOS

12.8.1 — Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informacGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) Atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
¢) Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de licitacdo podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado
registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitacdo e classificacdo.

12.8.2 - O Pregoeiro e a equipe de apoio efetuardo consulta ao site da Receita Federal para certificacao
sobre a regularidade da inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, em
observancia a legislacdo pertinente, confirmando, ainda, a autenticidade dos demais documentos
extraidos pela internet, junto aos sites dos érgaos emissores, para fins de habilitacado.

12.8.2 - Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar em
nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ ou CPF e endereco respectivo, observando-
se que:

12.8.2.1 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

12.8.2.2 - Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

12.8.2.3 - se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, deverdo ser apresentados tanto os
documentos da matriz quanto os da filial’;

12.8.2.4 - serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

12.8.3 - Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo érgdo expedidor, deverao
ser datados dos ultimos 180 (noventa) dias até a data de abertura da sessdo inaugural.

12.8.4 - Os documentos exigidos neste Edital poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de copia legivel, autenticada por cartério competente, com exce¢do dos extraidos pela internet,
com vigéncia plena na data fixada para sua apresentacgao.

12.8.5 - Os documentos firmados por assinatura digital, deverdo ser acompanhados da remessa do

comprovante/autenticidade da assinatura eletrénica emitido pelo Instituto Nacional de Tecnologia da

"NOTA EXPLICATIVA: Embora a matriz e a filial sejam estabelecimentos de uma mesma pessoa juridica, o direito
tributario confere tratamento especifico aos diferentes estabelecimentos empresariais, considerando cada um deles um
domicilio tributério. Logo, se a filial for a empresa a ser contratada para executar o objeto, o documento de
regularidade fiscal deve ser apresentado em nome e de acordo com o seu CNPJ.
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Informacdo — ITI%, ou do envio de midia contendo o arquivo digital original para verificacido/autenticacdo

de conformidade da assinatura com a regulamentacado da ICP-Brasil, quando solicitado pelo Pregoeiro

13 — RECURSO ADMINISTRATIVO
13.1- Por ocasido do final da sess3o, a proponente que participou do PREGAO devera manifestar imediata
e motivadamente a intencdo de recorrer, conforme item 11.20 deste edital.

13.1.1 - Aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo.

13.2 - Havendo intencdo de interposi¢cdo de recurso contra qualquer etapa / fase / procedimento do
PREGAO, a proponente interessada deverd manifestar-se imediata e motivadamente a respeito via
sistema, procedendo-se, inclusive, o registro das razdes em ata, juntando memorial no prazo de 3 (trés)
dias, a contar da ocorréncia.

13.3 - As demais proponentes ficam, desde logo, intimadas para apresentar contrarrazes em igual
numero de dias, que comecardo a correr no término do prazo do RECORRENTE.

13.3.1 - Os recursos e ou contrarrazdes deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

13.4 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

13.5 - Os autos deste Pregdo eletronico permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no
endereco e horarios previstos neste Edital.

13.6 = O recurso e o pedido de reconsideragdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.7 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

14 —- DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

14.1 - Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo
licitatdrio serd encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) Revogar a licitagdao por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) Proceder a anulagdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocagdo de terceiros, sempre que presente
ilegalidade insandvel;

d) ADJUDICAR o objeto e HOMOLOGAR a licitagao.

8 \serificador de Conformidade do Padrio de Assinatura Digital ICP-Brasil € um servico gratuito disponibilizado pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informagéo — ITI, disponivel em https://verificador.iti.gov.br/

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br
https://verificador.iti.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

14.2 - Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios insanaveis,
tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a apuracdo de
responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

14.3 - O motivo determinante para a revogacao do processo licitatério deverd ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

14.4 - Nos casos de anulagao e revogacao, deverd ser assegurada a prévia manifestacdo dos interessados.

15 - DIVULGAGAO DO RESULTADO DO PREGAO
15.1. O resultado final do PREGAO sera publicado no Diario Oficial do Municipio de Nova Era e no site

WWW.novaera.mg.gov.br sendo esta de responsabilidade do Municipio.

16 — PRAZOS E CONDIGOES DE ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS®

16.1 - O prazo para assinatura da Ata de Registro de Precos é de 02 (dois) dias, contados da data da
intimacdo, sob pena de o adjudicatdrio decair do direito de fazé-lo e incorrer em multa.

16.2 — Decorrido o prazo de assinatura da Ata de Registro de Precos sem manifestacao do adjudicatario,
é facultado a Prefeitura Municipal de Nova Era, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo, em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pela primeira classificada,
inclusive quanto aos precos, devidamente atualizados, se for o caso, ou revogar o processo.

16.3 - A existéncia de pregos registrados ndo obriga o municipio de Nova Era a firmar as contratagdes que
deles poderao advir, facultando-se a realizagao de processo especifico para a aquisi¢ao pretendida, sendo
assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

16.4 - A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, poderd ser utilizada por qualquer érgao ou
entidade da Administracdo Publica na condi¢cdo de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:
a) Apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situacdes de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

b) Demonstracdo de que os valores registrados estdao compativeis com os valores praticados pelo mercado
na forma do art. 23 da Lei Federal n? 14.133/21;

c) prévias consulta e aceitacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora e do fornecedor.

16.5 — O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por

igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

% Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

XLVI - ata de registro de precos: documento vinculativo e obrigacional, com caracteristica de compromisso para
futura contratacéo, no qual séo registrados o objeto, os pregos, os fornecedores, os 6rgdos participantes e as condigdes
a serem praticadas, conforme as disposi¢fes contidas no edital da licitagdo, no aviso ou instrumento de contratacdo
direta e nas propostas apresentadas;
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16.6 - Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, independente dos quantitativos registrados
em Ata, desde que este fornecimento ndo prejudique as obrigacdes anteriormente assumidas.

16.7 — As aquisicdes ou as contratacdes adicionais por ADESAO, n3o poderdo exceder, por érgio ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio
registrados na ata de registro de precos para o 6rgao gerenciador e para os érgaos participantes.

16.8 - O quantitativo decorrente das adesbes a ata de registro de precos ndo poderda exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o drgao
gerenciador e drgdos participantes, independentemente do nimero de érgdos ndo participantes que
aderirem.

16.9 - O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida em

conformidade com as disposicoes nela contidas.

16.10 — Do contrato (quando for o caso)

16.10.1 - O Municipio poderd, na forma do artigo 95 da Lei 14.133/21%°, substituir o contrato por outros
instrumentos habeis.

16.10.2 — O contrato decorrente da ata de registro de precos terda sua vigéncia estabelecida em

conformidade com as disposi¢des nela contidas.

17 — DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

17.1 - Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

17.1.1 - Deixar de entregar a documentac¢ao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
gue tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

17.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

17.1.2.1 - N3o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacdo;

17.1.2.2 - Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

17.1.2.3 - Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou deixar de apresentar
amostra; (quando for o caso).

17.1.2.4 - Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢cdes do edital; (quando for o
caso).

17.1.3 - Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacgdo exigida para a contratagao, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10 Art. 95. O instrumento de contrato é obrigatorio, salvo nas seguintes hipoteses, em que a Administracdo podera
substitui-lo por outro instrumento habil, como carta-contrato, nota de empenho de despesa, autoriza¢do de compra ou
ordem de execugdo de servico:

()

I - compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obrigac@es futuras, inclusive
guanto a assisténcia técnica, independentemente de seu valor.
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17.1.3.1 - Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

17.1.4 - Apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a licitacao;

17.1.5 - Fraudar a licitacao;

17.1.6 - Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
17.1.6.1 - Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

17.1.6.2 - Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

17.1.6.3 - Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

17.1.7 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

17.2 - Com fulcro na Lei n2 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar

aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
17.2.1 - Adverténcia;

17.2.2 - Multa;

17.2.3 - Impedimento de licitar e contratar e

17.2.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

17.3 - Na aplicagao das sang¢des serdo considerados:

17.3.1 - A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

17.3.2 - As peculiaridades do caso concreto.

17.3.3 - As circunstancias agravantes ou atenuantes.

17.3.4 - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

17.3.5 - A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

17.4 - A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

17.4.1 - Para as infragdes previstas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3, a multa serd de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

17.4.2 - Para as infragBes previstas nos itens 17.1.4 a 17.1.7, a multa serd de 15% a 30% do valor do
contrato licitado.

17.5 - As san¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

17.6 - Na aplicagdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimacdo.
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17.7 - A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

17.8 - Poderd ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 17.1.4 a 17.1.7, bem como pelas infracdes
administrativas previstas nos itens 17.1.1 a 17.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave
gue a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156,

§52,da Lei n.2 14.133/2021.

17.9 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item
17.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagcdo.

17.10 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual serd dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

17.11 - Caberd a apresentacao de pedido de reconsiderag¢dao da aplicagdo da san¢do de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

17.12 - O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

17.13 - A aplicagdo das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de

reparacao integral dos danos causados.

18 - DOTAGAO ORGCAMENTARIA

18.1 - As despesas decorrentes da presente aquisicdo onerardo os recursos Orcamentdrios:
02.01.01.04.122.0401.2005 — 3.3.90.39.00 — FICHA 078

02.02.02.04.128.0401.2022 —3.3.90.39.00 — FICHA 125

02.02.03.04.122.0401.2124 —3.3.90.39.00 — FICHA 140

02.03.01.04.121.0401.2025 —3.3.90.39.00 - FICHA 181

02.03.01.04.121.0401.2025 —3.3.90.39.00 — FICHA 198

02.02.02.12.361.1201.2036 — 3.3.90.39.00 — FICHA 242

02.06.02.04.122.0401.2090 — 3.3.90.39.00 — FICHA 421
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02.06.02.04.122.0401.2090 — 3.3.90.39.00 — FICHA 421
02.02.02.04.128.0401.2022 —3.3.90.39.00 — FICHA 125
18.2 - O custo estimado total da contratacdo é de RS 892.054,41 (oitocentos e noventa e dois mil,

cinquenta e quatro reais e quarenta e um centavos).

19 - PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

19.1 — Para os fins do disposto neste edital a expressdo Pequena Empresa serve para se referir a ME/EPP,
definidas no art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123/06.

19.2 - Esta licitacdo é de ampla concorréncia com preferéncia a participacdo de ME/EPP, nos termos da

Lei Complementar 123/2006.

20. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO/ATA DE REGISTRO DE PREGOS

20.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total
ou parcial.

20.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

20.3 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

20.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

20.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacao, que
conterd informacgdes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacdao

20.6 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos

respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica
20.6.1 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administragado.
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20.6.2 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para
a correcao da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

20.6.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adoc¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

20.6.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

20.6.5 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogac¢do contratual.
Fiscalizacdo Administrativa

20.6.6 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

20.6.7 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

20.6.8 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

20.6.9 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

20.6.10 O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

20.6.11 O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com

mencdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
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aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes.

20.6.12 O gestor do contrato tomarda providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei n214.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
20.6.13 O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informacgdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

20.6.14 O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e

gestéo nos termos do contrato.

21 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

21.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com
a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

21.2 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

21.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificagdo da qualidade e
guantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

21.4 Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o

inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até

05 dias.

21.5 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

21.6 No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,

devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para

emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de

liguidacdo e pagamento.
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21.7 O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdao durante a
analise prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

21.8 O recebimento provisério ou definitivo ndao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.
Liquidagao

21.9 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 05 dias para fins
de liquidacao, na forma desta secdo, prorrogdveis por igual periodo.

21.10 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de

que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

21.11 Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como: o prazo de validade; a data da emissdo; os dados do contrato e do drgdo contratante; o periodo
respectivo de execucdo do contrato; o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retenc¢ées tributarias
cabiveis.

21.12 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovac¢do da regularizacdo da
situagdo, sem 6nus ao contratante;

21.13 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a

documentag¢ao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

21.14 A Administracdo deverd realizar consulta para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

21.15 Constatando-se situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

21.16 N3o havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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21.17 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

21.18 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao.

Prazo de pagamento

21.19 — O pagamento sera realizado da seguinte forma: em até 10 (dez) dias apds o encerramento do més
e recebimento dos documentos fiscais, devidamente atestados pelo servidor ou Comissao encarregados
do recebimento.

21.20 - Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa o pagamento
ficara suspenso até que o fornecedor sane os problemas.

21.21 — A Administracdo da Prefeitura Municipal de Nova Era, reserva o direito de reter o pagamento de
faturas para satisfacdo de penalidades pecunidrias aplicadas ao fornecedor e para ressarcir danos a
terceiros.

21.22 — Para receber seus créditos o contratado deverd comprovar a regularidade fiscal e tributdria que
Ihe foram exigidas quando da habilitac3o.

O pagamento sera realizado da seguinte forma: em até 10 (dez) dias apds a desmontagem da decoracdo

e recebimento dos documentos fiscais, devidamente atestados pelo servidor ou Comissao encarregados
do recebimento.

21.23 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo.

Forma de pagamento

21.24 O pagamento sera realizado por meio de transferéncia bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

21.25 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

21.26 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2

123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresenta¢dao de comprovagdo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

22 - DO REAJUSTE
22.1 - Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data

da assinatura do contrato.
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22.2 - Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

22.3 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

22.4 - No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

22.5 - Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

22.6 - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado(s) pela legislagdo entdo
em vigor.

22.7 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

22.8- O reajuste sera realizado por apostilamento.

23 - DISPOSICOES FINAIS

23.1 — A autoridade competente do Municipio de Nova Era poderd anular e revogar a presente licitacdo
por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente
e suficiente para justificar tal conduta, ou anular por ilegalidade, de oficio ou por provocagado de terceiros,
mediante parecer escrito do pregoeiro, devidamente fundamentado.

23.2 — Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario
de Brasilia - DF

23.3 — A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

23.4 — As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacgao.

23.5 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagao de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatério.

23.6 - Na andlise da documentacdo e no julgamento das propostas comerciais, o Pregoeiro podera, a seu
critério, solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos ou de profissionais especializados.

23.7 — Havendo indicio de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a Administra¢do
do Municipio de Nova Era comunicara os fatos verificados ao Ministério Publico para as providéncias

cabiveis.
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23.8 — E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogao de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior
de documento ou informagdo que deva constar no ato da sessao publica.

23.9 - O desatendimento de exigéncias meramente formais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico, Art. 12 1l da Lei 14.133/21%.

23.10 — Os casos omissos serao dirimidos pelo pregoeiro, com observancia da legislacdao regedora, em

especial a Lei Federal n° 14.133/21 e Decreto Federal n? 10.024/19.

24- DO FORO
24.1 - As questOes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da cidade de Nova

Era/MG, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Txai Silva Costa
PREFEITO MUNICIPAL

Marcela Pereira Lago
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Helvécio Ermelindo Ferreira
SECRETARIO MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS
URBANOS

11 Art. 12. No processo licitatdrio, observar-se-a o seguinte:

()

Walder Gongalves Drumond Simao
CHEFE DE GABINETE

Poliana Aparecida Barbosa de Souza Baeta
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Sheila Cristina dos Santos
SECRETARIO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

Vanilda Aparecida Martins
SECRETARIA DE EDUCAGAO

111 - o desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a aferigéo da qualificacdo do licitante
ou a compreensdo do contelido de sua proposta ndo importara seu afastamento da licitagdo ou a invalidacdo do

Processo;
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. O presente TERMO tem como objetivo promover a contratacdo conjunta de empresa para
licenciamento de uso de sistemas de informatica integrados, para a gestdo publica municipal, com os
servicos de conversdo de dados, implantacdo, migracdo de dados pré-existentes, treinamento,
manutenc¢do corretiva e legal, suporte técnico e acompanhamento durante o periodo contratual,
conforme condi¢Ges e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. OBJETO: Contratagdo conjunta de empresa para licenciamento de uso de sistemas de tecnologia
integrados, para a gestdo publica municipal, para atender as demandas da Prefeitura Municipal e Camara
Municipal em ambiente nuvem (data center), com os servigos de conversdo de dados, implantacgao,
migracdo de dados pré-existentes, treinamento, manutencdo, suporte técnico e acompanhamento
durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do SIAFIC — Sistema Unico e Integrado de
Execucdo Orcamentdria, Administracdo Financeira e Controle em um mesmo ambiente virtual advindo,
pelo Decreto Federal n2 10.540/2020.

2. JUSTIFICATIVA DA MODALIDADE

2.1. Segundo a melhor doutrina, a licitacdo é a regra das contratacdes publicas, para aquisicdo de itens
e servicos que podem ser facilmente descritos, com indicacdo metragem e valores, para os fins a que se
destinam, mediante padrdes usuais no mercado, que conta com diversos fornecedores, o que demonstra
a viabilidade da contratac3o a ser realizada mediante licitagdo da modalidade PREGAO ELETRONICO.

2.2. Bem como, encontra consonancia com o disposto no artigo 62 Lei n. 2 14.133, de 12 de abril de
2021, que trata da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos:

Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:

(-..)

XLI pregdo: modalidade de licitagdo obrigatdria para aquisicdo de bens e servicos comuns, cujo critério de
julgamento poderd ser o de menor preco ou o de maior desconto.

2.3. Ainda que o servico em foco possa ser tipificado como complexo, os padrdes de desempenho e
de qualidade sdo conhecidos, dominados e oferecidos amplamente no mercado. Assim, a complexidade
do objeto ndo impede a definicdo objetiva do que é posto em disputa.

2.4. Conforme descrito no Manual Boas Praticas em LicitagGes para a Contratacdo de Sistemas de
Gestdo Publica, a padronizagdo do software, uma das caracteristicas necessarias para nomea-lo como
comum, ndo precisa ser absoluta. Em se tratando de sistemas destinados as diversas areas da gestdo
publica, como orcamento, contabilidade, patrimonio, frotas, licitagdes, compras, contratos, pessoal,
dentre outros mddulos, hd solu¢Ges prontas, padronizadas e disponiveis no mercado que podem ser
adaptadas as demandas de cada ente.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (artigo 69, inciso XXIlI, alinea
‘c’, da Llein®14.133, de 2021)

3.1 A Fundamentagdo da Contratac¢do e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
3.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO 2025], conforme

consta das informacgdes basicas desse termo de referencia.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1. Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:

4.1.1. A prestacdo dos servicos ocorrerd de acordo com as Ordens de Fornecimento emitidas pelo
contratante;
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4.1.2. O inicio da implantacdo deverd ocorrer no prazo maximo, de 30 (Trinta) dias apds apds a emissdo
da Ordem de Servico;

4.1.3. O inicio da migra¢do de dados dos sistemas atualmente utilizados pela Administra¢do, devera
ocorrer num prazo de 30 (trinta) dias apds emissdo da Ordem de Servico;

4.1.4. O prazo maximo para realizacao da conversdo de dados, treinamento e homologacdo da fase de
implantagdo para todos os sistemas licitados, sera de 120 (cento e vinte) dias corridos apds o inicio desta
mesma fase;

4.1.5. O prazo para adequar o sistema para que possa atender os itens que nao foram atendidos no
Teste de Conformidade é de até 120 (cento e vinte) dias apds a data de assinatura do contrato.

4.1.6. No caso de ocorréncia de motivo de for¢ca maior que venha a impossibilitar o cumprimento do
prazo da prestacdo dos servigos, a contratada devera comunicar por escrito ao contratante tal ocorréncia,
indicando a data em que sera regularizado, ndo podendo o adiamento dos servigos ultrapassar o prazo
original.

4.1.7. O local da prestacao do servigco do objeto da licitacdo devera ser na (ENDERECO), ou outros locais
indicados pela Administracdo, com quantitativos, datas e horarios, de acordo com a necessidade e
interesse da Administragdo descritas na emissdo da Ordem Fornecimento.

5. DA EXIGENCIA DE DEMONSTRACAO - APRESENTACAO TECNICA DOS SISTEMAS / TESTE DE
CONFORMIDADE

5.1. Serd necessdria apresentacdo técnica dos sistemas para verificacdo e confrontacdo do sistema
cotado com especificagdes pré-estabelecidas no Termo de Referéncia, em especial no que diz respeito a
gualidade, desempenho e funcionalidade do sistema.

O TCU entende que “(...) a exigéncia de apresentacdo é admitida apenas na fase de classificacdo das
propostas, somente do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar e desde que de forma
previamente disciplinada e detalhada no instrumento convocatério (Acérddos 1.291/2011-TCU-Plenério,
2.780/2011-TCU-22 Camara, 4.278/2009TCU-1a Camara, 1.332/2007-TCU-Plenario, 3.130/2007-TCU-12
Camara e 3.395/2007-12 Camara)”. Acérddo n? 3269/2012-Plenario, TC-035.358/2012-2, rel. Min.
Raimundo Carreiro, 28.11.2012.

5.2. O vencedor da disputa podera ser convocado, com pelo menos 03 (trés) dias uteis de
antecedéncia, para avaliagdo acerca da exatiddo, cumprimento e conformidade com as especificagdes e
caracteristicas minimas e demais exigéncias deste edital.

5.3. A apresentac¢do em questdo serd agendada pela equipe gestora em comum acordo com a licitante
devendo, obrigatoriamente, ocorrer nas dependéncias da entidade, para ao final ser emitido parecer
guanto a aprovacdo do sistema apresentado pela Comissao de Estudos e Avaliacdo do Padrdo Minimo de
Qualidade do SIAFIC;

5.4. Essa avaliacdo acontecerd durante a realizacdo de Teste de Conformidade dos sistemas, quando
a veracidade das informac0es prestadas pelo licitante no que se refere as funcionalidades de cada um dos
sistemas/maddulos.

5.5. Os demais licitantes serdo formalmente comunicados do local, data e hora designados, a fim de
indicarem, se assim o desejarem e até o prazo estabelecido na comunicagdo, os fiscais (maximo de 01
para cada sistema) que participardo do Teste de Conformidade.

5.6. A sessdo da amostragem é publica, sendo permitido o seu acompanhamento por quaisquer
interessados, sendo permitida a intervencdo cordial e ordenada durante a execugao da analise. Eventuais
manifesta¢des poderdo ser levantadas posteriormente a amostragem, por escrito e em até 02 (dois) dias
uteis.

5.7. Os requisitos técnicos do sistema demonstrados pelo licitante no Teste de Conformidade serdo
avaliados pela Comissdo Técnica de Avaliagdo (CTA), criada exclusivamente para esta finalidade, cujos
membros serdo escolhidos livremente e designados pela administracgdo.

5.8. A comissdo técnica avaliadora estabelecera o prazo para o licitante demonstrar as fases definidas
neste termo, sendo que a licitante que ndo cumprir os prazos estabelecidos serd imediatamente
desclassificada.

5.9. A amostragem deverd simular, em tempo de execuc¢do, cada uma das funcionalidades técnicas
descritas neste termo de referéncia, observado o minimo exigivel e os itens s.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

5.10. Devera ser comprovado, por meio de demonstracdo nas dependéncias definidas pela
CONTRATANTE, o atendimento de pelo menos 95% dos itens de cada médulo (para o mddulo de
Contabilidade, Orcamento e Tesouraria todos os itens sdo obrigatérios, devendo esse mdédulo ser 100%
atendido);

5.11.  Os itens presentes nas ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS deverdo ser atendidos em sua
totalidade, sob pena de desclassificacdo, conforme andlise do Setor técnico responsavel, conforme o
impacto na funcionalidade dos sistemas.

5.12. Os itens do termo de referéncia que eventualmente ndo forem apresentados pela licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar (até o maximo de 5%, conforme dispositivo anterior)
deverdo ser apresentados a Comissdo Técnica de Avaliacdo em até 120 (cento e vinte) dias corridos apos
a data da assinatura do contrato, sob pena de das san¢Ges cabiveis por inexecuc¢do do contrato.

5.13. Apenas os membros da Comissdao Técnica de Avaliacdo poderdo fazer perguntas ou solicitar
esclarecimentos ao representante do licitante enquanto o mesmo estiver demonstrando o requisito.
5.14. O licitante poderd solicitar, no transcurso da demonstracdo, dilacdo de prazo de maneira
fundamentada, sendo prerrogativa exclusiva da comissao técnica avaliadora conceder a alteracdo deste
prazo, a luz da conveniéncia da administracdo prazos necessarios para a contratacdo e foco no principio
da Eficiéncia.

5.15. Qualquer que seja a interrupcdo da amostragem, os equipamentos destinados a sua execuc¢do
deverdo manter-se intocdveis no local de sua verificacdo, sob pena de encerramento imediato da
amostragem. Nesta hipdtese, os itens até entdo ndo apresentado serdo considerados como nao presentes
no sistema.

5.16. Apds o encerramento da demonstracao do TESTE DE CONFORMIDADE sera concedido o prazo de
03 (trés) dias uteis para o(s) fiscal(is) presente(s) apresentar(em) memorial sobre a demonstracdo feita
pelo licitante vencedor, desde que manifeste a intencdo neste sentido ao final da secao.

5.17. Havendo a intengdo do(s) fiscal(is) presente(s) em apresentar(em) o(s) memorial(is), a Comissado
deliberard a conformidade ou ndo do sistema demonstrado, apds o encerramento do prazo previsto no
item anterior, em até 03 (trés) dias Uteis.

5.18. N3o havendo a inteng¢do do fiscal em apresentar o memorial, ou nao havendo fiscal na se¢do, a
Comissdo podera deliberar imediatamente apds o encerramento dos trabalhos ou no prazo maximo de
03 (trés) dias uteis.

5.19. Uma vez aprovado o sistema, devera ser emitido pela Comissdo Técnica de Avaliacdo um termo
atestando que a empresa atende ao termo de referéncia quanto a conformidade dos sistemas
apresentados.

5.20. No caso de classificacdo do licitante, o Pregoeiro ou a autoridade competente adjudicara o objeto
da licitacdo.

5.21. Caso o licitante ndo consiga por meio do TESTE DE CONFORMIDADE atender as exigéncias, o
mesmo serd desclassificado, ocasido em que serd chamado o préximo colocado na ordem de classificacado,
e assim sucessivamente, até que um atenda as exigéncias necessarias.

5.22. Dareunido lavrar-se-3 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e
que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo pregoeiro, pela Comissdo Técnica de Avaliagdo e
pelos licitantes presentes, ressaltando-se que podera constar ainda as assinaturas da equipe de apoio,
sendo-lhe facultado este direito.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBIJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO (Artigo 18, §12, da Lei n? 14.133, de 2021)

6.1. A descri¢do da solu¢do como um todo encontra-se pormenorizada a seguir, em consonancia ao
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
6.2. Para este certame o lote representa um sistema, e cada sistema é composto por diversos itens

que serdao denominados de moddulos. Os médulos sdo conjuntos de fungdes que podem ser
implementados em uma unidade funcional de um sistema, normalmente com a possibilidade de inclusao,
alteracdo, exclusao, pesquisa e geracdo de relatorios.

6.3. Cada sistema devera ter integragdo nativa entre os seus mddulos, de forma transparente ao
usudrio. Sendo vedado o uso de importacdo e exportagdo de arquivos para realizar tal integragao.
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6.4. Entenda-se integracdo como a condicao dos mddulos de um sistema acessar e tratar de forma
concorrente um mesmo conjunto de dados armazenados em um banco de dados qualquer, respeitando
a integridade, a correcdo, a disponibilidade e confiabilidade desses dados. Tudo isso feito de forma
transparente ao usuario, que nao faz uso de qualquer ferramenta ou meio que seja para transportar, seja
por importacdo ou exportacdo, esses dados entre os mddulos.

6.5. A solucdo de tecnologia da informacdo para Gestao Publica se refere a softwares, sistemas e
aplicacdes, para a seguinte area: SISTEMA DE GESTAO PUBLICA ADMINISTRATIVA MUNICIPAL

6.6. DA EXIGENCIA DE IMPLANTAGAO E TREINAMENTOS NOS SISTEMAS APLICADOS

6.6.1. SERVICOS DE CONVERSAO/MIGRAGCAO

6.6.1.1. Entende-se como migracdo de dados o processo de transporte dos dados existentes no
gerenciador de banco de dados atual para um novo gerenciador de banco de dados.

6.6.1.2. Entende-se como conversdo de dados a transformac¢do dos dados do formato atualmente
utilizado pelo sistema corporativo e armazenado na base de dados do ambiente atual para o novo formato
dos dados proposto pela licitante.

6.6.1.3. As informacgdes existentes deverdo ser gravadas no SGBD da licitante, importadas e convertidas
(migradas) para os novos softwares de gestdo, para iniciar a operacdo até o limite de prazo estabelecido
neste edital, considerando;

e A migracdo de dados referente a Contabilidade compreendera as informacdes do exercicio da
assinatura do contrato, incluindo as implanta¢Ges de saldos financeiros referentes ao ultimo dia do
exercicio anterior da assinatura do Contrato, bem como os Empenhos de Restos a Pagar que possuam
saldo.

e Para os processos liciatérios serdo convertidos os saldos remanescentes dos itens constantes em cada
processo e todos os contratos vigentes na data de migracao.

e Para os bens patrimoniais devera ser feito um inventario, de preferéncia com data referente ao ultimo
dia do exercicio anterior a data de assinatura do contrato, e as informag&es serdo convertidas para a base
de dados da contratada.

e Para o almoxarifado serd migrado o saldo do Inventario que deve ser realizado na data de migracao

e Para os demais mddulos serdao migrados todos os dados existentes no banco de dados anterior
6.6.1.4. A responsabilidade pela qualidade e precisdao dos servigos de migragdo das informagdes é de
responsabilidade exclusiva da proponente, contribuindo a contratante onde necessdario e atendendo as
possibilidades e o conhecimento interno.

6.6.1.5. Apds o prazo estabelecido, todos os sistemas deverao estar em pleno funcionamento, sem que
comprometa os servicos da Entidade. Quaisquer atrasos, decorrentes de impedimentos por parte da
licitante vencedora, que impacte no funcionamento e que gere custos adicionais a Entidade Licitante,
estes deverdo ser custeados pela licitante vencedora.

6.6.2. SERVICOS DE IMPLANTACAO

6.6.2.1. Entenda-se como implantagdo todos os servicos necessarios ao normal funcionamento no
contratante, dentre os quais: instalagdo, configuracdo, treinamento, migracdo e conversdo de
informacdes existentes e necessarias a operacao dos softwares.

6.6.2.2. Os servicos deverdo ser desenvolvidos sob a administracdo de um gerente de projeto, que ficara
responsavel por todo o relacionamento administrativo com a Prefeitura e Camara Municipal e a equipe
técnica a ser alocada. A contratante devera disponibilizar pessoal para acompanhamento das atividades,
bem como zelar pelo seu bom andamento, auxiliando quando necessario o gerente de projetos.

6.6.2.3. O prazo para inicio de instalagdo do sistema serd de até 30 (Trinta) dias corridos, a contar da data
de emissdo da ordem de servico, e o de implantagdo limitado ao maximo de 120 (cento e vinte) dias
contados do inicio da instalac¢do.

6.6.3. SERVICOS DE TREINAMENTO
6.6.3.1. Entenda-se o treinamento como a transmissdo de conhecimentos, habilidades e competéncias
referentes a utilizagdo e operacionaliza¢do das atividades laborais dos treinados utilizando das diversas
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ferramentas, documentos, maquinas e outros materiais necessarios; efetuado pela empresa responsavel,
em ambiente adequado, simulando as situa¢ées cotidianas de trabalho.

6.6.3.2. O treinamento devera ser realizado em etapas, setor a setor, para a relacao de usudrios a ser
apresentada pela Contratante, no que for necessario o normal uso dos aplicativos a serem fornecidos; o
treinamento dos usudrios comunitarios (empresas, escritdrios contabeis e pessoas em geral) se dara na
forma de palestras, em auditérios ou salas, a serem organizadas pelo contratante, e pagas por hora
técnica a ser aprovada e contratada.

6.6.3.3. 0 ambiente de treinamento serd alocado pela Prefeitura Municipal e Camara e ou em uma de
suas dependéncias, conforme as necessidades de cada entidade.

6.6.3.4. Na fase de implantacdo ocorrerd a disponibilizacdo do software, configuracao e parametrizacao
do mesmo para funcionamento, ocorrerd a transferéncia de conhecimento sobre os sistemas a serem
implantados. O conhecimento devera ser repassado para os usuarios, a fim de que possam utilizar os
sistemas e habilita-los a executar as tarefas de operagdo e gestdo. O treinamento deverd possibilitar todas
as operagdes de inclusdo, alteracdo, exclusdo e consulta referente a cada funcionalidade, bem como os
calculos e processos, emissado de relatdrios e sua respectiva analise.

6.6.3.5. Durante o treinamento os usuarios terdo acesso a todas as informacdes necessarias para a
operacgdo dos sistemas, compreenderdo o papel das funces dos sistemas e a mudancga da sua rotina de
trabalho para a nova rotina com o uso dos sistemas.

6.6.3.6. A carga hordria minima do treinamento sera de 04 (quatro) horas, divididas em turmas de no
maximo 20 (vinte) participantes, sendo extensivo a todos os servidores usuarios, devendo ser executado
no hordrio de expediente, ou seja, das 8:00 as 18:00.

6.6.3.7. Atrasos nas atividades de implantacdo, decorrentes de impedimentos ou restricdes imputaveis a
PREFEITURA E CAMARA MUNICIPAL serdo compensados em favor da CONTRATADA.

6.6.3.8. Apds o prazo estabelecido, todos os sistemas deverdo estar em pleno funcionamento, sem que
comprometa os servicos da Entidade. Quaisquer atrasos, decorrentes de impedimentos por parte da
licitante vencedora, que impacte no funcionamento e que gere custos adicionais a Entidade Licitante,
estes deverdo ser custeados pela licitante vencedora.

6.6.4. TREINAMENTO E SUPORTE “IN LOCO”

6.6.4.1. Encerrada a fase de implantagao, na eventual necessidade de atendimento nas dependéncias da
Contratante, a empresa proponente deve disponibilizar equipe de profissionais com pleno dominio do
uso do sistema, com o propdsito de promover treinamento de novos usudrios ou acompanhamento e
orientacdo técnica ao bom uso do sistema. Estas atividades, extrapolando os compromissos do
atendimento remoto, devem ser cobertas pela carga de horas técnicas previstas no objeto desta
contratagao.

6.7. DA EXIGENCIA DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

6.7.1. A contratada deve prestar, pelo periodo da execugdo do contrato e da implantagdo, os seguintes
servigos:

6.7.2. Suporte ao usudrio para solu¢do de duvidas ou de problemas e para adequacgao de configuragao.
6.7.3. Corregao de erros nos sistemas aplicativos.

6.7.4. Implementagdo de novas fungdes ou adequacgdo das existentes para atendimento a modificagcdo
de legislagdo ou regulamenta¢dao municipal, estadual ou federal, incluindo adequagdo de férmulas de
calculo e de parametros.

6.7.5. O Suporte oferecido pela contratada deve possuir os seguintes niveis de atendimento:

e Nivel 1: Atender telefone, responder e-mail, interacdo através do chat de atendimento, realizar
triagem da demanda solicitada e abrir chamado caso ndo consiga resolver no ato do atendimento.

e Nivel 2: Analisar as demandas registradas pelo nivel 1 e retornar ao cliente.

e Nivel 3: Responsaveis pelas atualizagdes das legislagbes e solugdes ndo atendidas pelos niveis
anteriores

6.7.5.1. O Suporte deve, ainda, obedecer ao seguinte:
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e Possuir um sistema de Gerenciamento do Atendimento no qual todas as solicitagcGes de suporte em
cada nivel do Atendimento Técnico serdo registradas em sistema préprio.

e Horario disponivel para registro das solicita¢cdes, ndo podendo ser inferior ao hordrio comercial, de 8h
as 18 horas;

6.7.6. As correcOes de programas a serem realizadas pelo suporte técnico com a finalidade de
adequacao ao SICOM, SICONFI e outros que demandam de prazo para envio de arquivos deverao ser
atendidas de forma a garantir a pontualidade das presta¢des de contas municipais.

6.8. DA EXIGENCIA DE ATUALIZACAO LEGAL E TECNOLOGICA:

6.8.1. A Proponente deverd promover a continua atualizacdo legal dos softwares, na versao adquirida,
e possiveis “releases”, de forma que o objeto deste Edital atenda a legislacdo vigente.

6.8.2. SEGURANCA: A empresa proponente deverd organizar a estrutura de producdo de copia de
seguranca da base de dados, automatica, diaria, de tal forma a mitigar os riscos de perda das informacgdes
por ataque hackers ou virus bem como perda pelos acidentes de diversas naturezas possiveis de
ocorréncia. As cdpias devem ser armazenadas em ambiente externo as dependéncias da Contratante. Fica
assegurado que todas os dados sdo da Contratante e ndo o SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de
Dados) conhecido como banco de dados, conforme Lei 9.609/98 e a Lei 13.709/2018 LGPD (Lei Geral de
Protecdo de Dados).

6.8.3. INTERFACE COM O USUARIO

e Acesso HTML/WEB via browser, sem necessidade de plug-ins na maquina do usudrio;
e Suporte aos navegadores

e Internet Explorer 11.0 e superiores

e Microsoft Edge e superiores

Google Chrome 95.0 e superiores

Mozila Firefox 95.0 e superiores

Avisos e mensagens em portugués

Indicagao de transa¢des demoradas

Controle de consultas “online”

Videos explicativos (manual): Deve conter uma sessdo de videos explicando o funcionamento das
principais funcionalidades do sistema.

6.8.4. BANCO DE DADOS

O sistema deve utilizar sistemas gerenciadores de bancos de dados relacionais, preservando a integridade
relacional de todos os dados registrados. A contratada deve assegurar:

e O controle de desempenho do banco de dados, e por de suas analises realizar as configuragdes
necessarias, gerenciamento de alocagdo de espago e monitoramento da demanda dos usuarios;

e Gerenciamento de indices buscando otimizar o seu desempenho;

® Backup e seguranga — gerenciar os mecanismos de produc¢do e recuperagao de copias de seguranga,
espelhamento, replicacdo e outras técnicas necessdrias indicadas para assegurar desempenho e nao
interrupgdo na execugdo dos servigos;

e Backup do banco de dados: Deve efetuar os backups de forma automaticamente nos horarios pré-
estabelecidos e exibir os backups na aplicagdo permitindo efetuar download.

6.9.  DASESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS
6.9.1. Os softwares de gestdo publica deverdo atender aos seguintes requisitos técnicos, sob pena de
desclassifica¢do, conforme exigéncia detalhada no item de Demonstra¢do/ apresentacdo dos sistemas.

Sistema
It D ica Obrigatori
em |Descrigdo rigatorio | . e
1 A solugdo do ERP devera ser acessada via WEB, com banco de dados Unico e SIM [
hospedado em ambiente nuvem (data center);
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Item

Descricao

Obrigatério

Sistema
Atende

Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de
dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser
dimensionados para atendimento satisfatério da demanda objeto deste
termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios
ao provimento, instalado, configurado e em condi¢des de uso.

SIM

[ ]

Em caso de necessidade de adequacdo de capacidade de processamento,
deverd permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme
necessidade para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios
objeto deste termo de referéncia, até ser posto em efetivo funcionamento,
instalado, configurado e em condig¢des de uso

SIM

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda:
links de internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores
e contingéncia para manutenc¢des), quantidade de memdria RAM por
servidor, quantidade de CPUs por servidor.

SIM

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema / programa

SIM

O aumento de espaco em disco total deverd ser realizado por GB adicional,
além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas.

SIM

O aumento de memdria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor
conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja
disponibilizada.

SIM

O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado
pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de
aprovag¢do or¢amentaria.

SIM

A consisténcia dos dados de entrada deve ser efetuada campo a campo,
tanto no momento da entrada quanto na grava¢do dos dados, de forma a
garantir a integridade referencial, consisténcia, atualidade e inviolabilidade
dos dados, feita entre as diversas tabelas dos aplicativos através do préprio
aplicativo;

SIM

10

Possuir firewall's de borda redundantes a fim de filtrar técnicas de invasao
por falhas nos protocolos TCP/IP.

SIM

11

Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o
sistema através de comunicagao segura HTTPS com certificado valido.

SIM

12

Todos os acessos utilizando o protocolo HTTP, obrigatoriamente deverao ser
redirecionados de forma automatica e transparente para o protocolo HTTPS.

SIM

13

Deverd possuir servico de validagdo indicando que o dominio possui um
certificado digital SSL, garantindo que o software é AUTENTICO e que as
informagdes sdo CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo deverad ser realizada
periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em
seguranca, a cargo da CONTRATADA.

SIM
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- . L Sistema
Item | Descricao Obrigatério Atende
Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall
interno, disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE afim de permitir a
14 | criacdo de regras NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis SIM [ ]
externamente conforme necessidade das aplicagOes, ex. 80 (http) e 443
(https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual isolada.
O firewall de borda devera ser dedicado (com administracdo autbnoma e
independente) em alta disponibilidade na borda. Deve conter recursos que
atendam a classificacdo de NGFW (Next-Generation Firewall), estar no
Gartner Magic Quadrant para firewalls de rede e atender ao minimo as
caracteristicas:
Traffic Shaping (priorizador de trafego de dados).
Sistema de prevencdo de intrusGes e ataques cibernéticos IPS (Intrusion
Prevention System).
15 |Possuir a funcionalidade de SD-WAN (controle de trafego de internet SIM [ ]
baseado em software) que permita customizac¢des de regras.
Permitir a configuracdo de regras/politicas ipv4 e ipv6 individualmente.
Possuir funcdo que permita que agendamento de regras especificas do
firewall.
Filtro de URL e suas respectivas categorias com informacdes atualizadas
automaticamente.
O firewall deve ter o recurso de inspecdo aprofundada de conexdes
protegidas pelo protocolo SSL.
16 Possuir a funcionalidade de controle de Endpoint (Dispositivos remotos SIM [
como dispositivos mdveis e computadores).
17 Possuir fungao GeolP blocking, permitindo delimitar geolocalizagdes SIM [
especificas para o bloqueio.
O firewall de borda deverd possibilitar de forma nativa a exibicdo de
18 | informagdes das ameacas e ataques, contendo ao minimo a localizacdo da SIM [ ]
ameacga, tipo, severidade e horario.
19 | Possuir funcionalidade de SOC (Security Operation Ceter). SIM [ ]
O firewall dedicado de borda do datacenter deve conter recursos de
visualizacdo em tempo real de todas as sessGes das conexdes de internet
ativas, tanto as conexdes de entrada com as conexdes de saida. Dentre as
20 informagdes, é conter IP de origem da conexdo, IP de Destino da conexao, a SIM [ ]
identificacdo da aplicacdo ou servigo utilizado, o protocolo usado na
conexdo, a porta de origem, a porta de destino, a quantidade de dados
trafegados em kilobytes, nimero de pacotes da conexdo, e a duragdo da
sessao.
21 Devera possuir a funcionalidade de WAF (Web Application Firewall) de forma SIM []
nativa.
2 Garantir o funcionamento dos sistemas e seus respectivos médulos durante SIM [ ]
toda a vigéncia do contrato;
23 O firewall deve possuir funcionalidades para logs e reports com ao minimo SIM [ ]
as caracteristicas abaixo:
24 | Log de trafego de entrada e saida, local. SIM [ ]
25 | Log de Antivirus. SIM [ ]
26 | Log de filtro de contetudo web. SIM [ ]
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Sistema
Item | Descrigcao Obrigatdrio
¢ B Atende

27 | Log de Controle de Aplicagao. SIM [ ]

28 | Log de tentativas de invasdes. SIM [ 1]

29 | permitir a configuracao de alertas serem enviados por e-mail. SIM [ ]
Conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle

30 | transacional, e com recursos para garantir a integridade e recuperacdo dos SIM [ 1]
dados através de "backup” e “recovery”;

31 O backup deve ser realizado de forma didria pela CONTRATADA, podendo ser SIM [
disponibilizado para a CONTRATANTE caso seja solicitado uma cdpia.
O Sistema/software devera ser desenvolvido com a mesma padronizagdo de
interface grafica de usuario: padronizacdo de opg¢des de menu, de aparéncia

32 .. o SIM [ 1]
de telas, teclas de atalho, teclas de acesso rapido, teclas de funcées, modelos
de relatdrios, disposicdo de componentes na tela, etc;

33 Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagao dos sistemas SIM [ ]
aplicativos com os usudrios;

34 | Disponibilizar Manual do Usuario de Todos os Sistemas; SIM [ 1]
Ser multiusuario, ou seja, o sistema poderd ser acessado por diversos

35 | usuarios ao mesmo tempo, sem limitacdo de numero de acessos SIM [ 1]
simultaneos;

36 | Permitir ao usudrio acompanhar o andamento da operacdo em execucao; SIM [ ]
Propiciar a identificagdo de todas as operagbes de manuten¢do de

37 | informacgdes realizadas por cada usudrio, com clara identificagdo da fungdo SIM [ ]
executada, data e hora de operacao;
Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema devera recuperar-se, de

38 | modo a resguardar a ultima transa¢do executada com éxito, mantendo a SIM [ ]
integridade da base de dados;
Possuir total aderéncia a legislacdo Federal e do Estado de Minas Gerais,

39 | exigindo-se do fornecedor compromisso de imediata adequacdo no caso de SIM [ ]
possiveis alteragGes da norma;
Possibilitar o controle automatico da integridade, quanto a compatibilidade

40 | das versOGes dos artefatos distribuidos e implantados, nas camadas que SIM [ ]
compdéem a solugao;

a1 Possuir log de Operagdao em cada mddulo licitado facilitando a fiscalizagao do SIM [
Gestor da entidade caso seja necessario;
Registrar o log de acesso, utilizacdo de transagdes e log de erros, permitindo
0 acesso a consulta e impressao para auditoria em tempo real por Mddulos

42 | dos Sistemas, TransacGes efetuadas, Operag¢des realizadas (Incluséo, SIM [ 1]
Alteragdo, Exclusdo e Consulta). O log de acesso devera manter o registro de
entrada e saida por usuario;

43 Possuir Pesquisa de Menus facilitando a navegacao e localizagao das rotinas SIM [
necessarias;
Possuir Graficos de execugcdo de despesa e receita demonstrando

44 visualmente o percentual aplicado em Saude, Educagdo, Assisténcia Social e SIM [

Gasto com pessoal conforme art. 29-A, § 12 da Constituicdo Federal e Gasto
com Pessoal conforme art. 19 e 20 da Lei Complementar 101/2000;
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ic3 e Sistema
Item | Descricao Obrigatdrio Atende

45 Possuir Ferramenta de Backup facilitando assim a criagdo de novos arquivos SIM [
e descompactacdo dos mesmos pelo administrador do sistema na Entidade;

16 Possuir gerador de relatérios, com selecdo e classificacdo dos dados SIM [ ]
escolhidos pelo usuario;
Permitir personalizar relatdrios e telas com a identificacdo da ENTIDADE.

47 | Todos os Relatdrios deverdo ser impressos com padrdes de impressdao em SIM [ ]
ambiente grafico incluindo logotipo do érgao.

48 Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, a gravagdo dos mesmos em SIM [
arquivos e a impressao através de sele¢cdo da impressora desejada;

49 Possibilidade da emissdo de relatérios com opgao de campos para assinatura SIM [ ]
no final, definidos pelo usuario.
O cadastro de credores/fornecedores deve ser um Cadastro Unico para todos
os médulos que dependam destes registros. Devera ser demonstrado que ao

50 | menos os moddulos de: Contabilidade, Pessoal, Compras e Licitacdo, SIM [ 1]
Almoxarifado, Controle de frotas, Tributos e Patrimonio utilizam os mesmos
registros cadastrados.

51 Possuir editor de texto dentro do sistema de controle Interno facilitando SIM [ ]
assim a criacdo e geracdo dos relatdrios de Controle;
Possuir bloqueio mensal escalonado nos mddulos licitados, ou seja, os

52 | demais mddulos sé podem abrir o més caso a contabilidade esteja com o SIM [ ]
referente més aberto;

53 Possuir Integragdo com no minimo 5 plataformas diferentes de pregao SIM [
Eletrbnico, possibilitando ao drgao realizar a escolha mais vantajosa;

54 Possuir integracdao com certificado Digital para assinaturas diversas nos SIM [
envios do ESocial e demais obrigagGes;
Possuir no moédulo de folha de pagamento dispositivo informando

55 | . SIM [ ]
visualmente os dados s do Esocial;

56 Possuir rotina de geragdo e recebimento dos arquivos de qualificacao SIM [
cadastral seja individual ou por lote conforme exigéncia da Receita Federal;

57 Possuir no mddulo de licitagdo a possibilidade de importacado dos dados, seja SIM [
de uma cotagdo ou de um processo licitatério de exercicio anterior;

58 Possuir tecla de atalho padrdo, a mesma, em todos os modulos (Gravar, SIM [
excluir, imprimir, consultar, retornar);

59 Possuir integracao com leitor de cddigo de barras para inser¢do dos dados de SIM [ ]
Nota fiscal na Liquidacao;
Possuir leitura e importacdo dos dados para consolidacdo de outras

60 | Entidades sem a necessidade de intervengcdao manual do operador do SIM [ ]
sistema;

61 Possuir Borderaux eletrénico OBN para envio e recebimento de pagamentos SIM []
via gerenciador financeiro, conforme convénio bancario;

62 Possuir controle de parcelas a descontar de plano de saude conforme tabela SIM [ ]

e contrato com a operadora;
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Item

Descricao

Obrigatério

Sistema
Atende

63

Possuir rotina que permite a impressdao de guias com o QR code de
arrecadacdo integrada ao pix via APl/webservice de forma a enviar
pagamentos e recebimentos instantaneos sem a necessidade de realizar
transferéncias de arquivos de forma manual.

SIM

[ ]

64

Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranca
contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informacgdes, através do
uso de senhas, permitindo configuracdio das permissGes de acesso
individualizadas por usuario e fungdo;

SIM

[ ]

65

Assegurar a integracdo de dados de cada sistema garantindo que a
informacao seja alimentada uma Unica vez;

SIM

[ ]

66

Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracdo entre seus modulos,
nos moldes do SIAFIC Sistema Unico e Integrado de Execucdo Or¢camentaria,
Administracdo Financeira e Controle e conforme o Manual de Contabilidade
Aplicado ao Setor Publico definido pelo Secretaria do Tesouro Nacional —STN
e também das NBC TSP vigentes;

SIM

[ ]

67

O Sistema deve estar adaptado para o SICOM do TCEMG, e suas alteracdes
subsequentes, quanto a geracao, validacado e transferéncias de dados, assim
como para o sistema SICONFI da STN e outros sistemas utilizados para
prestacdes de contas Estaduais e Federais, existentes e a serem criados por
leis futuras;

SIM

[ ]

68

Possuir rotina de Escrituragdo Fiscais de reten¢des (EFD-REINF)

SIM

[ ]

As licitantes deverao preencher o quadro se atendem ou nao a cada um dos itens descritos e anexar na
proposta comercial sob pena de desclassificagao. Os itens descritos como obrigatdérios sdao de exigéncia
de funcionalidade a ser ofertadas imediatamente quando da instalagao do sistema e devem seguir a
regra desse Edital.

6.10.

DAS ESPECIFICAGOES FUNCIONAIS DOS SISTEMAS

6.10.1. Os sistemas apresentados devem atender aos requisitos funcionais conforme descrito a seguir
sob pena de inabilitagdo, em conformidade com a regra detalhada no item de Demonstracdo/
apresentacdo dos sistemas.

SISTEMAS PARA A PREFEITURA

©EONDU A WN PR

Contabilidade, Orgamento, Tesouraria

Modulo EFD-REIF

Gestdo de Folha de pagamento e Recursos Humanos
Modulo E-social

Gestdo de Tributos

Compras, Licitacdes, Contratos, obras e editais

PNCP e PCA

Software para Pesquisa de Preco Digital

Gestdo de Almoxarifado

10.Controle de Patrimonio

11.Gestao de Frotas

12.Controle Interno

13.Controle e administracdo de protocolo

14.Controle de Leis e Atos Normativos

15.Sistema Para Declarac¢do de Servicos Tomados e Prestados
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16.Declaragdo Eletrénica De Servigos Dos Cartérios

17.Declaragdo Eletrénica De Servigos De Issqn Bancario

18.Declaracdo, Auditoria e Fiscalizacdo Especial ( Escolas, Saldo, Transporte, Procurador e Cartdo de
Credito)

19.WEB Cidaddo (IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas Diversas, Alvaras, CND, Protocolo, Divida Ativa, Situacdo
Do Credor, Validacdao de CND

20.Servico ao servidor Publico (WEB Contracheque)

21.Portal da Transparéncia — LAl

22.0uvidoria

23.Servigos de Provimento de data center externo

24.Sistema de Gestao de Documentos e Processos Eletrdnicos

25.Gestdo de Saude Publica

26.Gestdo Educacional

SISTEMAS PARA A CAMARA MUNICIPAL
27.Contabilidade, Orcamento, Tesouraria

28.Modulo EFD-REINF

29.Gestdo de folha de pagamento e Recursos Humanos
30.Modulo E-social

31.Compras, Licitacdes, Obras e Editais

32.PNCP e PCA

33.Software para Pesquisa de Preco Digital

34.Gestdo de Almoxarifado

35.Controle de Patrimonio

36.Controle Frotas

37.Controle Interno

38.Controle e administragdo de protocolo

39.Controle de Leis e Atos Normativos

40.Servigo ao Servidor Publico (WEB Contracheque)
41.Portal da Transparéncia — LAI

42.0uvidoria

43.Servigos de Provimento de data center externo

44 .Sistema de Gestdo de Documentos e Processos Eletrénicos

6.10.2. Paracada item/sistema listado na tabela acima, consta a seguir, o detalhamento técnico funcional
para cada sistema:

CONTABILIDADE/ TESOURARIA E ORCAMENTO

e Manter o cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens do Plano
Plurianual.

e Permitir realizar as alteragGes legais nos instrumentos de planejamento: PPA, LDO, LOA.

e Possibilitar o cadastro de programas, com as seguintes informacgGes: situagdo (em andamento,
paralisado ou concluido), objetivo, diagndstico, fonte de financiamento, responsavel, publico alvo,
diretriz, justificativa e indicadores.

e Permitir estabelecer vinculo do programa de governo com: indicadores e indices| esperados, e a
avaliacao do programa.

e Possibilitar o cadastro das a¢des para o atendimento dos programas, com as seguintes informacdes:
tipo da acdo (projeto/atividade/operag¢des especiais) e seus detalhamentos, codificacdo, nomenclatura,
orgdo, vinculo, unidade orgcamentaria, funcdo e sub funcdo de governo, produto, objetivo e meta
descritiva.
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e Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacdao de cada fonte de destino.

e Permitir informar as metas fisicas e financeiras, com a indicacao das fontes de recursos.

e Possuir cadastro de transferéncias financeiras entre todos os 6rgdos da Administracdo Direta e/ou
Indireta, identificando o tipo da transferéncia (Concedida/Recebida).

e Possuir relatério comparativo das previsdes do PPA, LDO e LOA.

e Possibilitar a cdpia dos dados de outros Planos Plurianuais.

e Permitir cadastrar as prioridades da LDO, definindo as metas fisicas e as metas financeiras com
identificagcdo da fonte de recurso.

e Registrar a receita prevista para o exercicio da LDO e para os dois exercicios seguintes.

e Manter o histdrico das alteracdes efetuadas na LDO

e Possuir cadastro de renuncia da receita, identificando o tipo e as formas de compensacdo da renuncia.
e Permitir registrar as expansoes da despesa e as suas respectivas compensagoes.

e Permitir informar os riscos fiscais, identificando o tipo e a providéncia a ser tomada para o risco.

e Possuir relatérios gerenciais da previsao da receita e despesa com possibilidade de agrupamento por
fonte de recurso.

e Gerar demonstrativo com os valores orcados a fim de apurar os gastos com ensino, salde e pessoal.
e Geracdo da proposta orgamentdria para o exercicio financeiro seguinte, com base na utilizagdo do
orcamento do exercicio em execucdo e anteriores, permitindo a atualizagdo do conteldo e da estrutura
da proposta gerada e a distribuicdo do orgamento por 6rgdos, conforme as Instrugdes Técnicas da
Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

e Possibilitar aplicacdo de percentuais de acréscimo ou decréscimo na receita e despesa, quando se
captura o Orcamento do ano anterior para nova elaboracdo orcamentaria.

¢ Disponibilizar, apds aprovagdao, o orcamento no inicio de cada exercicio, inclusive liberando as
dotacdes para utilizacdo, conforme disposto na legislacdo municipal.

e Possuir opcao para distribuir as dotacdes por cotas, bloqueando a utilizacdo das mesmas além do
limite estabelecido.

e Permitir que os valores das cotas sejam antecipados por meio de ato e automaticamente estes valores
fiquem disponiveis para utilizagao.

e Possuir graficos referentes ao planejamento como: Gasto com saude, Educagdo e Pessoal, receita
segundo categoria econ6mica, comparativo da despesa por fungao.

e Permitir o cadastramento de fonte de recurso com identificador de uso, grupo, especificagcdo e
detalhamento, conforme Portaria da STN ou Tribunal de Contas do Estado.

¢ Propiciar emissdo de relatdrios gerenciais de transferéncias financeiras

¢ Propiciar emissdo de relatdrios de acompanhamento e comparac¢do da execucdo financeira.

e Possuir cadastros de Convénios, Precatérios, Divida Fundada, Contratos e Caucdo.

¢ Na&o permitir o cadastro de fornecedores duplicados com o mesmo CNPJ ou CPF.

e Permitir que, nos atos da execucdo orcamentdria e financeira, sejam usadas as quatro fases da
despesa: empenho, em liquidacdo, liquidacdo e pagamento com a escrituracdo contdbil automatica.

e Permitir um controle das operag¢Ges orcamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o usuario de
qualquer alteragao, inclusdo ou exclusao nos registros.

e Utilizar o novo Plano de Contas adotado conforme determinado pela Secretaria do Tesouro Nacional,
a partir de 2014 NBCASP, adotado pelo TCEMG através de suas normas e quaisquer novos procedimentos
para a contabilidade publica e Lei vigente.

e Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas.

e Efetuar os langamentos automaticos das variagBes patrimoniais no momento da liquidacdo de
empenho e arrecadagao da receita.

e Permitir utilizar histéricos, sempre que possivel com textos padronizados, vinculados a classificacdo da
despesa, evitando langamentos indevidos.

e Admitir a utilizacdo de histdricos padronizados e histdricos com texto livre no empenho.

e Permitir o gerenciamento de empenhos estimativos, globais e ordinarios.

e Permitir informar as retencgdes nas liquida¢des que se aplicam, e quando de retencGes orcamentarias
ja sdo realizadas de forma automatica a apropriacdo na arrecadacdo da entidade.
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e Permitirinformar documentos fiscais na liquidagdo do empenho de forma manual ou utilizando o leitor
de cddigo de barra.

e Permitir inscrever as contas contdbeis automaticamente no Sistema de Compensagdao dos empenhos
de adiantamentos, quando da sua concessao e o lancamento de baixa respectivo, quando da prestacao
de contas.

e Permitir a anulacdo total e parcial do empenho e o cancelamento da anulacao.

e Controlar os restos a pagar em contas separadas por exercicio, para fins de cancelamento, quando
necessario.

e Permitir efetuar o cancelamento de restos a pagar.

e Permitir a anulagdo dos empenhos nao liquidados no final do exercicio, evitando a inscricdo em restos
a pagar.

e Permitir emissdo de notas de pagamento, de despesa extra, de empenhos e de sub empenhos.

e Permitir o controle de despesa por tipo relacionado ao elemento de despesa.

e Permitir cadastrar e controlar as dota¢des constantes no orcamento do municipio e das decorrentes
de créditos adicionais especiais e extraordinarios.

e Permitir cadastrar e controlar os créditos suplementares e as anulagées de dotagdes.

e Permitir registrar e controlar as dotacGes orcamentdrias, bloqueio e desbloqueio, em caso de saldo
insuficiente.

e Controlar as dotagGes orcamentdrias, impossibilitando a utilizacdo de dotacGes com saldo insuficiente
para comportar a despesa.

¢ Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas, conforme o artigo 92 da Lei
101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario.

¢ Emitir Notas de Empenho, Liquidacdo, Ordens de Pagamento, Restos a pagar, Despesa extra e suas
respectivas notas de anulacdo, possibilitando sua emissdo por intervalo e/ou aleatoriamente

e Permitir a anulacdo total e parcial do empenho, ordens de pagamento, nota de despesa
extraorgamentdria e o cancelamento da anulagdo.

e Permitir que nas alteracbes orcamentdrias possam-se adicionar diversas dotacdes e subtrair de
diversas fontes para um mesmo decreto.

e Registrar bloqueio e desbloqueio de valores nas dotagdes.

e Permitir que seja feita a contabilizagdo do regime préprio de previdéncia em conformidade com a
Portaria 916 do ministério de previdéncia e de demais normas legais.

¢ Definir a programagdo de cotas mensais para despesa, receitas, restos a pagar, despesa e receita
extraorgamentaria.

e Permitir nova estimativa das cotas programadas conforme necessidade, mantendo o histérico das
alteracoes.

e Controlar os saldos das dotacBes orgamentdrias em tempo real ndo permitindo bloquear, ou
empenhar e/ou fazer reducdo de dotagdo sem que exista saldo.

e Permitir controlar o cadastro de contas em formato plano de contas Unico, onde altera¢des, exclusées
e inclusGes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades.

e Permitir a geragdao automatica de solicitagdo de empenhos através do software de Suprimentos.

e Permitir prévia e gera¢do automatica de empenhos da folha de pagamento.

¢ Nos empenhos, especialmente nos Globais, permitir que seja informado o nimero e ano de contrato.
e Possui integracdo com o sistema de Licitagdes de modo ser preenchido automatico os vinculo com o
processo Licitatdrio e nota de autpriza¢do de fornecimento

e Permitir a configuragdo do formuldrio de empenho (nota de empenho), de forma a compatibilizar o
formato da impressdao com os modelos da entidade.

e Permitir na abertura de Créditos Adicionais, o controle dos limites de abertura conforme determinado
na Lei Orcamentdria Anual e outras leis orgamentarias, resguardando o histdrico das alteragdes dos
valores e exigindo a informacgao da legislagao de autorizagao.

¢ Permitir o controle dos adiantamentos de despesas de viagens, pronto pagamento e prestacdao de
contas, sendo efetuado todos os langamentos contdbeis no sistema compensado.

e Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagdes, inclusive objetivando atender ao artigo 92 da Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

e Permitir que na rotina de anulagdo de empenho seja informado o motivo da anulacao.
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e Possibilitar a distincdo de contribuintes autbnomos no ato do empenho, objetivando geracdo das
transmissdes do TSVE para envio através do eSocial.

e Elaborar os anexos e demonstrativos do balancete mensal e do balanco anual, na forma da Lei
4.320/64, Lei Complementar 101/00- LRF e Resolucdo do Tribunal de Contas.

e Permitir que seja efetuada a geracao das razdes analiticas de todas as contas integrantes dos Sistemas
Financeiro, Patrimonial e de Compensacao.

e Permitir gerar planilhas para formar quadro de detalhamento da despesa.

e Permitir gerar relatérios gerenciais de execucdao da despesa, por credores, por classificacdo, por
periodo de tempo e outros de interesse do Municipio.

e Permitir gerar relatdrios de saldos disponiveis de dotacées, de saldos de empenhos globais e outros
de interesse do Municipio.

e Possibilitar a consolidacdo dos balancetes financeiros das autarquias e da Prefeitura municipal
juntamente com o balancete financeiro e orcamentdrio da prefeitura.

e Permitir a geracdo de relatérios em varios formatos, dentre eles: txt, xls, pdf ou html.

e Possuir relatdério para acompanhamento das metas de arrecadacdo, conforme o artigo 13 da Lei
101/00 — LRF de 4 de maio de 2000.

e Emitir relatérios demonstrativos dos gastos com Educacdo, Saude e Pessoal, com base nas
configuracgdes efetuadas nas despesas e nos empenhos.

e Emitir os relatdrios das Contas Publicas para publicacdo na Internet, conforme IN 28/99 do TCU e
Portaria 275/00 do TCU. Lei de Acesso a Transparéncia 11.527 de 18/11/2011

e Efetuar o controle automatico dos saldos das contas, apontando eventuais estouros de saldos.

e Emitir relatérios: pagamentos efetuados, razao da receita, pagamentos em ordem cronolégica, livro
diario, extrato do credor, demonstrativo mensal dos restos a pagar e relacdo de restos a pagar.

e Emitir relatdrios com as informacdes para o SIOPS, no mesmo formato deste.

e Emitir relatdrios com as informacdes para o SIOPE, no mesmo formato deste.

¢ Gerar planilha de despesa com Manutencdao mensal apds o final da garantia, constituindo uma solugao
integrada e desenvolvimento do ensino para o SIOPE.

e Gerar planilha das remuneragdes dos profissionais da educagao.

e Permitir emissdo dos relatdrios do regime préprio de previdéncia, em conformidade com a Portaria
916 do Ministério de Previdéncia ou Lei vigente.

¢ Possibilitar a emissdo de relatério com as deducgGes para o IRRF.

e Possibilitar a emissdo de relatério com as deducgGes para o ISSQN.

e Possibilitar a emissdo de graficos comparativos entre a receita prevista e arrecadada e a despesa fixada
e realizada.

e Possuir relatério de programacdo das cotas de despesas para permitir o acompanhamento do
cronograma de desembolso das despesas, conforme o artigo 92 da Lei 101/00 — LRF, de 4 de maio de
2000.

e Possuir relatério de programacdo das cotas de receitas, demonstrando os valores previstos e
executados.

e Permitir a emissdo de relatérios para controle de bloqueios: Emissdo da nota de
bloqueios/desbloqueio; Relacdo de bloqueios de Dotag¢do com Saldo.

e Emitir relatdrios das despesas orgamentarias: empenhada, liquidada, paga e a pagar, permitindo ao
usudrio solicitar por: Dotagdo Orcamentdria; Fornecedor; Elemento; Orgdo; Unidade; Convénio; Fonte de
recurso.

e Permitir a emissdo de extratos por: Empenho (nos modos: EMPENHADO, LIQUIDADO, A PAGAR, A
LIQUIDAR E PAGO); Fornecedor; Dotagdo; Restos a pagar processado; Restos a pagar ndo processado.

e Possuir cadastro de Parceria publico privada PPP e sua respectiva contabilizacdo de forma automatica.
e Possuir cadastro de empréstimo e financiamento concedidos e sua respectiva contabilizacdo de forma
automatica.

e Possuir cadastro de precatérios e sentencas judiciais

e Posssui rotina para langamento de provisdo de precatério.

e Possuir rotina de revers3o das provisdes dos precatorios/ sentencas judiciais.

e Possuir rotina para langcamento de quitagdo dos precatdrios e sentencas judiciais

e Posssuir rotina de remuneracdo dos precatoérios / sentencas judiciais.
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e Possuir rotina onde apresente a posicdo do precatério / sentenca judicial de modo que o usudrio possa
visualizar toda movimentacdo existente.

e Possuir cadastro de adiantamentos e sua respectiva contabilizacdo de forma automatica.

e Possuir rotina de prestacdo de contas de adiantamento conforme normativa 08/03 do TCE-MG

¢ Possuir Cadastro de Convénios e sua respectiva contabilizacdo de forma automatica.

¢ Possibilitar lancamento de prestacdo de contas de Convénio.

e Possibilitar informacao de data de aprovacado da prestacdo de contas de Convénio.

e Emitir, conforme Resolucdo 78/98 do Senado Federal e suas atualiza¢des, o relatério de Sintese da
Execucdo Orcamentaria e os relatérios da Lei 4320/64:

e Possuir cadastro da divida fundada contendo todas as informacgdes pertinentes ao envio ao SICOM.

¢ Anexo 16 - Demonstracdo da Divida Fundada Interna/ Externa.

e Anexo 17 - Demonstragdo da Divida Flutuante.

e Emissdo do Livro Didrio com termo de abertura e encerramento.

e Emitir todos os relatérios obrigatérios, consolidados ou por entidade, administracdo direta e indireta.
e Emitir os anexos do Relatério Resumido da Execu¢do Orgamentdria, de acordo com a Portaria 577 da
STN.

¢ Emitir anexos do Relatério da Gestdo Fiscal, de acordo com a Portaria 577 da STN.

e O programa de Contabilidade Publica devera registrar todos os fatos contdbeis ocorridos e possibilitar
o atendimento a legislacdo vigente, a analise da situacdo da administracdo publica, e a obtencdo de
informacGes contdbeis e gerenciais necessarias a tomada de decisGes.

e Permitir que seja efetuada a escrituracao contabil nos sistemas financeiro, patrimonial, compensacao
e orcamentario em partidas dobradas, em conformidade com os arts. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive
com registro em livro diario.

e Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacdo distinta,
gue possibilite a emissdo de relatdrios anuais e da LRF de forma consolidada.

e Permitir a importacdo dos movimentos dos fundos, fundacbes ou autarquias que estejam em
ambiente externo a rede, se necessario.

e Possibilitar consultas no software, resguardando-se a seguran¢ca de forma que ndo exista a
possibilidade de alterar o cadastro original.

e Permitir executar o encerramento do exercicio, com todos os langamentos automaticos e com a
apuracdo do resultado.

e Permitir gerar arquivos para o sistema do Tribunal de Contas do Estado, relativos aos atos
administrativos, dados contabeis, dados financeiros, e dados do orcamento conforme layout do TCE-MG
SICOM

e Permitir a geracdo de relatdrio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software
antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado. (Sicom)

e Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda ndo esteja
encerrado, possibilitando a atualizagdo automatica dos saldos contdbeis no exercicio ja iniciado.

e Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos, e que apds
o encerramento ndo possibilite alteragdes em langamentos contabeis ja efetuados.

e Possuir rotina de verificagdo de inconsisténcias evitando assim envio de informagdes equivocadas para
0 TCEMG e demais Org3os fiscalizadores.

e Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a Secretaria da
Receita da Previdéncia.

e Gerar o arquivo conforme layout para importacdo de informacgées da DIRF.

e Permitir a transferéncia automatica dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no encerramento
do exercicio.

e Nao permitir a exclusdo ou cancelamento de langamentos contabeis em meses ja encerrados.

¢ Disponibilizar rotina de inconsisténcia nos langamentos contabeis.

e Permitir o controle, gestdo e atender as exigéncias e exportar arquivos para validacdo no SICOM.

e Gerar arquivos para prestacdo de contas SICOM conforme determinag¢do do TCE-MG.

- Planejamento — IP (Prefeitura)

- Decretos / Lei — Legislacdo de Carater Financeiro - LCF (Prefeitura)

- Inclusdo de Programas / Projetos e Atividade — AIP (Prefeitura)
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- Remessa dos Extratos Bancarios (Todas as Entidades)

- Acompanhamento Mensal — AM (Todas as Entidades)

- Balancete (Todas as Entidades)

- DCASP Consolidado (Prefeitura)

- DCASP Isolado (Todas as Entidades)

e Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP (Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico e normatizados pelo TCEMG)

e Possuir cadastro de LCP (Lancamentos Contabeis Padronizados) padronizados no MCASP e
normatizados pelo TCEMG.

e Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Langcamentos Padronizados) nos moldes definidos no MCASP e
normatizados pelo TCEMG.

e Possuir controle, por data, das alteracGes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo as
movimentag¢des contdbeis ja existentes para os mesmos.

e Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos e atos administrativos ocorra através do uso dos
Lancamentos Contdbeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP).

e Estar totalmente em conformidade com a padronizacdo de cddigos orcamentarios de receitas,
despesas, fontes e destinacdo de recursos estabelecidos pelo Sistema Informatizado de Contas dos
Municipios - SICOM - TCE/MG de forma a atender o Mddulo de Acompanhamentos Mensais. Os arquivos
deverdo ser gerados e compactados em um Unico arquivo, conforme especificacdo técnica do TCE/MG

e Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo préprio usuario, de forma a compatibilizar o
formato da impressdao com os modelos das diversas entidades bancarias.

e Possuir controle de talondrio de cheques.

e Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.

¢ Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatério de conciliacdo bancaria.

e Permitir conciliar automaticamente toda a movimentacao de contas bancarias dentro de um periodo
determinado.

e Possibilitar a geracdo de Ordem Bancdria Eletrénica, ajustavel conforme as necessidades do
estabelecimento bancario.

e Permitir a parametrizagdo de Ordem Bancaria Eletronica para pagamentos de titulos e faturas com
codigo de barras.

e Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizagdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

e Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

e Permitir a emissao de Ordem de Pagamento.

e Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados diversos empenhos para
um mesmo fornecedor.

e Possibilitar a emissdo de relatérios para conferéncia da movimentacao diaria da Tesouraria.

e Permitir a emissdo de cheques para contabilizacdo posterior.

e Assegurar que a Emissdo das Ordens Bancarias efetuard uma Reserva Financeira nas contas bancarias
envolvidas na operagdo.

e Permitir a visualizagdo dos registros da Ordem Bancaria nos empenhos que estiverem vinculados a
mesma.

e Possibilitar a visualizacdo e impressdao de todos os registros que sdo gerados através de Ordem
Bancdria Eletroénica.

e Permitir a emissdao de Cheque de Transferéncia para transa¢des que envolvam as contas bancarias de
uma mesma entidade.

e Permitir estornos de lancamentos contdbeis nos casos em que se apliquem.

* Possuir cadastro de Crédito a receber.

e Efetuar lancamento automatico da Variagdo patrimonial aumentativa no momento do cadastro do
Crédito a receber.

e Possuir tela de posicdo do crédito a receber onde o usuario possa visualizar toda movimentacdo em
uma Unica tela.

e Possuir integracdlo com o sistema de arrecadagdo  possibilitando efetuar de
forma automatica a baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria da entidade.
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e Possuir controle de créditos a receber e divida ativa devidamente integrado com o sistema tributario,
efetuando registros de toda a movimentacdo inclusive com ajuste de exercicios anteriores, envolvendo
registros patrimoniais e orcamentarios, quando aplicavel.

¢ Na integracao contdbil dos tributos referente a inscricdo de divida ativa, permitir que seja informada
a receita de origem e, neste caso, efetuar a contabilizacao no grupo de ativos, debitando em divida ativa
e creditando em créditos a receber de forma automatica, conforme as contas contabeis pré-definidas e
ainda gerando VPA (Variacdo Patrimonial Aumentativa) nos casos em que nado houver receita de origem.
e Possuir total integracdo com o sistema contdbil efetuando a contabilizacdo automadtica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

e Controlar os saldos bancdrios e contabeis no momento do langamento.

e Permitir descontos extras e orgamentarios na liquidacao de empenho, efetuando automaticamente os
lancamentos nas contas orgamentadrias, financeiras e de compensacao.

e Permitir o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em contrapartida
com varias Contas Pagadoras.

e Permitir registrar os pagamentos totais ou parciais das despesas e a anulacdo dos registros de
pagamentos.

e Permitir efetuar os lancamentos de receita e despesa automaticamente nos sistemas financeiro,
orcamentdrio, patrimonial e compensacdo, conforme necessario.

e Permitir a geracdo de relatdrio de apuragao e conferéncia do PASEP.

e Permitir a baixa de pagamentos em lote (borderaux) ou individualmente.

e Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra e de empenho.

e Permitir registrar todas as movimentacdes de recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos,
e todas as operacOes decorrentes, tais como emissdo de cheques e borderds, livros, demonstracdes e o
boletim, registrando automaticamente os lancamentos na contabilidade, permitindo consultas e emitindo
relatérios em diversas classificagdes.

e Permitir efetuar o lancamento de investimento, aplicac8es, débitos/créditos, transferéncias bancarias,
controle dos saldos bancarios, controle de todos os lancamentos internos e permitir os lancamentos dos
extratos bancdrios para gerar as conciliagdes.

* Permitir controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria, controlar para que nenhum
pagamento seja efetuado sem o respectivo registro.

e Permitir a configuracdo do formulario de cheque, de forma a compatibilizar o formato da impressao
com os modelos das diversas entidades bancarias.

e Permitir o registro da emissdo de cheque e da respectiva cdpia.

e Registrar e fornecer relatérios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque.

e Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em uma Unica transferéncia/cheque.
e Permitir a emissdo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores contra o
mesmo banco da entidade; efetuar os mesmos tratamentos dos pagamentos individuais.

e Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados
contra caixa ou bancos, gerando recibos permitindo estornos, efetuando os langamentos
automaticamente nas respectivas contas contdbeis.

e Permitir efetuar a conciliagdao bancaria necessaria, de forma manual comparando com os langamentos
de pagamentos e de recebimentos no periodo selecionado com os langamentos dos extratos bancdrios,
além de emitir o demonstrativo de conciliagao do saldo bancario.

e Permitir emissdo de relatérios diadrios necessarios ao controle da tesouraria, classificados em suas
respectivas dotac¢des e contas.

e Permitir emissdao de demonstrativo didario de receitas arrecadadas e despesas realizadas
(orgamentdrias e extraorgamentdrias).

e Permitir controlar o saldo bancario, boletim diario dos bancos e livro do movimento caixa.

e Permitir gerar o demonstrativo financeiro de caixa.

e Registrar todas as movimentacdes para informacdes gerenciais, permitindo o controle de fluxo de
caixa.

e Permitir consulta de débitos de contribuintes na hora da emissdo de cheques ou geracdo de border6
bancario.
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e Permitir o cadastramento de devolucao de receita utilizando rubricas redutoras, conforme Manual de
Procedimentos da Receita Publica da STN e normas do TCEMG.

e Possuir integracdo com o sistema de execucao orcamentaria e financeira.

e Gerar em arquivos as ordens bancarias para pagamentos dos fornecedores com crédito em conta
bancaria.

¢ Baixar automaticamente os pagamentos de documentos na emissao de cheques e ordens bancdrias.
¢ Disponibilizar consultas a movimentacao e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio.

¢ Disponibilizar consulta de Disponibilidade de Caixa por Fontes de Recursos para melhor controle
destas, com opcao de impressao.

e Permitir a consulta do Extrato do Credor, demonstrando informacdes dos empenhos e dos restos a
pagar na mesma opgao.

e Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar do total por unidade or¢amentdria, com a
possibilidade de impressdo da consulta.

e Emissdo da relagdo das ordens bancarias.

e Possibilitar a demonstracdo de saldos bancarios, através de boletim didrio de bancos, livro do
movimento do caixa, boletim diario da tesouraria e demonstrativo financeiro de caixa.

e Emitir os seguintes relatérios:

e Razdo analitico das contas banco.

e Pagamentos por ordem cronoldgica.

¢ Empenhos em aberto por credores.

e Pagamentos e recebimentos estornados.

¢ Relagdo de cheques emitidos.

¢ Notas de Liquidacao e Notas de Pagamento.

¢ Conter rotina de conciliagcdo bancaria sendo informado o saldo do banco, o saldo conciliado com opcao
para cadastrar as movimentacGes pendentes e permitir a emissdo do relatério da conciliacdo.

e Permitir a geracdo de relatdrios gerenciais de Receita, Despesa, Restos a Pagar, Depdsitos de Diversas
Origens, Bancos e outros, de acordo com o interesse do Tribunal de Contas, bem como Boletim Financeiro
Diario.

e Realizar cadastro para atender as prestaces de contas de CONSORCIO.

e Emitir relatério da prestagdo de contas de consércio.

e Emitir relatdrio detalhado das PrestacGes de Contas de Convénio, contendo todas as fases: dados
cadastrais, receita vinculadas, empenhos vinculados, conta bancdria vinculada, rendimento aplicacao,
saldo restante.

e Criar Nota Explicativa de forma dindmica nos balancos.

e Gerar arquivo de Exportacao da Receita para o SIOPS.

e Gerar arquivo de Exportacao da Despesa para o SIOPS.

e Gerar arquivo de Exportacdo da Despesa com Consércio para o SIOPS.

e Possuir relatdrio de despesas com Consadrcio para o SIOPS.

e Possuir relatério de despesas da COVID-19, unido/estadual e préprios com Consdrcio para o SIOPS.

e Gerar arquivo de Exportagao da Receita para o SIOPE.

e Gerar arquivo de Exportagdo da Despesa para o SIOPE.

e Emitir relatério da conferéncia da despesa SIOPE.

e Gerar arquivo de Exportagdao da remuneragao profissionais da educacgao.

e Emitir relatdrios semelhantes aos relatdrios de fiscalizagdo do TCEMG, facilitando a conferéncia dos
gastos educacdo/FUNDEB/saude e pessoal, conforme art. 29 A da Constituicdo Federal.

e Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/RREO.

e Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/RGF.

e Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/MSC.

e Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/DCA.

e Emitir relatdrios para SICONFI/RREO de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI atualizado com
a ultima versado dos MDF.

e Emitir relatdrios para SICONFI/RGF de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI atualizado com
a ultima versado dos MDF.
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e Emitir relatérios para SICONFI/DCA de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI devidamente
atualizados.

e Emitir relatdrio do SADIPEM igual ao da STN para facilitar o preenchimento.

¢ Integrar com o Sistema de Compras para emissdao de empenhos a partir de processo licitatério.

¢ Integrar com o Sistema de Compras para emissdo de liquidacdes a partir de nota de fornecimento.

¢ Reservar dotacdo da despesa integrada com o sistema de compras.

e Possuir controle de saldo da Lei com o Decreto.

e Possuir Decreto de Suplementacdo/alteracdo de fonte de recurso/transposicdo/transferéncia e
remanejamento.

e Possuir controle de Empréstimos e Financiamentos concedidos.

e Atender ao artigo 82 e 132 da LRF para emissdo das Metas Bimestrais e Cronograma de Desembolso,
a partir das informacgdes de exercicios anteriores atendendo a metodologia de calculo para apuracao.

e Permitir a captura do orcamento de ano anterior para facilitar na elaboracdo da LOA do ano seguinte.
e Elaborar LOA, LDO e PPA em médulos Web integrados.

e Permitir fazer a vinculacdo da conta bancaria na liquidagdo ou no pagamento.

e Imprimir nome do usuario logado no empenho/liquidacio.

¢ Integrar com o sistema de PatrimoOnio para permitir fazer a incorporagdo de bens.

e Consistir saldo da fonte de recurso no pagamento, permitindo efetuar a baixa do empenho so se tiver
saldo suficiente.

e Emitir relatério para conferéncia do saldo de superavit financeiro, para aplicagdo no exercicio.

e Possibilitar de forma automdtica o remanejamento do saldo bancdrio para utilizagdo em superavit
financeiro.

e Permitir emissdo dos relatérios do DCASP/SICOM, para devida conferéncia com detalhamento das
contas do SICOM.

e Permitir visualizar nas rotinas do sistema, os lancamentos do plano de contas PCASP, que foram
gerados apods gravar os dados.

e Permitir gerar um Unico documento, com todas as informacgdes do projeto de lei do PPA, LDO e LOA.
e Emissdo de relatdrio para controle de Superdvit Financeiro, conforme legislagdo vigente do TCE.

e Permitir importacdao dos balancetes do SICOM para emissdo de relatérios consolidados, para
elaboragdo de prestagdes de contas.

e Emissdo de relatério conforme estdo no portal do TCEMG (Fiscalizando com o TCEMG), para possivel
conferéncia das informacgdes enviadas ao TCEMG.

e Permite ter versGes de PPA, LDO e LOA para elaboracdo dos projetos de lei.

e Pemite adequar a versdo do PPA X LOA anualmente.

e Possuir total integracdo com o sistema de folha de pagamento, para emissdo dos empenhos
orcamentdrios, extraorcamentdrios e parte patronal.

e Emissdo de relatdrios gerenciais, para tomada de decisdo.

e Possibilitar comparar meses dos dados do balancete/SICOM, para verificar se estdo com os saldos
corretos.

ESCRITURACAO FISCAL DIGITAL DE RETENCOES E OUTRAS INFORMAGCOES FISCAIS EFD-REINF
¢ Preencher dados de parametros necessarios para envio da EFD-Reinf;
e Permitir a utilizacdo de certificado digital em formato compativel com a EFD-Reinf (Certificados Al e
A3);
e Permitir importar os dados do médulo de Contabilidade (SIAP), compondo os eventos para serem
enviados para a EFD-Reinf;
¢ Manter o histdrico dos processos de importagdo que foram efetuados;
e Permitir consultar os dados agrupados por evento antes de serem enviados para a EFD-Reinf com
utilizacdo de filtros;
e Permitir enviar os dados da Entidade para a EFD-Reinf (Evento R-1000);
e Permitir enviar os dados de Processos Administrativos / Judiciais para a EFD-Reinf (Evento R-1070);
e Permitir enviar os dados de Prestacdo de Servigos Tomados para a EFD-Reinf (Evento R-2010);
e Permitir enviar os dados de Aquisi¢do de Producdo Rural para a EFD-Reinf (Evento R-2055);
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e Permitir criar e enviar para a EFD-Reinf, eventos de fechamento para a série 2000 (Evento R-2099);

e Permitir criar e enviar para a EFD-Reinf, eventos de reabertura para a série 2000 (Evento R-2098);

e Permitir enviar os dados de Rendimentos Pagos e Retencdes do Imposto de Renda de prestadores de
servicos ou fornecimentos de Pessoas Fisicas para a EFD-Reinf (Evento R-4010);

¢ Permitir enviar os dados de Rendimentos Pagos e Retencdes do Imposto de Renda de prestadores de
servicos ou fornecimentos de Pessoas Juridicas para a EFD-Reinf (Evento R-4020);

e Permitir criar e enviar para a EFD-Reinf, eventos de fechamento e reabertura para a série 4000 (Evento
R-4099);

e Permitir a exclusdo de eventos ja enviados para a EFD-Reinf (Evento R-9000);

e Permitir a exclusdo de eventos indesejados que ainda ndao foram enviados para a EFD-Reinf
(Ferramenta Lixeira);

e Permitir escolher os eventos desejados para serem enviados para a EFD-Reinf com utilizagdo de filtros;
¢ Manter o histdrico de envio, alteragdao ou exclusdo nos eventos enviados para a EFD-Reinf;

e Permitir o envio dos eventos em lote;

e Permitir consultar o retorno do envio dos dados para a EFD-Reinf;

e Permitir consultar o XML de envio dos dados de cada evento;

¢ Possibilitar o usuario o acompanhamento do status de envio para a EFD-Reinf durante suas diversas
fases.

e Permitir em caso de erro no envio, a visualiza¢do do erro e qual o procedimemto para ajuste, conforme
retorno da RFB

¢ Possibilitar ao usuario a visualizagao do Histérico dos eventos enviados como “Origina
e Permitir ao usuario a visualizacdo do nimero do recibo da RFB.

III )

ou “Retificador”

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

e Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego,
e possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme Portaria N2 1.121, de 8 de
novembro de 1995.

e Posssuir médulo de Parametros de mod atender a legislacdo municipal!

e Estar integrado com os demais mdédulos de modo consultar e vincular qualquer dados da folha a um
cadastro dos demais sistemas

e Possuir banco de dados Unico evitando assim configuracGes ou restauragdes de backup para consultas
e Posssuir cadastro de dados cadastrais como Logradouro, Bairro, endereco separado dos daos
tributarios

e Posssuir cadastro de dados funcionais separado por rotinas com acesso a usuarios devidamente
autorizado

e Posssuir relatérios gerencias de cadastros de servidores com filtros diversos com no minimo 13
relatérios ja pre cadastrados

e Permitir gerar planilha com dados cadastrais de modo que o usuario possa selecionar quais dados irdo
ser emitido na planilha.

e Emitir contrato de trabalho pré cadastrado em documento modelo da entidade

e Permitir o registro de funcionarios vinculados a sua respectiva Lotagdo, Centro de Custo, Local Fisico,
Classificagdo Customizada, Funcdo e Tabela de Niveis e Padrdes Salariais, em conformidade com as
exigéncias do E-social;

e Possuir campos para controle de arquivo de pessoal.

e Permitir informar no cadastro do servidor o nimero da pasta de arquivo

e Permitir informar o vinculo que o servidor teve e/ou tem com o Orgdo, com no minimo os seguintes
dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Saldrio, Data de Nomeacgdo, Data de Posse, Data de Admissdo,
Data de Término de Contrato Temporario, Lotacdo, Vinculo Previdenciario, Matricula Previdenciaria,
Horario de Trabalho e Local de Trabalho.

e Permitir informar e manter informa¢des da qualificagdo profissional, incluindo a escolaridade e
formacao.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

e Controlar os dependentes de servidores para fins de saldrio familia, abono familia e imposto de renda,
realizando a sua baixa automatica no término do beneficio, conforme limite e condi¢cGes previstas para
cada dependente.

e Nao permitir vincular para servidores distintos o mesmo dependente como dependente de IR.

e Permitir o cadastro de servidores com seus respectivos regimes juridicos (estatutarios ou celetistas),
regimes previdencidrios (RPPS ou RGPS), além das diversas formas possiveis de contratacdo como
contratos temporarios, comissionados, estagidrios, conselheiro tutelar.

e Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como: Celetistas,
Estatutarios, Contratos Temporarios, Comissionados e Estagiarios.

e Permitir o cadastrado de pensdes judiciais e por morte com seus respectivos dados pessoais e
manutengdes.

e Permitir o cadastro de aposentadorias com seus respectivos dados pessoais e saldrios assim como
dados de motivo de aposentadorias , data de aposentadoria conforme exigido pelo TCE-MG através do
SICOM

e Registrar e manter o histdrico das alteracGes de cargo, saldrio, lota¢do, vinculo previdenciario e local
de trabalho dos servidores.

e Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais, contendo no minimo o simbolo da
referéncia e o histérico dos valores salariais para cada referéncia, conforme previsto no estatuto e PCCS
(plano, cargo, carreira e salario).

e Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva, comissionado
e temporario com no minimo: Nomenclatura, Natureza, Grau de Instrucao, CBO, Referéncia Salarial Inicial
e Quantidade de Vagas Criada, bem como desativar a funcao.

e Controlar as vagas do cargo.

e Validar digito verificador do numero do CPF.

e Validar digito verificador do nimero do PIS.

e N3ao permitir cadastrar o CPF duplicado, ou seja, de um cadastro ja existente, demonstrando qual o
cadastro ja contem tal dado

e Nao permitir cadastrar o PASEP duplicado, ou seja, de um cadastro ja existente.

e Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais.

e Possibilitar o controle de estagio probatério e progressao funcional, sempre mantendo as respectivas
informacdes registradas no histdrico do servidor.

e Emitir os formularios de avaliagdo de servidores no estagio probatério.

e Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

e Localizar servidores por Nome, CPF, CUC, matricula, situacdo admissional, data de afastamento e por
situagdo.

e Emitir relatério com a movimentagdo de pessoal no periodo: admitido(s) e demitido(s).

e Controlar a transferéncia de servidor, identificando o tipo (cedido/recebido) e se foi realizada com ou
sem Onus para a entidade.

e Possuir controle de estagidrios vinculados com a entidade, incluindo a sua escolaridade, responsavel,
tutor e dados do seguro , conforme exigido pelo ESOCIAL

e Permitir o gerenciamento de rubricas (cadastro, alteracdo, consulta e relatérios).

e Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento.

e Permitir registrar todos os locais de trabalho do servidor, especificando o dia da semana e horario de
trabalho em cada local.

e Permitir a inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique armazenada no banco de
dados.

e Possuir cadastro dos aprovados em concursos publicos com os ritos do concurso e do edital.

e Manter o cadastro de periodo aquisitivo bem como cadastro de férias, e demais manutengdes tais
como calculos, afastamentos e controle de faltas.

e Possibilitar a configuragdo para deduzir os afastamentos do periodo aquisitivo de férias.

e Possibilitar a configuracdo para deduzir as faltas do periodo aquisitivo de férias.

e Permitir administrar a programacao de férias dos servidores.
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e Permitir o langamento de histdrico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.

e Permitir o lancamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de férias,
controlando o saldo restante dos dias de férias.

e Permitir o lancamento de férias em gozo e peculnia para o mesmo periodo aquisitivo, controlando o
saldo restante dos dias de férias.

e Permitir o langcamento de pecunia para os estatutdrios de acordo com a quantidade de dias definida
em parametros.

e Permitir o controle de dias de férias por dias Uteis ou dias corridos de acordo com o definido em
parametros.

e Emitir relacdo de férias vencidas por secretaria e por lotagao.

e Emitir relagdo de férias a vencer.

Emitir os Avisos de Férias.

e Permitir ao usudrio consultar a situacdao em relagdo as férias, por periodo aquisitivo, detalhando os
dias de férias a que tem direito, os dias que ja foram gozados ou convertidos em pecunia e os dias de
saldo ainda a gozar.

e Permitir configuragdo de férias por fungdo.

e Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando a configuracdo do tempo de
aquisicdo da licenca prémio dos servidores, desde a admissdao até a exoneracdo, de acordo com a lei,
verificando os afastamentos e faltas.

e Gerar e calcular licenga prémio.

Emitir relatdrio de licenca prémio por lotacdo, secretaria, por funcao, centro de custo e situacao.
Permitir o langcamento de licenga prémio em gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo.

e Permitir o langamento das licengas por motivo de doenca do Servidor, Acidente de Trabalho e demais
afastamentos.

e Permitir o lancamento das licencas/afastamentos de acordo com os dados exigidos pelo eSocial.
Efetuar consulta de afastamentos e emissdes de relatérios por tipo de afastamento e por periodo.

e Permitir o calculo e controle de vale transporte.

e Gerar automaticamente informagao para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

e Controlar a entrega do vale-transporte reduzindo a sua quantidade em casos de férias, licencas e
afastamentos.

e Emitir Protocolo de Entrega do Vale-Transporte, discriminando a quantidade de vales entregues ao
servidor por empresa e linha.

e Controlar o tempo de servico para fins de Férias Prémio, adicional por Tempo de Servico e
Aposentadoria.

e Permitir a configuracdo das regras para contagem de tempo de servico, individualizado para cada
finalidade. Possibilitar o registro de tempo de servico cumprido em outras entidades e/ou empresas.

e Emitir Certiddo de Tempo de Servico.

Emitir Certiddo de Tempo de Servico Consolidada, incluindo todos os vinculos do servidor com o Orgdo.
Emitir a Certiddo de Tempo de Contribui¢do, conforme layout exigido pelo INSS e Previdéncia propria.
e Permitir o cdlculo de diversos tipo de calculo: Folha de Pagamento Mensal, Férias, Extra Folha,
Adiantamento de Salario, 132 Salario e Rescisdo Contratual.

e Permitir o calculo de férias de forma individual, sendo, neste ultimo caso, baseado na programacao de
férias dos servidores.

e Permitir programar férias por sele¢do ou seja, de acordo com a necessidade da entidade.

e Permitir calcular férias por selecdo de acordo com a necessidade da Entidade

e Permitir o cdlculo de rescisGes e suas rubricas de forma individual.

e Permitir ainclusdo de rubricas na Folha Mensal oriundas de Langamentos Retroativos.

e Posssui integracdo com Ponto eletronico através de importacdo via arquivo Texto

e Emitir Termo de Rescisdo.

e Emitir Termo de Exoneracgdo (Servidores Estatutarios e Comissionados).

e Permitir simulacGes parciais ou totais da folha de pagamento.

e Gerar automaticamente os valores relativos a saldrio familia dos dependentes.
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e Gerar automaticamente os valores relativos a abono familia dos dependentes.

e Permitir configurar a férmula de calculo de qualquer vencimento e desconto, tornando o célculo da
folha conforme o estatuto da unidade gestora e administrado pelo préprio usuario do sistema.

e Calcular e processar os valores relativos a contribuicdo individual e patronal para previdéncia.

e Gerar os arquivos da DARF/E-social nos padrdes da legislagdo vigente.

e Incluir os autdbnomos no arquivo da DARF/E-social de forma automatica, buscando os dados
necessarios diretamente na base contabil.

e Permitir a identificacdo dos transportadores autbnomos para seu correto enquadramento no arquivo
da DARF/E-social, nos padrdes da legislacdo vigente.

e Emitir Folha Analitica Geral, possibilitando a separacdo por grupo de servidores de mesmo vinculo,
regime, cargo, faixa salarial, banco, lotacdo e local de trabalho.

e Permitir inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras, empréstimos,
descontos diversos e a¢oes judiciais.

e Realizar aintegracdo com empresas pra gestao de consignados permitindo a exportacdo de dados dos
servidores, importados dos valores a serem descontados e folha e o retorno com os descontos efetuados.
e Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco.

e Gerar os empenhos e as notas de despesa extraorcamentaria da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais de forma automatica.

e Emitir a Planilha Contdbil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos encargos patronais.
e Disponibilizar consulta e emissdo do contracheque.

e Permitir emissdo de contra cheque por periodo

e Possuir pelo menos 10 modelos de contracheque ja cadastrados

e Permitir emissdo da folha de pagamento sintética

e Permitir emissdo da folha de pagamento anual

e Permitir consulta e emissdo do comprovante de rendimentos.

e Possibilitar a impressdo do contracheque através de modos pré determinados e parametrizados no
sistema.

e Gerar as informag0es anuais para a DIRF, nos padrdes da legislacdo vigente, via arquivo texto para a
importagdo no software da Receita Federal.

e Gerar as informacg0es anuais para a RAIS, nos padrées da legislacdo vigente, via E-social.

e Permitir a geragdo do arquivo CAGED, nos padrdes da legislagdo vigente, via E-social.

e Gerarasinformagdes de admissao e rescisdao necessdrias ao CAGED, nos padrdes da legislagdo vigente,
via E-social.

e Manter histérico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e descontos,
permitindo consulta ou emissao de relatérios.

e Possuir consulta de cdlculos que permita visualizar o contracheque dos servidores, tendo acesso rapido
a tabela do INSS, tabela do IR, posicao de férias e afastamentos.

e Emitir contracheques, permitindo a inclusdo de textos e mensagens em todos os contracheques ou
para determinados servidores.

e Emitir contracheques de meses anteriores (Segunda Via).

e Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancdria, emitindo relacdo dos
créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser creditado.

e Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia.

e Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do desconto
efetuado na folha do servidor.

e Permitir geracdo do arquivo bancdrio para credito em conta para os beneficidrios de pensdo
alimenticia.

e Permitir o desconto e pagamento de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo
servidor.

e Emitir recibos para pagamento de pensao judicial e por morte.

e Possuir rotina completa de controle de diarias.
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e Emitir relacdo do controle de didrias.

e Possibilitar reajuste dos valores das didrias.

e Possibilitar o registro da Concessdo de Didrias de viagem para servidores.

e Possibilitar a integracdao com o Ponto Eletrénico, no minimo, via arquivo texto.

e Gerar arquivos para avaliacdo atuarial para diversas empresas, incluindo o SIPREV, programa

disponibilizado pela Secretaria de Previdéncia para gestao dos RPPS.

e Gerar os arquivos exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais no layout apropriado —

SICOM — Modulo da Folha de Pagamento.

e Controlar o cdlculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para o correto

enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

e Permitir a configuracdo dos proventos e descontos que devem compor os valores de cada um dos

campos do comprovante de rendimentos.

e Permitir ainclusdo do brasdo da entidade ou logotipo da entidade no cabegalho dos relatdrios.

e Gerar o arquivo MANAD exigido pela Fiscalizacdo da Secretaria da Receita previdenciaria.

e Emitir a Relagdo dos Salarios de Contribuicdo para o INSS, com a respectiva discriminacdo das parcelas

gue compdem o saldrio de contribuicdo.

e Permitir a emissdo de dados exigidos na LAl referente a folha de pagamento por nome e/ou matricula.

e Possuir cadastro de EPI (equipamento de protecdo individual).

e Possuir cadastro de EPC (equipamento de protecdo coletiva).

e Permitir cadastro das Condi¢cdes Ambientais.

e Permitir cadastro de Comunicado de Acidente de Trabalho.

e Permitir cadastro de Monitoramento de Saude do Trabalhador.

e Permitir realizar a qualificacdo cadastral dos Servidores para atender ao eSocial.

e Possuir controle de convénios como, por exemplo, farmacias.

e Possuir emissdo de carta margem para solicitacdo de empréstimo consignado.

e Possuir rotina de progressao salarial permitindo a execucdo por periodo ou cargo.

e Permitir configuracdo da progressao salarial conforme estatuto vigente.

e Possuir integracdao nativa com o sistema de contabilidade para efetivagao dos langamentos das

Provisdes de 132 e Férias.

e Possibilitar geracdo dos dados para envio ao SIOPE - Fundeb.

e Permitir vinculo da drea de atuagdo dos profissionais da educacgdo (inclusdo de 09 areas), confome

leiaute SIOPE;

e Permitir vinculo de classificagdo profissional em conformidade com o artigo 61 da LDB, para os

profissionais da educagdao — FUNDEB 70%, confome leiaute SIOPE;

e Permitir vinculo de classificacdo profissional em conformidade com o artigo 12 da Lei 13.935/19, para

os profissionais da educacdo — FUNDEB 30%, confome leiaute SIOPE;

e Permitir a gera¢do de arquivo para crédito bancario em atendimento a Lei 14.113/20 — FUNDEB;

e Possuir encerramento mensal, ndo permitindo assim alteragdes em calculos e cadastro realizados

anterior ao Fechamento mensal.

e Permitir iniciar a folha mensal do préoximo més sem mesmo ter encerrado o movimento mensal atual.
Possuir fechamento mensal dos calculos evitando assim a alteragdo dos dados do Més ja fechado.
Possuir finalizagao dos diferentes tipos de calculos evitando assim altera¢ées nos mesmos, permitindo

realizacdo dos cdlculos diferentes dos ja finalizados.

Emitir relatorio de provisao referente a valores de 132 salario e férias.
Possuir rotina para emissao de etiquetas de Mala Direta.

e Permitir o usudrio configurar as etiquetas de Mala Direta.

e Permitir a emissdo de etiquetas pré definida de Cartdo de Ponto, Correspondéncias bem como

personalizar uma etiqueta.

e Possibilitar o calculo da folha de pagamento utilizando o més comercial ou més calendario.

e Permitir a geracdo de arquivos de abertura de contas do Banco do Brasil, CEF e Itau.

e Permitir calculo e controle de Plano de Saude.

e Possuir rotina completa para calculo de desconto de plano de saude conofmr faixas de idades

e O o o
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e Permitir a configuragdo de parametros para registro de Ocorréncias Administrativas diversas, em
conformidade com as exigéncias do E-social;

e Permitir o processamento de rotinas de calculos necessarios aos bom desempenho do Setor de
Departamento de Pessoal, tais como calculo folha mensal, calculo de férias, cdlculo de extra-folha
(exclusivo para pagamentos ndo ocorridos na competéncia ja encerrada), calculo de adiantamentos,
calculo de 132 Salario (inclusive o adiantamento) e célculo de rescisdo;

e Permitir a geracdo de arquivos que atendam leiautes diversos de Avaliagdo Atuarial, tais como
Contabilprev, Siprev, Brasilis e RFB;

e Permitir a configuragdo de pardmetros para atender a EC 103/19 — RPPS;

e Permitir a configuracdo de pardmetros de verbas (proventos/descontos) com as incidéncias tributarias
para atender as normas do E-social;

e Permitir a integracdo com o médulo E-social na gera¢do dos eventos de cadastro (Pessoal/Entidades),
eventos de remuneragdo e de pagamentos;

e Permitir parametros na Folha para processamentos de cdlculos em conformidade com percentuais da
desoneracdo da Folha, conforme lei;

e Permitir importacdo de valores de diarias pagas na Contabilidade, para atendimento ao E-social;

e Posssui relatdrio com valore de diarias pagas na contabilidade e que serao enviadas pelo Esocial

e Permitir cadastro de Dependentes com obrigatoriedade do campo CPF;

e Permitir informacado de moléstia grave na geracdo dos arquivos da DIRF;

e Permitir a geracdo dos Relatdrios Quadro de Valores da DARF com a codificacdo de recolhimento
especifica, conforme RFB/DARF/DCTFWEB;

e Permitir geracdo de relatérios de Funcao por Saldrio;

e Permitir geracdo de relatdrio de Histérico de Func¢do do Servidor;

Permitir geracdo de relatdrios de Extrato de Verbas Previdenciarias;

e Permitir a transferéncia parcial e/ou integral de servidores por Classificagio Customizada, por
Convénio/Conta Corrente, e também vincular Lotacdo a Entidade;

e Permitir transferéncia de Lotacdo por selegdo

e Permitir a atualizagdo de vantagens (servidor que por algum motivo a vantagem nao foi selecionada
no momento do registro do seu cadastro funcional);

e Permitir a manutengdo de registro com objetivo de eliminar espelho duplicado no Cadastro do
Servidor, para atender o E-social;

e Permitir apuracdo de duplicidade de CPF’s;

e Permitir a geragdo de relatério de Duplo Vinculo externo RGPS;

Permitir alimentar informacgao de processo trabalhista no Sitema;

e Permitir alimentar tempos de outras contribuicées previdenciarias do Servidor;

e Inclusdo de novo grupo de veba de desconto 9253, em conformidade com a nota técnica do
SICOM/MG;

e Permitir a geracdo de relatdrio de Impacto Financeiro com apuracao de valores patronais, e
usabilidade na conferéncia dos eventos E-social;

e Permitir a criagdo de parametros para atender a geracdo de arquivo para crédito bancario, em
conformidade com o leiaute bancario do Banco SICRED;

e Travar a geracdo do relatério Quadro dos Valores da SEFIP a partir da Ref. Mar¢o/2024 (relatdrio
descontinuado devido ao E-social/DCTFWEB);

e Permitir processo de importac¢do do arquivo Consignet, considerando a configuracgdo Vincular Entidade
a Lotacdo marcada no cliente;

e Permitir geracdo de relatdrios da Folha e de Arquivos para Crédito Bancario pelo filtro Situacdo
Admissional Aleatério;

e Permitir vincular informacdo de dados do processo seletivo e dados do edital, além dos dados do
contrato no cadastro de servidores, na situagao admissional de Contratado.

e Permitir cadastro de beneficio de Pensdo Alimenticia, vinculando dados Alimentados.

e Permitir o Encerramento Mensal sem transferéncia de duplo vinculo para matricula demitida;
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e Permitir emissdo da Ficha Financeira por exercicio e qualquer tipo de filtro, direto em tela e permitir
salvar na extensdo desejada;

e Permitir a geracdo de planilha da ficha financeira com dados cadastrais conforme necessidade do
usuario

e Possuir gerador de relatdrios dentro do médulo de folha de pagamento

e Travar a alteracdo do campo cddigo de Categoria do Trabalhador (aba E-social);

e Permitir na tela de Rescisdo visualizar nimero de Lotacdo, CPF e PIS (diferenciar homoénimos);

e Permitir vincular verbas de consignado para Categoria Convénio e respectivo Banco (para atendimento
parcial ao leiaute E-consignado);

e Permitir a geracdo de relatérios de eventos ja processados na competéncia (Eventos de Remuneracgado
/ Eventos de Pagamentos E-social);

e Posssuir no cadastro de funciondrio a indicagdao em cores dos dados obrigatdrios ao ESOCIAL

e Possuir validagcGes ao gravar o cadastro quanto a dados e datas

MODULO ESOCIAL

O Sistema de Escrituracdo Digital das ObrigacGes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas — eSocial devera
ser integrado com a Folha de Pagamento, considerando:

e Permitir a parametrizacdo das informagdes necessarias para envio do eSocial;

e Permitir escolher o ambiente de envio para o eSocial:

— Ambiente de producdo (ambiente oficial /efeitos juridicos);

— Ambiente de produgdo restrita (ambiente de teste sem efeitos juridicos);

e Permitir limpar a base de dados do ambiente de teste;

e Permitir integrar e importar os dados da folha de pagamento sem a necessidade de digitacdo das
informacdes, evitando o retrabalho.

e Permitir acompanhar o status das importa¢des dos dados da folha de pagamento e visualizar os
detalhes de cada status da importagdo;

e Permitir consultar os dados agrupados por evento antes de serem enviados para o eSocial;

Permitir visualizar o XML dos eventos que serdo enviados;

e Permitir salvar o XML dos eventos que serdo enviados;

e Permitir acessar o moédulo do eSocial web de acordo com a permissdo no cadastro da folha de
pagamento;

e Permitir gerar as demandas de envio para integrar no eSocial automaticamente de acordo com os
cadastros da folha;

e Permitir a utilizagdo de certificado digital em formato compativel com o eSocial (Al e A3);

e Permitir a gestdo de todos os eventos de acordo com status no eSocial, identificador (chave do
evento), data de envio e sele¢do por evento;

e Manter o histdrico de envio para o eSocial;

e Permitir o envio de eventos em lote independente da ordem /hierarquia dos eventos;

e Permitir consultar o retorno do envio dos dados para o eSocial para todos os eventos e visualizagdao do
retorno do erro caso o evento seja rejeitado pelo eSocial;

e Possibilitar o usudrio o acompanhamento do status de envio ao eSocial;

e Permitir enviar e realizar a consulta dos eventos em uma Unica acdo.

e Permitir enviar os eventos de acordo com o faseamento do eSocial definido pelo eSocial:

e Permitir visualizar eventos que estdao com status inconsistentes para o envio do eSocial;

e Permitir visualizar os logs de acesso do usudrio (auditoria);

e Permitir realizar a consulta de logs por acdo e periodo de envio;

e Permitir acessar o eSocial direto do navegador;

e Permitir gerar relatério com informagdes do cadastro do servidor com dados do ultimo envio de
salario, cargo e funcdo para o eSocial;
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Permitir gerar relatdrio dos logs de eventos da folha de Pagamento;
Permitir gerar o relatdrio de conferéncia referente ao evento S-1010;
Possuir relatério de validagdo dos dados para os eventos de cadastro de servidor (S-2200, S-2300 e S-

2400);

Possuir relatério de validacdo dos dados dos eventos de afastamento e desligamento (S-2230, S-2299

e $-2399)

Possuir relatdrio de logs gerados pelo eSocial na folha de pagamento;

Possuir relatério de eventos enviados com erro;

Possuir relatério de eventos enviados com sucesso (nimero do recibo);

Possuir validacdo de XSD durante a importacdo dos dados da folha de pagamento;

Possuir relatério de informagdes das Contribui¢es Sociais por Trabalhador (S-5001);

Possuir relatério de informagdes do Imposto de Renda Retido na Fonte por Trabalhador (S-5002);
Possuir relatério de informagdes do FGTS por Trabalhador (S-5003);

Possuir relatdrio conferéncia base de cdlculo INSS Folha x eSocial;

Possuir relatério de Informacgdes das Contribuicdes Sociais Consolidadas por Contribuinte (S-5011);
Possuir relatério de Informagdes do IRRF Consolidadas por Contribuinte (S-5012);

Possuir relatério de Informagdes do FGTS Consolidadas por Contribuinte (S-5013);

Possuir rotina de migracdo de eventos enviados por outros sistemas;

Permitir assinar os eventos por procuracdo eletrénica por CPF;

12 Fase:

$-1000 - Informagdes do Empregador/Contribuinte/Orgdo Publico

S-1005 — Tabela de estabelecimentos, obras ou unidades de érgaos publicos

S-1010 — Tabela de rubricas

S-1020 — Tabela de lotagdes tributarias

S-1070 - Tabela de processos administrativos / judiciais

22 Fase:

S-2190 — Registro Preliminar do Trabalhador

$-2200 — Cadastramento inicial / admissdo / ingresso de trabalhador
S-2205 - Alteracdo de dados cadastrais do trabalhador

S-2206 — Alteracdo de contrato de trabalho / relagdo estatutaria
$-2210 — Comunicacdo de Acidente de Trabalho

S-2220 — Monitoramento da Saude do Trabalhador

S-2221 — Exame Toxicolégico do Motorista Profissional Empregado
S-2240 - CondigOes Ambientais do Trabalho — Agente Nocivo

S-2230 — Afastamento temporario

$-2231 — Cessdo/Exercicio em Outro Orgdo

S-2299 - Desligamento

$-2300 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario (inicio)
S-2306 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario - alteragdo contratual
$-2399 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutério (término)
S-2400 - Cadastro de Beneficiario — Entes Publicos (inicio)

S-2405 - Cadastro de Beneficiario — Entes Publicos (alteragao)
S-2410 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (inicio)

S-2416 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (alteragao)

S-2418 — Reativagao de Beneficio — Entes Publicos

S-2420 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (término)

S-3000 - Exclusdo de eventos

32 Fase:
$-1200 — Remuneracdo do trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previdéncia Social
$-1202 — Remuneracdo de servidor vinculado ao Regime Préprio de Previdéncia Social

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

— S$-1207 — Beneficios - entes publicos

— S$-1210 — Pagamentos de rendimentos

— S$-1280 - Informagdes complementares aos eventos periddicos
— S$-1298 — Reabertura de eventos periddicos

— S$-1299 - Fechamento dos eventos periddicos

GESTAO TRIBUTARIA

Cadastro Imobiliario

e Permitir o cadastro de imdveis urbanos e rurais, para langamentos dos tributos de acordo com sua
incidéncia, e de acordo com a ficha cadastral adotada pelo municipio,com facilitadores de inclusao e
digitagcdo das informacgdes e caracteristicas do imdvel e criar novos campos;

e Permitir o cadastro de logradouros, bairros, distritos, setores de acordo com o zoneamento definido
pelo municipio;

e Permitir a inclusdo dos motivos de cancelamentos de lancamentos de IPTU;

® Possuir banco de dados de Cddigo de Enderecamento Postal (CEP);, sendo modelo doadotado pelos
correios, e ainda sendo possivel a inclusdo de novos CEP;

e Permitir o cadastro das secdes dos logradouros com os respectivos bairros, mesmo quando o
logradouro possuir mais de uma secdo e em mais de um bairro;

e Permitir a inclusdo de usudrios com Manutencao mensal apds o final da garantia, constituindo uma
solucdo integrada e controle de acessos com permissdesindividualizadas para cada login e definicdo
usuario administrador;

e Possibilitar que seja efetuada a configuracdo das informacgdes do cadastro técnico imobilidrio, no
minimo com relacdo aos itens do cadastro imobiliario e do cadastro desecdes, permitindo que sejam
selecionados no minimo os seguintes tipos de dados: subitem, numérico, texto e valor;

e Possibilitar cadastro de zoneamento, permitindo que sejam configuradas asinformacées que serdo
solicitadas no momento do cadastro;

e Possibilitar que seja efetuada a configuragdo do valor minimo da parcela, das férmulasde calculo
tributarias e de calculo de adicionais.

e Permitir unificar cadastros de contribuintes em decorréncia de duplicidades, unificando também
todo e qualquer langamentos existentes direcionando para um Unico cadastro, sem perder qualquer
informacdo a inscricdo desativada;

e Permitir controlar a entrega e devolugdo dos carnés de IPTU.

e Possuir teclas de atalhos que facilitam a navegacado entre os campos e também a gravacdo, consulta,
exclusdo e emissdo dos dados cadastrais;

e Possibilitar que a planta de valores seja configurdvel, baseada no boletim de cadastro,com medidas,
caracteristicas e na localizagdo do imoével.

e Realizar consisténcia ao incluir ou alterar o cadastro imobilidrio e o cadastro de secGes,deve ser
realizada consisténcia se o bairro e o logradouro estiverem relacionados. Na inclusdo/alteracdo do
cadastro imobilidrio, as se¢Ges ja devem vir filtradas na consultade inclusdo, por no minimo, logradouro
e bairro. Também deve consistir se a se¢do selecionada pertence ao setor e logradouro selecionados no
restante do cadastro.

® Permitir a inclusdo das imagens dos mapeamentos;

e Permitir o cadastramento de imagens dos imdveis urbanos, que deverdo ser armazenadas no mesmo
banco de dados do sistema tributario municipal.

e Permitir o cadastramento das plantas para os imdveis urbanos, estas deverdo serarmazenadas
no mesmo banco de dados do sistema tributario municipal.

e Possibilitar consultas através de nome/razio social, CPF/CNPJ, inscricdo cadastral,bairro,
logradouro, quadra, lote, distrito, setor e inscricao anterior;

e Permitir manter um histérico de altera¢des das inscricdes cadastrais e sua imissao;
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e Permitir alterar os cddigos das inscricdes cadastrais, em decorréncia de erros dedigitacao,
entre setores, quadras, lotes e unidades;

® Permitir a copia e desmembramento das inscricdes imobiliarias;

e Realizar a emissdo do espelho das informacgdes do cadastro imobilidrio, no momentodo
lancamento, de qualquer um dos cdlculos realizados e a qualquer tempo.

e Mostrar, na manutencao do cadastro imobiliario, data e o nome do usudrio que realizoua ultima
alteracdo no registro em questao.

e Permitir a realizagdo de calculo de exercicios anteriores utilizando-se das informag¢desdo cadastro
imobilidrio do respectivo exercicio;

e Possibilitar que seja feito calculo simulado, inclusive de exercicios anteriores efuturos,
considerando os parametros de calculo do exercicio solicitado.

e Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com suarespectiva
fracdo ideal ou percentual.

e Permitir a inclusdo de herdeiros para iméveis de espolio;

e Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

e Possibilitar que seja efetuada aisengdo e ou imunidade do IPTU e suas taxas, de acordocom a ficha
cadastral;

e Permitir a baixa e reativacdo de inscricdes imobiliarias;

e Possibilitar cadastramento e controle de glebas, distritos, comunidades, também permitir relacionar
o cadastro de gleba, distritos e comunidades no cadastro imobiliario.

e Centralizar processo de baixa e controle de arrecadagdo em mddulo especifico, de forma que a baixa
por recebimento possa ser coletiva e realizada em setor especifico.

e Possuir programa que possibilite ao usudrio realizar as principais rotinas relacionadasao IPTU em uma
Unica tela, evitando a necessidade de acessar diversas rotinas para executar suas tarefas;

e Permitir a inclusdo de coproprietdrios para os imdveis urbanos e rurais;

e Possuir rotina para a geragdo automatica e parametrizada do langamento do IPTU prevendo a
possibilidade de, na geragao de arquivos para terceiros, realizarem a emissao da guia de recolhimento,
emitir aviso caso o contribuinte/imdvel possua débitos de divida ativa.

e Possibilitar a configuracdo de desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os
contribuintes nao inscritos em divida ativa.

e Permitir o cdlculo e langamento de todos os tributos imobilidrios cobraveis através doschamados
“carnés de IPTU” e do Imposto sobre a Transmissdo Intervivos.

e Permitir o calculo de lancamento e gera¢do das guias/carnés do IPTU e suas taxas emlote ou
individualmente de acordo com regulamento adotado no exercicio financeiro;

e Permitir a inclusdo das datas de vencimentos, em parcela Unica ou em varias parcelascom as opg¢des:
sem descontos, com descontos e com acréscimos, para atender os regulamentos do poder executivo;

e Permitir a emissdo de diversos relatdrios do cadastro imobilidrios no minimo: espelhodo cadastro
imobiliario, previsdo de arrecadacao, valores pagos e arrecadados, consisténcias dos cadastros, relacoes
de bairros, logradouros, contribuintes imune/isentos, contribuintes devedores, imdveis por localizacdo,
entre outros, a emissdo destes relatdrios deverd possuir diversos filtros de acordo com a necessidadedo
usuario;

e Deverad possuir rotina de emissdo de grafico de previsao e arrecadagao;

e Permitir a geragdo de arquivo em .txt para impressdo de guias e carnés em estabelecimentos graficos,
credenciados pelo governo municipal;

e Permitir a emissdo de layout contendo a classificagao e identificagdo dos campos do arquivo gerado
em .txt para leitura e identificagcdo do estabelecimento grafico credenciado;

e Permitir a configura¢do dos carnés /guias de IPTU/Taxas de acordo com o modelo adotado pela
Febraban — Federacao Brasileira dos Bancos;

e Permitir a inclusdo e manutengao de mensagens para as guias e carnés emitidos pelo modulo
imobiliario;
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e Permitir que sejam lancados os débitos vencidos e ndo pagos para o mddulo de DividaAtiva, através
de procedimento de inscricao, de forma automatica.

e Permitir a emissdo de carta para cobrancga de divida ativa;

e Permitir gerar e visualizar relatdrios em tela com a op¢do de impressao e ainda podendo escolher
salva-los em diretérios com a extensao desejada inclusive em planilhas e em arquivos de texto;

® Permitir a emissdo da guia de pagamento do ITBI, conforme o valor venal apurado nolangcamento do
IPTU ou de acordo com a planta genérica de valores especifica para apuragao do ITBI;

e Permitir a utilizacdo de diversas aliquotas para cobranca do ITBI, inclusive no mesmoprocesso de
transferéncia.

e Permitir cancelar o processo de ITBI, informando a ocorréncia e motivo do cancelamento;

® Permitir a inclusdao dos motivos de cancelamentos de langamentos de ITBI;

e Permitir realizar a aplicagdo de juros e multa de mora para guias de ITBI vencidos endo pagos.

e Possibilitar realizar, opcionalmente, a transferéncia automatica de propriedade dosiméveis
envolvidos nos processos de ITBI quando do seu pagamento.

® Permitir a emissdo de relatdrios dos imdveis envolvidos na transferéncia automatica;

® Permitir a emissado de relatério de processo

e Possibilitar a cobranca e a consulta de imdveis pendentes de transferéncias depropriedade dos
imoveis.

e Realizar transferéncia automatica dos débitos em divida ativa do imdvel, por ocasidodo pagamento
de ITBI.

e Exigir a obrigatoriedade do registro do imével no cartério ao transferir a titularidadedo imdvel,;

e Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valorese aliquotas;

e Permitir realizar langcamentos e transferéncias de propriedades de imdveis urbanos erurais bem
como incluir corresponsaveis caso seja necessario;

e Possuir rotina que permite aos adquirentes e transmitentes e/cartérios realizaremabertura de
processos de transferéncias imobilidrias de forma online;

e Possuir rotina que permita a inclusdo de um ou mais corresponsaveis no ato dasolicitagcdo de
nova transferéncia imobilidria, sendo transmitentes ou adquirentes;

e Possuir rotina que permite a gestdo e lancamento das solicitagGes de ITBI, permitindolistar as
transferéncias por periodo conforme o desejado;

Cadastro Mobiliario (Economico)

e Permitir a inclusdo de usuarios com manutencdo e controle de acessos com permissées
individualizadas para cada login e definicdo usuario administrador e validade de acesso;

e Permitir a inclusdo das inscricdes mobiliarias de acordo com a ficha cadastral adotadapelo municipio,
com facilitadores de inclusao de dados e informagdes previamente estabelecidas;

® Permitir a emissdo da certiddo comprobatdria a inscricdo cadastral;

® Permitir ainclusdo dos motivos de cancelamentos de langamentos de ISSQN e taxas de licengas;

e Possuir teclas de atalhos que facilitam a navegacdo entre os campos e também a gravacdo, consulta,
exclusdo e emissdo dos dados cadastrais;

e Disponibilizar médulo para recepcdo e integracdo com o sistema de Notas Fiscais Eletronicas de
Servigos — NFS-e, conforme padrdo estabelecido pela ABRASF (o Sistema de Emissdo de Notas Fiscais
Eletrénicas de Servigos sera de responsabilidadedo contribuinte);

e Permitir a emissdo do espelho das informacg&es do cadastro mobilidrio, no momento do lancamento,
de qualquer uma das sequéncias de calculo realizadas a qualquer tempo, de qualquer sequéncia.

e Permitir a realizagcdo de calculo utilizando-se das informacgdes do espelho do cadastromobiliario de
calculos anteriores.

e Possibilitar que seja efetuada a configuragado do valor minimo da parcela, das férmulasde calculo
tributdrias e de cdlculo de adicionais.

e Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.
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e Deverd estar adequado a Lei Complementar 116.

e Possibilitar aos contadores e contribuintes o fornecimento de informagdes do ISSQN;

e Permitir o registro e controle diferenciado para as microempresas, empresas depequeno porte,
optante pelo simples nacional e Empreendedor Individual, conforme lei.

e Conter programas para gestdo do cadastro econémico fiscal, cdlculo e langamento dolISSQN e das
chamadas Taxas de Licenca.

e Permitir o calculo e lancamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, Taxade Licenca Anual,
Ambulante, e de utilizacdo de logradouros publicos.

e Permitir a inclusdo das datas de vencimentos, em parcela Unica ou em varias parcelascom as opcdes:
sem descontos, com descontos e com acréscimos, para atender os regulamentos do poder executivo;

e Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a
atividade principal e as secundarias.

e Permitir a baixa, bloqueio e reativacdo de inscricdes mobiliarias (econ6mica) de acordo com a
necessidade do operador, com a opc¢do de informar a motivacao da baixae do bloqueio;

e Possuir programa que possibilite ao usudrio realizar as principais rotinas relacionadasao ISS e Taxas
em uma Unica tela, evitando a necessidade de acessar diversas rotinaspara executar suas tarefas.

e Possuir rotina de controle e emissdo do documento de autorizacdo de impressao de documento fiscal
— AIDF;

e Exibir ao operador acessar somente as op¢oes do sistema para as quais ele foiautorizado;

e Permitir a emissdo de nota fiscal avulsa, com a opgdo de calculo automatico e informagdo no corpo
da nota fiscal seus respectivos tributos e contribuicoes;

e Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como a gravacdo opcional dos mesmos em
arquivos, com saida em disco rigido ou removivel e a selecdo daimpressora desejada;

e N3o permitir a exclusdo das inscricGes mobiliaria (econdmica) que ja tenham ocorridos langcamentos
alteracdes e historicos de anteriores;

® Possuir rotina de langamento do ISSQN fixo anual, fixo mensal para os profissionais auténomos,
geracdo de guias de recolhimento de estimativa para os contribuintes estimados dispensados da
declaracdo de documentos fiscais através do cadastramentode grupos de contribuintes ou de acordo
com a atividade do contribuinte permitindo aparametrizagao da data de vencimento das parcelas, do
numero de parcelas e o do valora ser langado de acordo com o grupo ou atividade do contribuinte,
possibilitando a gerag¢do individual para um contribuinte ou em lote para todos os contribuintes;

e Permitir a leitura e importacdo dos arquivos disponibilizados pelo conselho gestor dosimples
nacional, conforme disponibilizagdo por meio eletronico do Banco do Brasil,contendo os valores pagos,
estes registros devem ser inseridos no extrato financeiro dos contribuintes estabelecidos no municipio;
e Permitir emissdo de valores pagos por contribuintes optantes pelo simples nacional;

e Possuir demonstrativo de todas as Notas Fiscais Convencionais emitidas e declaradasno sistema
com consulta pela inscricdo mobiliaria ou razdo social;

e Permitir a inclusdo do cadastro de contadores com CRC;

e Deverd possuir demonstrativos das guias emitidas por contribuinte, podendo escolhera situa¢do das
mesmas no momento da filtragem;

Possuir rotina de emissdo de relatorios graficos de previsdo e arrecadagao;
Possuir relatério de Notas Fiscais Avulsas emitidas por contribuinte;
Possuir relatério de maiores pagadores de ISSQN do Municipio;

Possuir relatério de maiores devedores de ISSQN do Municipio;

Possuir relatério de cadastro de contribuintes por atividade (CNAE);
Possuir relatério de arrecadagao por receita;

Possuir relatério de contribuintes ndo pagantes de ISSQN;

Possuir relatério de arrecadacdo por data e inscricdo;

Possuir relatério das inscricbes mobiliarias (econdmicas) por inscri¢do, logradouros, natureza, ramo
de atividade, valor estimado contador entre outros;
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e Gerar documento de arrecadacao do ISSQN de servicos prestados pelo contribuinte com cédigo de
barras, por competéncia e com a devida atualizacdo monetdria, caso haja pagamento em atraso.

e Permitir o cadastramento de graficas a serem utilizadas na autorizagao para impressaode documentos
fiscais.

e Permitir a emissao de carta para cobranca de divida ativa;

e Permitir a emissdo de alvard de licenga para localizagdo e funcionamento com a opgaode escolha de
modelos de layout e ainda com a opc¢ao de criagao de novos modelos;

e Permitir a emissao de relacao de contribuintes com alvarg;
e Permitir a emissdo de baixa de inscricdo cadastral;
e Permitir o bloqueio e a baixa das inscri¢des, emitindo a certiddao ou comprovante debaixa;

Taxas e Tarifas Diversas

e Permitir a inclusdo de usudrios com Manutencao mensal apds o final da garantia, constituindo uma
solucdo integrada e controle de acessos com permissGesindividualizadas para cada login e definicdo
usuario administrador;

e Permitir a inclusdao dos motivos de cancelamentos de lancamentos tributarios;

e Permitir que seja configuravel a formula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobradaatendendo a
legislacdo vigente do municipio;

e Permitir a emissdo de guias de recolhimento no padrdo FEBRABAN, com automadtico cdlculo de
acréscimos quando em atraso.

e Possibilitar o cdlculo, langcamento e a emissdo de guias de recolhimento, referentes a taxas diversas
e tarifas cobrdveis pela Entidade, em seus diversos pontos de atendimento.

e Conter programa para que a Secretaria responsavel configure os cdlculos e defina os valores, de
forma que as secretarias afins possam cobra-los sempre que os servigos forem solicitados.

e Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer taxa
controlada pelo sistema, previstos na legislagdo municipal, sem anecessidade de digitacdo manual do
valor final.

e (lassificar as taxas e tarifas se os débitos serdo ou ndo incluidos em divida ativa;
e Permitir a emissao de relatérios calculados por receita e por periodo;
® Permitir a emissado de relatérios de valores pagos por receita e por periodo;

e Permitir a emissdo de Alvara de licenga eventual, com caixa de texto para inserir asatividades a
serem licenciadas;

® Permitir a op¢do de emissao de relatdrios de contribuintes em débito no exercicio;
e Permitir a emissdo de carta para cobranga de divida ativa;

Contribuicoes de Melhorias

e Permitir a inclusdo de usudrios com Manutencdo mensal apds o final da garantia, constituindo uma
solucdo integrada e controle de acessos com permisséesindividualizadas para cada login e definicdo
usuario administrador;

e Permitir a rotina de cadastro do tipo da obra a ser executada;

e Permitir o cadastro de melhorias com a identificacdo da obra, previsdo de inicio etérmino,
localizagdo, valor total, contra partida do municipio e quantidade de parcelas;

e Permitir a inclusdo do critério de rateio das obras definidas pelo municipio;
e Permitir a inclusdo dos itens do rateio, identificando bairros, logradouros e secdes;

e Possibilitar parametrizagdo das rotinas de calculo conforme a obra e de forma queatenda a
legislacdo e ao edital de langamento e publicagdo da mesma.

e Permitir a utilizacdo de descontos para pagamento a vista.
® Permitir o calculo em lote dos iméveis beneficiados e contribuintes da contribuicdo demelhorias;
e Permitir a geracao das guias individual ou em lote;
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e Permitir a emissao de relatério por obra contendo os respectivos valores de rateio eidentificacao
dos contribuintes;

Divida Ativa

e Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em Divida Ativa também em fungdo de
sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuicdo de Melhoria), no que serefere a inscricdo e cobranga,
administrativa ou judicial.

e Possibilitar a inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas, registradas
na conta corrente fiscal, de acordo com a legislacdo.

e Permitir o cadastro dos motivos de cancelamentos de lancamentos de divida ativa;

e Permitir o controle e emissdo dos livros de registro de divida ativa (termos de aberturae encerramento
e fundamentagao legal) controlando, no registro das inscrigdes, o nimero e a folha em que a mesma se
encontra no livro de registros.

e Possibilitar a criacdo e administracdo de diversos programas de recuperacdo de DividaAtiva, com
controle de descontos diferenciados, com configuracao de valores minimosde parcela e com a op¢do de
valor de entrada para parcelamentos;

e Permitir a geracdo de parcelamento de débitos para cobranga, permitindo em um mesmo processo
parcelar os diversos débitos do contribuinte em um Unico parcelamento, sem a necessidade de
procedimentos prévios de juncdo de débitos, obedecendo ao configurado pelos programas de
recuperacao de dividas no tangente adescontos e demais configuragdes requeridas.

e Possuir meios para identificacdo de maneira automatica dos parcelamentos em atraso, podendo
selecionar o nimero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para que sejaprocedido o cancelamento
do parcelamento de acordo com o que prevé a legislagdo municipal.

e Permitir a qualquer tempo a inscricdo de débitos em divida ativa de forma manual, especificando a
origem e meios de apuracdo do debito;

e Possibilitar efetuar a prévia do parcelamento, sem a gravagao de dados no sistema.

e Possibilitar a emissdo e o controle de notificagGes de diversos tipos e modelos, de peti¢Ges para
cobranca judicial, de certidoes em texto e layout definido pelo usuario.

e Possibilitar rotinas de cancelamento de Divida Ativa, com estorno e registro de motivo; cancelamento
do parcelamento, mesmo quando com parcelas pagas, descontando-se o valor proporcionalmente nas
inscri¢bes, prescri¢ao, suspensao de cobranga.

e Possibilitar informar os coobrigados da Divida Ativa, com possibilidade de listar os mesmos nas
notificagcdes, CDAs, carnés e qualquer texto em que seja necessdrio.

e Controlar as dividas ativas, gerando informacGes sobre e no ato da inscrigdo (livro, folha, data e
numero da inscri¢do), com calculos de atualizagdes e acréscimos legais.

e Realizar controle de processos de cobranca judicial, inclusive com relagdo a suas fases:peticao inicial,
como suspensdo, baixa, cancelamento;

e Possuir rotinas de inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas,
registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislacdo.

e Realizar emissdao das movimentag¢des efetuadas na Divida Ativa, como cancelamentose pagamentos.
e Permitir a emissdo de notificacdo de débitos de Divida Ativa, agrupando todas as inscricGes de Divida
Ativa do contribuinte, com layout totalmente configuravel com ovalor total da notificacdo, e guia/carné
com cddigo de barras para quitacdo, essa rotinadevera ser executada e com emissdo em massa;

e Centralizar processo de baixa e controle de arrecadagao em mddulo especifico, de forma que a baixa
possa ser automatizada, para todos os tributos, tarifas, contribuicdode melhoria e divida ativa, em setor
especifico.

® Permitir emissdo de relatério de maiores devedores;

e Permitir a emissdo de relatério de contribuintes inscritos, com sub selegao de tipo de langamento,
periodo, situacdo do débito e tipo de inscrigdo;
e Permitir a emissdo de relacdo de parcelamentos com filtros a escolha: quantidades dedias de atraso
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no pagamento;

e Permitir emissao de relatério de parcelamentos com pagamentos em dia;

e Permitir a emissao relatério de parcelamentos cancelados e respectivos motivos de cancelamentos;
e Permitir a cobrancga por protestos junto aos cartérios;

e Permitir gerar arquivos /remessas contendo os titulos para protestos em formato especifico dos
cartérios, sendo essa exportacdo e importacao de forma automatica;

e Permitir a importacdo dos arquivos de retorno gerados e enviados pelos cartdrios em formato
especifico;

e Permitir consultar os histéricos dos arquivos /remessas enviadas, recebidas referente aos protestos
realizados por periodo e por tipo de situagdo, enviado, recebido, cancelado;

e Permitir a gestdao dos protestos por tipos de cadastros, mobilidrio, imobilidrio, taxas etarifas, por
certidao, por valor, por periodo, etc.

e Permitir a emissdo de autos de infracdo, com opg¢bes de suspensdo emissdo de guias, inscricdo em
divida ativa.

e Permitir o parcelamento de autos inscritos em divida ativa;

e Permitir geracdo de processo por CDA;

e Permitir a geracdo de autos de infracdo, permitindo os langcamentos de diversos tributosno mesmo
auto.

e Possuir a opcdo da geracdao do auto de infracdo contendo o cédigo de barras para quitacdo e
encerramento do processo.

Fiscalizagdo
e Possibilitar o cadastro de fiscais através do vinculo funcional estabelecido pela matricula registrada no
sistema de recursos humanos e registrar a data de inicio e a data de término da atuacdo do profissional
na funcao fiscalizadora.
e Possibilitar a habilitacdo de fun¢des especificas para acesso ao mddulo, de acordo com as atribuicGes
do usuario.
e Permitir incluir o fiscal como assinante dos documentos.
e Permitir ao usuario cadastrar e incluir diferentes tipos de texto padrdo na acdo fiscal, incluindo:
= Termo de Inicio da Agédo Fiscal (TIAF)
= Termo de Encerramento da Agdo Fiscal (TEAF)
= Auto de Infragdo
*= Fundamentagdo legal do processo
e Possibilitar o cadastro e a inclusdo dos tipos de ocorréncia que serdo utilizados durante o processo
fiscal.
e Permitir o controle processual da ac¢do fiscal através de numeragdo sequencial sugerida pelo sistema
e ano.
e Registrar a acdo fiscal por meio do cadastro de contribuinte (CUC), inscri¢do imobiliaria ou inscrigdo
mobilidria/econdmica.
e Permitir ainsercdo e qualificacdo do quadro societario quando necessario.
e Possibilitar a definicdo de prazos para o inicio e término da fiscalizacdo.
e Permitir ainclusdo de observagdes na abertura da acdo fiscal.
e Permitir informar o periodo a ser fiscalizado no Termo de Inicio da A¢do Fiscal (TIAF).
e Possuir um campo no TIAF para listar os documentos obrigatdrios presentes na acao fiscal.
e Permitir e registrar em histérico a inclusdo de ocorréncias na acdo fiscal em qualquer fase do processo.
e Possibilitar a inclusdo da natureza da receita, data do débito, valor, correcdo, multa, juros e valor total
por receita apurados na fiscalizacdo.
e Permitir a impressdo e o salvamento dos seguintes documentos nos formatos PDF, QRP, TXT, WMF,
RTF e XLS:
= Auto de Infragdo
= Termo de Abertura de Ac¢do Fiscal
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= Termo de Inicio da Acdo Fiscal

= QOcorréncias do processo de Acao Fiscal

= Apuracgao do processo de Acao Fiscal e Notificacdo Fiscal

= Termo de Encerramento da Acao Fiscal

e Permitir a emissdo da guia para recolhimento do auto de infracdo sempre que necessario e incluir
observacdes na guia a critério do fiscal.

e Possibilitar o cancelamento da guia do auto de infragao.

e Permitir inscrever em divida ativa a receita que nao foi recolhida durante a agao fiscal.

e Permitir ao agente incluir o parecer de encerramento no Termo de Encerramento da Acdo Fiscal
(TEAF).

e Permitir informar a data e o motivo do encerramento do processo fiscal.

e Permitir a inclusdo de um aviso de recebimento, registrado em histdrico, para comprovar o
recebimento do TIAF, TEAF ou Auto de Infragdo pelo contribuinte. O aviso deve identificar o contribuinte
pelo nome e documento de identidade, registrar a data e a hora de entrega do documento, e indicar se o
documento foi entregue, recusado ou ndo entregue. Além disso, deve incluir a data limite para
manifestacdo e permitir a inclusdo de observagdes necessarias.

e Possibilitar a reabertura de processos que foram encerrados.

e Permitir a emissdo de relatdrios de processos com os status “aberto”, “arquivado”, “cancelado”,

”n

“pago”, “em divida ativa” e “todos”, e possibilitar a aplicacdo de filtros por contribuintes e datas.

Controle de Arrecadagao

e Possibilitar que a Prefeitura possa gerar, emitir, controlar e gerenciar todos os tributosadministrados
pelo Municipio.

e Permitir que sejam configurados todos os tributos conforme a legislacdo, quanto a suaférmula de
calculo, atualizacdes monetdrias, moedas, etc.

e Possuir rotina que permite a impressao de guias com o QR code de arrecadagdo integrada ao pix via
API /webservice de forma a enviar pagamentos e recebimentos instantdneos sem a necessidade de
realizar transferéncias de arquivos de formamanual.

e Disponibilizar para escolha vérios modelos de guias/carnés incluindo ficha de compensacdo, carnés
de pagamentos;

e Permitir o cadastramento e manutencdo de: Logradouros, Bairros, Bancos, Tributos, Planta de
valores, Atividades, Moedas e Mensagens de carnés.

® Permitir ainclusdo do indice de corre¢ao adotado pelo municipio;

® Permitir a inclusdo da unidade fiscal municipal — UFM;

e Permitir ainclusdo de indexadores: juros, multa e correcao monetdria de forma individualizada;

e Permitir a cobranga automatica de juros, multa e corre¢ao monetdria na virada do méspara as guias
vencidas;

e Permitir a cobranca da taxa de expediente para emissdo de segunda via de tributos municipais;

e Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria,
automaticamente e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadac¢do fornecidos pelos
Bancos, realizando diferenciagdo entre data de pagamento e data de baixa, e data do crédito;

e Efetuar registro e controle das diferencas de pagamento de forma automatica ecentralizada, com
possibilidade de lancamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor);

e Realizar controle das baixas de pagamento por lote e impossibilitar qualquer alteragdono lote de
pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita.
e |Impedir que o setor tributario possa estornar ou modificar qualquer pagamento de tributo, a partir
do momento que foram feitos os devidos langamentos de receitas no setor contabil.

e Possibilitar o cdlculo de juros, multas e atualizagao monetdria baseados em configuragdes, conforme
definido na legislacdao em vigor.

e Possibilitar a correcao de valores utilizando diversos indexadores como juros Selic, INPC, IPCA e
outros previstos na legislacdo do municipio.
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e Permitir que sejam gerados arquivos para a impressdo dos carnés por terceiros.

e Possibilitar o cadastro de dias nao Uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria.

e Permitir a emissao da certiddo positiva, negativa e positiva, com efeito, negativo automaticamente,
para diversas finalidades (configuraveis) para inscricdes imobilidrias, econ6micas ou contribuintes,
verificando os débitos eventualmente existentes em todos os médulos, com a possibilidade de insercao
do ano e numero doprotocolo de requerimento da mesma.

e Possuir funcdo para editar o texto da certiddo negativa, positiva e positiva com efeitonegativa dos
tributos municipais;

e Possuir rotina para inclusdo da finalidade da certiddo negativa, positiva e positiva comefeito negativa
dos tributos municipais;

e Permitir a emissdo de extrato de débitos do contribuinte, de forma geral ou individual,por médulo,
possibilitando além da selecdo por contribuinte e modulo, a sub selecdo pela situacdo do débito,
emitindo os valores atualizados;

e Permitir gerar relatério da receita classificada de acordo com o plano de contas da receita, de forma
gue se integre ao sistema de contabilidade publica.

e Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelosistema, de
forma parametrizada.

e Permitir o cadastro e relacionamento do plano de contas contdbil de todos os tributos,e modelos de
guias /carnés, em uma Unica tela de forma a facilitar a inclusdo dos registros;

® Possuir total integragdo com o sistema contabil e sistema de tesouraria;

e Permitir o lancamento da arrecadacdo tributaria de forma automadtica no sistema de tesouraria e
conforme o plano de contas contabil;

e Permitir controlar o reconhecimento das receitas por competéncias gerando os langamentos
contabeis de crédito a receber, independente da arrecadacao;

e Permitir aintegracdo e o controle da divida ativa conforme classificacdo do plano de contas e normas
do NBCASP;

e Permitir a emissdo de relatério com os registros de créditos a receber de diversos tributos, inclusive
da divida ativa;

® Possuir relatérios de controle de emissdao de certiddes negativas, positivas e positivascom efeito
negativas de débitos.

e Permitir a impressdo de guias de recolhimento de qualquer tributo, IPTU, ISSQN, taxas de servicos e
Licengas diversas, parcelamentos de divida ativa vencidas ou ndo na internet;

® Possuir a configuragdao de quais modulos e tributos podem ser emitidos pelo portal deatendimento
ao cidaddo, onde o préprio usuario do sistema ird configura-lo.

e Possuir rotina que permite a impressao e visualizacdo em tela de todos os vinculos existentes no
cadastro do CPF/CNPJ, sendo cadastro, imobiliario, mobiliario, taxas deservigos e licengas diversas,
apontando em quais empresas seja socio e ainda corresponsaveis de cadastros imobiliarios;

e Permitir a compensacdo de créditos tributarios inclusive a quitagdo total do débito.

LICITAGOES, COMPRAS, CONTRATOS, OBRAS E EDITAIS

e Registrar os processos licitatérios, identificando nimero do processo, objeto, requisicdes de compra,
modalidade de licitacdo e datas do processo.

e Registrar a Interposi¢cdo de Recurso, Anulagdo e Revogac¢do do Processo, transferindo ou ndo para o
proximo colocado.

e Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio fornecedor, em
suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio digital para importacdo no sistema, sem
necessidade de redigitacao.

e Permitir cadastrar a planilha de orcamento para processos cujo objeto tem classificacdo obras e
servigos de engenharia.
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e Permitir importar a planilha do arquivo excel determinando o parametro de casas decimais e a sua
representacao numeérica como truncada ou arredondada para ndo gerar diferenca entre o arquivo fisico
e o sistema.
e Permitir exportar dados do processo licitatorio para as plataformas digitais integradas ao sistema.
e Permitir importar o resultado do processo licitatdrio apurado nas plataformas para o sistema, para
gue ndo haja necessidade de digitagdo manual.
e Possibilitar o  acompanhamento  dos processos li citatérios, envolvendo todas as
etapas desde a preparacao até a execugao.
e Integrar com a Execuc¢do Orcamentaria para gerar a sugestdo de bloqueio dos valores previstos.
e Permitir controlar registro de precos, suas quantidades e fornecedores, quando for necessario.
e Possuir rotina para classificacao das propostas do pregao presencial conforme critérios de classificacao
determinados pela legislagdo (Lei 10.520/2002).
e Permitir diferenciar no cadastro de fornecedor se 0 mesmo é microempresa, microempreendedor
individual, empresa de pequeno porte e empresa de

médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.
e Permitir efetuar lances por item e lote para a modalidade pregdo presencial, com op¢do de desisténcia
do lance.
e Permitir gerar um processo administrativo ou de compra a partir da coleta de precos, tendo como base
para o valor méximo do item do processo, o prego médio ou menor preco cotado para o item na coleta
de pregos.
e Sugerir o numero da licitacdo sequencial, ou por modalidade e permitindo numerag¢ao manual.
e Possibilitar a visualizacdo dos lances na tela.
e Permitir o cadastramento de comissdes: permanente, especial, pregoeiros e leiloeiros, informando as
portarias ou decretos que as designaram, com suas respetivas datas de designacdo e expiracao,
permitindo informar também os seus membros e fungdes designadas.
e Na tela de cadastro da licitacdo, ter possibilidade de acompanhamento do processo e configuracdo de
visualizagao dos dados cadastrados.
e Agrupar varias requisicoes de compras dos diversos setores para atendimento em um Unico processo.
e Gerar entrada do material no almoxarifado no momento e posteriormente a liquida¢ao da ordem de
compra.
e Controlar o recebimento parcial da ordem de compra, visualizando o saldo pendente a ser entregue.
e Permitir alterar a data de emissdo das autoriza¢des de fornecimento.
e Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usudrios acessem
ou cadastrem solicitagdes ndao pertencentes ao seu centro de custo.
e Possibilitar o controle das solicitagbes de compra pendentes e liberadas
e Propiciar a apropriacdo/classificagdo dos itens por centro de custo e por dotacédo
e Registrar e controlar os contratos, seus aditivos e reajuste, bem como gerar ordem de compra do
mesmo.
e Possuir rotina para que o usuario possa visualizar a relagdo de contratos com vencimentos, 30, 60, 90,
120 dias, conforme parametrizagao.
e Permitir a emissdo de relatério que informe os contratos vencidos e porvencer,
no minimo, pelos préximos 30,60,90 e 120 dias.
e Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da publicacgdo,
fundamento legal e imprensa oficial, e se for o caso passar o saldo para o segundo colocado.
e No gerenciamento do contrato, possibilitar a consulta e impressdo de relatérios.
e Permitir a emissdo da autorizagdo de compra ou servigos.
e Permitir controlar toda compra efetuada, proveniente ou ndo das licitagdes, acompanhando o
processo desde a solicitacdo até a entrega do bem ao seu destino
e Controlar as quantidades entregues, parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissdo de
relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades, os valores e o saldo pendente.
e Permitir a emissdo da autorizagdo de compra ou servigos, ordinaria ou global.
e Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra Global.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

e Permitir o estorno da ordem de compra tendo como base o empenho do material.

e Permitir o Cadastramento das comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores, agentes de
contratacgdes e leiloeiros, informando o ato e data de designacao e seu término.

e Permitir o cadastramento e o controle da data de validade das certidGes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

e Possibilitar o cadastro do responsavel legal do fornecedor.

e Permitir registro de fornecedores,com emissao do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando todos os dados cadastrais, o ramo de
atividade e a documentacao apresentada.

e Criar modelos de editais e de contratos e manter armazenados no banco de dados,
trazendo automaticamente as informagdes do processo ou contrato

e Criar modelo de qualquer documento relativo a informagdes do edital, conforme Textos criados pela
Entidade.

e Permitir gerar a relacgdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU,
exigida no inciso VI, do Art. 12 da Lei 9755/98

e Permitir gerar relatério de consumo utilizando como filtro as unidades orgamentarias da
administracdo. Podendo ainda filtrar por tipo de processo, periodo, produto licitado ou geral de acordo
com a necessidade do usuario.

e No cadastramento do material ou servico, o cddigo deve ser atribuido automaticamente, em série
crescente e consecutiva, mantendo a organizagao de grupo.

e Possuir, no cadastro de materiais, identificacdo de materiais pereciveis, estocdveis, de consumo ou
permanentes, contendo um campo para a descricdo sucinta e detalhada, possibilitando organizar os
materiais informando a que grupo e classe o material pertence.

e Permitir o controle das despesas realizadas e a realizar, de mesma natureza, com dispensa de licitacdo
para que nao ultrapasse os limites legais.

e Possibilitar o cadastramento das ComissGes de Pregoeiro.

e Permitir consulta aos pregos de materiais ou por fornecedores, mostrando os ultimos valores
praticados anteriormente;

e Consultar as requisicdes ou autorizacGes pendentes;

e Possibilitar a consulta do processo mostrando lances, requisi¢des, vencedores, quadro de resultados,
itens do processo, participantes, dotacGes utilizadas, ordens de compras emitidas e dados sobre a
homologacao.

e Permitir pesquisar preco para estimativa de valores pra novas compras.

e Consultar as requisicdes de compra, informando em que fase do processo ela se encontra.

e Emitir relatdrio de licitagbes informando todos os dados do processo, desde a abertura até a
conclusdo.

e Emitir todos os relatdrios necessarios e exigidos por Lei.

e Emissdo de relatério gerencial do fornecedor, mostrando toda a movimentacdo no exercicio,
consolidado e por processo.

e Emitir relatérios para controle dos contratos, autoriza¢Ges de fornecimento e termos aditivos de
Contratos.

e Emitir a Ata do Pregdo Presencial e o histérico com os lances.

e Possuir listagens de grupo, classes, itens de classificagdo de materiais: permanentes, de consumo,
pereciveis, estocaveis, e tipos de servicos.

e Permitir a integra¢cdo com sistema de contabilidade, no que se refere ao bloqueio do valor da despesa
previsto no processo licitatdrio.

e Possibilitar a geragdo de arquivos para os Tribunais de Contas de acordo com o layout vigente.

e Permitir a parametrizacdo do cédigo para cadastro de materiais, de forma sequencial ou por mascara
com grupo, classe e item.

e Permitir que um item em uma compra seja desdobrado em varias dotagdes sem que seja necessario a
criagdo de um novo item, de modo que o nimero do item na compra corresponda ao mesmo item do
edital.
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e Permitir consulta de ordem de fornecimento por empresa.

e Permitir consulta de um item especifico nos processos licitatdrios.

e Possibilitar a geracao de relatério de vencedores de itens por empresa.

e Permitir o lancamento de outras modalidades de aquisicdo nas quais ndo ha participantes, tais como

dispensa de licitacao e inexigibilidade.

e Permitir realizar termo aditivo para registro de precos que ndao geram contratos.

e Permitir lancamento de processos utilizando o critério de maior desconto.

e Emitir relatério de licitagbes informando todos os dados do processo,
desde a abertura até a conclusdo.

e Permitir o cadastramento de Atas oriundas de Processos de Registro de Pre¢os, com a devida inclusdo

dos itens do fornecedor, emissdao de relatérios de saldos, extratos de reequilibrios, dentre outros

relatérios;

e Permitir a geragdo de contratos advindos do saldo remanescentes das Atas de Registro de Precos;

e Possibilitar importacdo de planilha de obras contendo os dados da proposta ja realinhada pelo

fornecedor para processos de natureza obras e servicos de engenharia.

e Permitir parametrizar o tipo de importacdo da planilha e sua precisdo numérica indicando quantas

casas decimais a planilha deve ser importada para que nao haja diferenca entre o sistema e o arquivo em

excel.

e Permitir indicar no processo licitatdrio se hd ou ndo a inversdo de fases.

e Atender o médulo EDITAL E LICITACOES tendo no minimo as seguintes funcionalidades:

e Permitir cadastrar a localizacdo da obra com seu respectivo endereco e coordenadas geogréficas

seguindo os moldes do Google maps utilizando a mascara 99,999999 para latitude e longitude;

e Permitir cadastrar do link de publicacdo dos editais;

e Permitir a inclusdo dos anexos obrigatdérios do Edital para processos cujo a natureza de objeto seja

obras e servigos de engenharia (Edital, Minuta do Contrato, Planilha Orcamentaria, Cronograma Fisico

Financeiro, Composicdo do BDI)

e Permitir ainclusdo dos anexos obrigatérios do edital para demais tipos de natureza do objeto seguindo

a orientacdo da IN 01/2024.

e Permitir o registro das unidades de medida dos produtos seguindo a tabela publicada pelo TCE

e Geragao do arquivo referente ao mddulo para envio nos moldes exigidos pelo TCE;

e Atender o médulo OBRAS para geragdo do SISOP — Sistema de Informagdes de Servigos e Obras

Publicas de Minas Gerais, do Tribunal de Contas do Estado, tendo no minimo as seguintes

funcionalidades:

e Permitir cadastrar as informagdes referentes a execugao dos contratos e vinculagdo a obra cadastrada

no processo licitacdo;

e Permitir cadastrar os responsaveis pela execugao, fiscalizagdo e acompanhamento das obras;

e Permitir o registro do acompanhamento, movimentacao e execucdo das obras;

e Permitir o cadastro das medi¢des das obras;

e Permitir a anexag¢do da documentac¢do comprobatério exigida pelo TCE;

e Geracdo do arquivo referente ao maodulo para envio nos moldes exigidos pelo TCE;

e Permitir ao usuario fazer uma ou mais solicitacdo de fornecimento de processos ja homologados,

facilitando assim a geragao da NAF;

e Permitir gerar a solicitagcdo de fornecimento de processos licitatdrios;

e Permitir gerar a solicitagdo de fornecimento de compras diretas.

e Permitir que o usuario faca a solicitacdo dos processos de Maior desconto e Menor Taxa;

e Permitir que o usuario faca a solicitacdo dos processos por adesdo a ata de registro de precos.

e Permitir a consulta das solicitagdes com filtro por status, periodo, solicitante, unidade or¢camentaria;

e No momento da geracdo permite o usudrio fazer a consulta do solicitante, do processo e

automaticamente escolher o fornecedor homologado do processo bem como seus itens;

e Permite colocar a dotagdo orgamentaria;

e Permite aprovagdo da solicitacdo de fornecimento podendo definir o status: deferida, cancelada,

indeferida;
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e Permite a impressdo da solicitagdo de fornecimento com todos os dados para melhor conferéncia.

e Permitir a exclusdo da solicitacdo de fornecimento;

e Apds o deferimento da dotagdo o sistema devera permitir que o usudrio na geracdao da NAF Global
visualize a solicitagdo com todos os dados para a geragao evitando assim o retrabalho;

e Definir rotinas de permissao para que cada pessoal na administracdo possa fazer uma solicitacao,
incluir a dotacdo orcamentaria e permitir a aprovacao da solicitacao;

e Permitir a importacdo de planilha orcamentdria discriminatéria de itens, valores, quantidades e
percentuais para o Sistema nas fases de Cotacdo e/ou Processo Licitatério, com opc¢do de determinar a
forma de cdlculo da planilha otimizando o resultado para o usuario no Sistema.

MODULO SOLICITACAO DE FORNECIMENTO

e Permitir ao usuario fazer uma ou mais solicitacdo de fornecimento de processos ja homologados,
facilitando assim a geracao da NAF;

e Permitir gerar a solicitagdo de fornecimento de processos licitatérios;

e Permitir gerar a solicitacdo de fornecimento de compras diretas.

e Permitir que o usuario faca a solicitacdo dos processos de Maior desconto e Menor Taxa;

e Permitir a consulta das solicitacées com filtro por status, periodo, solicitante, unidade orcamentaria;
e No momento da geragao permite o usuario fazer a consulta do solicitante, do processo e
automaticamente escolher o fornecedor homologado do processo bem como seus itens;

e Permite colocar a dotagdo orcamentaria;

e Permite aprovacado da solicitacdo de fornecimento podendo definir o status: deferida, cancelada,
indeferida;

e Permite a impressao da solicitacdo de fornecimento com todos os dados para melhor conferéncia.
e Permitir a exclusdo da solicitacdo de fornecimento;

e Apds o deferimento da dotagdo o sistema deverd permitir que o usudrio na geracdo da NAF Global
visualize a solicitagdo com todos os dados para a geragao evitando assim o retrabalho;

o Definir rotinas de permissdo para que cada pessoal na administracao possa fazer uma solicitac¢do,
incluir a dotagdao orgamentaria e permitir a aprovagao da solicitagao;

PORTAL NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS — PNCP e PCA

As funcionalidades do Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) devem abranger todas as fases do
processo de contratacdo, conforme as exigéncias da Lei n? 14.133/2021. O sistema deve disponibilizar
minimamente as seguintes funcionalidades.

Possuir Médulo Plano de Contratagcdo — PCA: O Plano de Contratagdo é a base do planejamento das
aquisicdes e contratagdes a serem realizadas pelos érgdos e entidades publicas, sendo um requisito
obrigatdrio da Lei n® 14.133/2021.

e Permitir cadastrar e inserir itens do Plano de Contratagao.

e Consolidar o Plano de Contratagdo: Integrar e fazer a gestdao do plano como um todo, consolidando
informagdes dos itens cadastrados.

Possuir Médulo de Publicagao de Contratagdo: A funcionalidade de contratagdo no PNCP deverd abranger
a insergdo e gestao de contratos administrativos, desde a sua origem até a finalizagao. Deverdo incluir as
seguintes operagdes:

e Permitir a inser¢do de Contratos, por meio de inclusdo de contratos celebrados entre a Administracao
Publica e fornecedores, com detalhamento dos itens contratados.

e Permitir anexar Contratacdo e possibilitar anexar documentos complementares aos contratos, como
descricBes técnicas, imagens e demais documentos relevantes.

e Permitir tipos de Documentos de Contratacdo por meio de cadastro dos diferentes tipos de
documentos gerados no processo de contratagdo, como contratos, termos de referéncia, relatérios, etc.
e Permitir integracao com ID por meio da integracdo do sistema para receber contratos e documentos
com identificagcdes enviados por outras empresas, facilitando a interoperabilidade entre sistemas.
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Possuir Mdédulo de Publicacdo de Ata de Registro de Precos: O sistema de Registro de Precos devera
permite que a Administracdo contrate bens e servicos de forma mais agil. O PNCP deve oferecer as
seguintes funcionalidades para a gestao da Ata de Registro de Precos:

e Permitir a insercdo e gestao da Ata de Registro de Precos: Cadastro de atas, com detalhamento de
todos os itens e servicos a serem adquiridos.

e Permitir anexar Ata: Inclusdo de anexos, como descri¢cdes de produtos e condi¢des de fornecimento.
e Permitir tipos de Documentos da ATA: Definicdo dos documentos obrigatérios para as atas, como
termos de adjudicacdo e contratos resultantes.

e Permitir registrar histérico da Ata: Registro das atualiza¢cdes, modificacées e eventos relacionados a
Ata de Registro de Precos, garantindo o acompanhamento completo.

Possuir Médulo de Publicagcdo de Contratos: O sistema deve prever funcionalidade de contratos e deve
permitir a gestdo completa de contratos administrativos, desde sua criacdo até a extin¢do. As
funcionalidades incluem:

e Permitir a insercdo de Contratos: Cadastro dos contratos firmados pela Administragdo, com
detalhamento de todas as condicGes e itens contratados.

e Permitir anexar Contrato: Possibilidade de anexar documentos ao contrato, como aditivos, ordens de
servico, relatérios de execucdo, entre outros.

e Permitir incluir o histérico do Contrato: Registro detalhado de todos os eventos e altera¢des que
ocorrem durante a vigéncia do contrato, como termos aditivos, ajustes de valor, entre outros.

Possuir Médulo de Publicacdo de Termo de Contrato: Os Termos Aditivos e Apostilamentos sdo etapas
posteriores a contratacdo inicial, e o PNCP deve prever as seguintes funcionalidades:

e Permitir cadastrar Aditivos: Cadastro de termos aditivos, que alteram quantitativos, prazos, valores ou
condicdes contratuais.

e Pemitir Apostilamentos: Registro de apostilamentos, que tratam de reajustes ou correcdes
contratuais.

e Permitir anexar Termo de Contrato: Inclusdao de anexos e documentos adicionais aos termos aditivos
e apostilamentos.

e Permitir Histérico do Termo de Contrato: Registro de todas as altera¢des e eventos relacionados aos
termos aditivos, garantindo o acompanhamento detalhado.

Possuir Mddulo de Publicagio de Cadastro de Orgdos e Unidades: O PNCP deve garantir o cadastro
automatico de 6rgdos e unidades que utilizam o sistema, assegurando a uniformidade e integridade dos
dados.

e Permitir o Cadastro de Orgdos: Registrar entidades publicas que participam dos processos de
contratagao.

e Permitir o Cadastro de Unidades: Incluir todas as unidades subordinadas aos érgdos publicos,
assegurando a hierarquia correta e o acesso as funcionalidades pertinentes.

Possuir Médulo de Publicagdo de Usuarios: O sistema deve garantir o controle adequado dos usuarios,
permitindo diferentes niveis de acesso conforme o perfil e as responsabilidades. As funcionalidades
incluem:

e Permitir cadastro de Usudrios: Incluir usuarios que terdo permissao para utilizar o sistema.

e Permitir Login e Senha: Controlar acesso de forma segura, com autenticagao por login e senha.

e Permitir entidade e Permissdes: Atribuir permissdes conforme a entidade a que o usuario pertence e
as fun¢des que desempenha.

e Permitir Periodo de Uso: Definir periodo durante o qual o usuario podera acessar o sistema, facilitando
o controle de acessos temporarios.

SOFTWARE PARA PESQUISA DE PRECOS DIGITAL

e Disponibilizar um banco de preco, desenvolvido em plataforma web;

e 0O banco de pregos devera constar pesquisa de valores fechados em licitagdes no estado de Minas
Gerais nos ultimos 24 meses disponiveis no portal fiscalizando com o TCE MG que serao utilizados em
novos processos de compra na formacado de preco médio de mercado.

e 0O banco deve possuir no minimo 1 milhdo de registros de precos.
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e 0O banco deve possuir no minimo pregos de 300 municipios de Minas Gerais, separados por
microrregidao e mesorregiao.

e O moddulo deve exigir do usuario uma autenticacao de acesso com login e senha, podendo o usuario
alterar sua senha depois de logado.

e Sistema ndo podera ter restricdao de quantidade de usudrios.

e O sistema deve possuir campo de pesquisa de produtos pelo nome com filtros de periodo de
pesquisa, mesorregido e microrregido do estado de Minas Gerais, fornecedor (razdo social e CNPJ) e
uma busca avangada onde o usuario possa buscar com os seguintes filtros:

e Fornecedor (CNPJ e razdo social); Municipio Para que o usuario possa avaliar qual registro se
enquadra melhor na realidade da sua cotacdo o sistema deverd consistir que o item anterior forneca
uma lista retornada da busca com as seguintes informag¢des minimas:

¢ Nome do produto/servigo;

e Unidade de medida;

e Quantidade licitada;

e Valor unitario;

e Data de homologacao;

e Fornecedor e o 6rgdo do registro.

e Municipio e Mesorregido do estado de Minas Gerais

e Condicionar que do relatério gerado no item anterior o usudrio deve ter a op¢ao de ordenar os
registros por valor, quantidade, descricdo e data de homologacao.

e Permitir que ao selecionar um registro para impressao o sistema emita um documento de cotacdo
personalizado com a logomarca e nome do 6rgdo que estd realizando a cotagdo a conter no minimo as
seguintes informacdes:

e Dados do processo onde o preco foi apurado (nimero, érgao que realizou, objeto, critério de
julgamento, data de homologacao);

e Dados do produto/servico (especificacdo, quantidade licitada, valor unitario);

e Dados do fornecedor (razdo social, CNPJ).

e Dados da origem das informagGes e a data e hora da sua geragao.

e Sistema deve oferecer ao usuario a opgao de gerar uma lista de registros de precgos selecionados por
ele, podendo o usudrio editar a lista e posteriormente imprimi-la com os dados gerados na busca
acrescidos do niumero de processo do registro e CNPJ do fornecedor, afim de facilitar a cotagdo com
varios itens.

e Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do drgdo/entidade
que realizou a cotagdo.

GESTAO DE ALMOXARIFADO

e Serintegrado com o médulo de compras e Licitagdes
e 0O moddulo de almoxarifado deve ser integrado com o cadastro de produtos uUnico de todos os mddulos
de Materiais e servigos evitando assim duplicidade.

e O modulo de almoxarifado deve ser integrado com o cadastro Unico de fornecedor de modo ndo
permitir cadastrar um fornecedor cujo o documento de CNPJ ja esteja cadastrado
e Permitir cadastrar um produto relacionando-o com sua unidade de medida (un., pega, It., kg., etc.).

e Possuir tabela de unidade de medida conforme regra do Tribunal de contas do Estado de Minas gerais
publicada no dia 09/08/2024

e Possuir Unidade de Medida alternativa para que possa dar entrada ou saida conforme cada situacgdo
ex produto entrou por unidade porém , esta dando saida por caixa

e Nao permitir cadastrar um porduto com a mesma descri¢cdo de um outro ja cadastrado conforme regra
de validagédo do sicom(TCEMG)

e Permitir cadastrar no almoxarifado seus diversos depésitos.
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e Permitir cadastrar finalidades

e Permitir vincular um requisitante a Unidade Orcamentdria cadastrada no sistema de contabilidade.

e Permitir administrar no software o nome do responsavel por cada entrada ou saida de material.

e Permitir identificar os depdsitos que determinado setor tem acesso.

e Possibilitar a visualizacdo de toda a movimentacdo realizada em determinado material (entradas,
saidas, transferéncias, inventarios, etc.).

e Permitir consultas ao cadastro de materiais por cédigo, descricdao, materiais em estoque e outros.

e Possuir consulta inteligente buscando por parte da descricdo mesmo que ela esteja no meio da frase
Controlar o estoque minimo, maximo e ideal dos materiais.

Controlar tempo para ressuprimento.

Possibilitar o cadastro de centro de custos com niveis definidos pela Entidade.

e Permitir consultar a primeira data, a Ultima e o total de aquisicdes de determinado fornecedor

e Permitir consultar o preco da uUltima entrada e preco médio de determinado material, para estimativa
de custo.

e Possibilitar definir os grupos de materiais (consumo, permanente, perecivel, etc.).

e Gerenciar os saldos fisicos e financeiros do estoque, tornando possivel seu controle exato.

e Permitir que cada setor cadastre e visualize sua requisicdo de materiais.

e Permitir que durante a requisicdo de materiais, o setor somente selecione os materiais em estoque
nos Depdsitos.

e Permitir a anulagdo da requisicdo de materiais.

e Possibilitar realizar requisicdo ao setor de Compras, de materiais a serem adquiridos.

e Permitir, através da Requisicdo ao setor de Compras, verificar as quantidades que ja entraram no
Almoxarifado.

e Possibilitar imprimir a guia de Requisicao de Materiais.

e Registrar o recebimento de materiais (parcial ou total), com base nas Ordens de Compras, registradas
no Sistema de Compras.

e Permitir, durante o recebimento de materiais, informar a Ordem de Compra referente a entrada,
evitando assim que informacdes como Fornecedor e Valor Unitario de cada produto tenham que ser
informados.

e Emitir guia de entrada de materiais, mostrando inclusive a localizagdo de onde o produto deve ser
armazenado;

e Possibilitar, durante a entrada de materiais, além do registro da data de validade, data de fabricagdo
e lote.

e Possibilitar realizar o movimento rotativo, ou seja, entrada e saida ao mesmo tempo.

e Permitir a consulta da saida de materiais por centro de custo.

e Registrar a saida (parcial ou total) de produtos a partir de uma Requisicdo de Materiais.

e Permitir realizar a saida total de uma Requisicdo de Materiais, informando pelo menos o Depésito de
onde os materiais devem ser retirados.

e Realizar a saida com base na Data de Fabricagdo, Lote e Validade dos materiais (quando existir).

e Controlar a saida de materiais pelo preco médio, conforme artigo 106, inciso Il da lei 4.320/64.

e Emitir guia de remessa de materiais, mostrando inclusive a localizagdo de onde o produto deve ser
retirado.

e Permitir a realizagdo de inventdrios em depdsitos ou em determinados materiais.

e Emitir guia para realizacdo de inventario, onde os valores possam ser atualizados em planilha para
posterior insercao no sistema.

e Emitir balancete do estoque, mostrando os movimentos de entrada, saida e saldo atual, inclusive por
periodo.

e Emitir relatdrio de entrada de materiais por fornecedores.

e Possibilitar a emissdo de relatérios de movimentagdo (entrada, saida, transferéncia) por produto,
centro de custo, grupo de material, depdsito, etc.

e Emitir relatdrio de movimentagao dos materiais em um determinado periodo.

e Emitir relatdrio de inventario por grupo de material e geral, evidenciando as alteracdes no estoque.
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e Emitir relatério contendo saldo anterior, entradas, saidas e saldo para o més seguinte, mostrando
valores individuais por grupo de material.

e Emitir relatério de saldo fisico do estoque, por produto, depdsito, e grupo de material.

e Emitir relatdrio de saldo financeiro do estoque.

e Permitir que os relatdrios possam ser gravados em arquivo para posterior impressao ou consulta.

e Permitir apds a entrada de materiais, integrada a ordem de compra do Sistema de Compras seja
possivel a liquidacdo na Contabilidade, referenciada pela finalizacdo no Sistema de Almoxarifado,
evitando retrabalhos e de forma integrada/automatizada de um Sistema para o outro, respeitando assim
a fase do EM LIQUIDACAO conforme regra do MCASP 62 Edi¢3o item2.3.5.2

e Possuir Fechamento mensal de modo evitar exclusdo/ alteragdo ou inclusdo em meses cujos
movimentos ja se encontram encerrados.

e Apresentar todas as funcionalidades da plataforma Microsoft Windows ©.

e Pesquisas disponiveis em todas as telas do sistema, evitando memorizagao de cédigos.

e Possibilitar o bloqueio do sistema por usuario.

e Visualiza¢do de relatdrios antes da impressao.

e Integracdo com os mddulos destinados a contabilidade, compras, licitagcdes e contratos.

e Controle de usuarios que possibilita a personalizacdo do acesso a rotinas e informagdes do produto.
e Permitir atribuicdes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizacdo dos usuarios.
e Permitir que o usudrio abra até 6 subtelas dentro do médulo de AlImoxarifado otimizando assim o fluxo
do dia a dia

e Possui Log de Operacdes por usudrio com detalhamento do dado alterado, excluido, incluido,
computador utilizado

CONTROLE DE PATRIMONIO PUBLICO

e O sistema devera ser integrado com so demais médulos

e Permitir que o usuario vincule assinaturas a um determinado relatério sem a necessidade de entrar
em contato com o suporte

e Posssuir cadastro especifico de usudrios onde o administrador do sistema possa dar permissées de
utilizagdo no médulo de Patrimonio

e Possuir cadastro de tipo de imdveis

e Possuir cadastro de Gasto adicional ou complementar de modo vincular a um determinado bem caso
seja necessario

e Posssuir cadastro de fornecedores

e Permitir vincular um cadastro de pessoa fisica como responsavel do Patrimonio

e Permitir alterar, incluir novos responsdveis por uma localizagdo

e Permitir vincular um responsdvel pela localizacdo informando data inicial e final de tal
responsabilidade

e Permitir escolher como a depreciacdo devera ocorrer mensal ou anual.

e Possuir cadastro de apdlice de seguros

e Permitir vincular uma apdlice de seguros a um ou mais bens ja incorporados

e Permitir langamento de sinistro vinculado a uma apélice de seguros ja cadastrada

e Cadastrar os locais a serem utilizados na incorporagao ou transferéncia do bem.

e (Cadastrar os nomes dos itens que serao utilizados na incorporac¢ao do bem;

e Permitir vincular denominagdes de bens a serem incorporados a uma determinada classe de bens (
Moéveis, imoveis etc.)

e Cadastrar bens modveis, imdveis e intangiveis da instituicdo, informando o tipo de incorporacao:
aquisicdo (compra), doacdo, descoberta, nascimento ou outras incorporagoes.

e Possuir, no cadastro de bens, as seguintes informacdes sobre aquisicdo do bem: fornecedor, nimero
da nota fiscal, data da nota fiscal, data da aquisicdo, origem, classificacdo (dominiais, uso comum,
especial), valor na aquisicdo, data do tombamento, data da alienacao.

e Permitir que no cadastro do bem, o usudrio possa colocar dados de observa¢ées com texto livre
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e Permitir na incorporagdo do bem informar a vida util, o valor residual e o valor do terreno (no caso de
bens imdveis).

e No cadastro do bem, quanto aos campos de valor residual e vida util, sugerir valores automaticos ao
usuario, conforme parametrizacao pré-definida cadastro do bem, quanto aos campos de valor residual e
vida util, sugerir valores automaticos ao usudrio, conforme parametrizacao pré-definida.

e Possuir grupo ou classe de bens em padrao semelhante ao PCASP estendido (ex. Mobilidrio, Veiculos,
etc.)

e Visualizar, no cadastro, a situa¢do do bem (ativo, baixado, etc.) o estado de conservagao (bom, 6timo,
regular), bem como as outras informacgdes provenientes do registro da incorporagao.

e Demonstrar no cadastro do bem se o mesmo ja foi baixado ou nao

e Possuir rotina de incorporagdo adicional ou complementar a partir de um bem patrimonial ja existente.
e Possuir incorporacdo no estagio do em liquidacao integrado com o sistema de contabilidade.

e Permitir incorporar bens em lote ou individual, quando em lote renumerar a quantidade de bens

e Possuir rotina de reavaliagdo aumentativa e diminutiva do bem, possibilitando opcionalmente a
alteracdo do estado de conservagdo do bem.

e Possibilitar a alteragdo da localizagao do bem.

e Possibuilitar alteracdo de localizagdo em lote ou individual.

e Permite aimpressdo do Termo de Responsabilidade dos bens patrimoniais.

e Possuir distincdo dos bens deprecidveis dos ndo deprecidveis, ou mesmo, parcela de um bem
depreciavel que n3o serd depreciada.

e Possuir rotinas para depreciagdo, amortiza¢do e exaustdo, com a utilizacdo de cotas constantes e
soma de digitos, em conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
— NBCASP.

e Possuir rotina de reavaliagao e redugao ao valor recuperavel de bens em conformidade com as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP.

e Permitir o lancamento de vida util e valor residual para os bens, efetuando calculo automatico
conforme padronizagdo de naturezas de bens, contudo, permitindo que o usuario altere os valores
sugeridos pelo sistema, adaptando-os a realidade, em atendimento as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP.

e Possuir rotina para registro de data de corte que poderdo ocorrer conjuntamente com acréscimos ou
decréscimos dos valores dos bens, com impacto contabil em ajustes de exercicios anteriores
aumentativos ou diminutivos diretamente no resultado patrimonial, em atendimento as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP

e Possibilitar a emissdo de relatério de incorporacgdes e de baixas no exercicio.

e Possuir o relatério mensal de bens em moldes semelhantes ao proposto pelo PCP/STN.

e Possuir relatdrio de inventario geral dos bens, possibilitando a emissdo de forma anatica ou sintética
e ainda agrupando por bens

e Possuir integragdo com o sistema de Contabilidade Publica, em especial, permitindo a incorporacao a
partir de uma nota de empenho, liquidada ou nao.

e Permitir que ao incorporar um determinado bem, o langamento contabil no Ativo permanente seja
efetivado sem intervengao manual ou execug¢ao emposterior de rotina especifica

e Permitir que qualquer lancamento de reavaliagcdo, depreciacdo, correcdo seja efetivado o lancamento
contabil no ativo permanente sem intervengdao manual ou execugao emposterior de rotina especifica

e Possuir cadastro de processos de alienag¢do diferenciado o tipo de processo ( Leildo ou concorréncia)
e Permitir vincular bens a serem baixados ao cadastro de processos de alienagdo

e Permitir que ao realizar uma baixa vinculada a um processo de alienac¢do, vincular uma natureza de
receita e ao efetivar essa vinculagdo, o sistema realize o langcamento do Crédito a receber, em
atendimento as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP.

e Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens, o nimero do empenho e o documento fiscal.

e Possuir relatério de detalhe do bem permintindo escolher qual bem vai ser impresso e se os dados
serdo analiticos ou sintéticos.
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e Posssuir relatdrio de levantamento patrimonial, permitindo escolher a localizacdo, emissao com valor
original e emissdao com especificagcdes dos bens

e Possuir relatério de inventdrio prospectivo a contabilizacdo de modo conferir os dados pertinentes a
contabilizacdao

e Permitir cadastrar diferentes tipos de etiquetas configurando em tela os dados a serem emitidos e
como serdo emitidos

e Permitir emissdo de etiquetas selecionando por grupo, subgrupo, patriménio ou emissao geral

e Permitir a emissao da ficha financeiro dos bens

e Permitir selecionar o tipo de impressdo da ficha financeira dos bens, grupo subgrupo, patrimonio
plaqueta, baixados, incorporados, trazendo no relatério qual conta contabil utilizada, qual natureza do
bem ( de uso civil, induustrialetc.) e qual o motivo de baixa ou incorporacdo assim como valor por
patromonio e natureza

e Posssuir integracdao com o setor de frotas de modo possibilitar a vinculagdo do bem ao cadastrode
veiculos e equipamentos

e Possuir rotina de encerramento do més, bloqueando o mesmo para movimentacdes de valor
(incorporacdo, reavaliacdo, baixa).

GESTAO DE FROTAS

e Possuir integracdo Nativa com os sistemas de Cadastro, Contabilidade, Patriménio, Almoxarifado.

e Permitir parametrizar formato do cadastro de Centro de Custo.

e Permitir cadastrar usudrio com acessos restritos e especificos em rotinas do sistema de controle de
frotas.

e Possuir rotina de encerramento mensal com acesso somente para os usuarios devidamente autorizado
por senha.

e N3ao permitir altera¢des dos dados em meses ja encerrados.

e Possuir cadastro dos destinos diferenciando os destinos que possuem rota escolar conforme pedido
do SICOM-TCEMG.

e Possuir cadastro de operadores com os seguintes dados: Nome, CPF, Nimero da CNH, categoria e
vencimento da CNH vinculado ao cadastro Unico do Municipio.

e Possuir cadastro de Responsaveis pelo controle de frotas permitindo vincular os devidos relatérios
para emissao e assinatura.

e Permitir cadastro de Centro de Custo conforme parametro com sua devida Mascara permitindo assim
emissao de relatérios e Gestdao conforme Instrugdo Normativa do TCEMG.

e Permitir o cadastro de equipamentos, veiculos e outros conforme exigido pelo SICOM.

e Permitir o cadastro de veiculos, maquinas e/ou equipamentos com as seguintes informagdes minimas:
® marca;

e modelo;

e combustivel(eis) utilizado(s);

e categoria de uso;

e tipo;

e cor;

e nUmero do chassi;

e ano e modelo;

e capacidade de combustivel comportada pelo tanque;

e placa;

e numero do RENAVAM.

e Permitir diferenciar no cadastro de veiculo/equipamento se o mesmo compde o Patrimdénio da
Entidade, se é terceirizado ou cedido conforme solicitacdo contida no Registro 10 do arquivo CVC do
SICOM-TCEMG.

e Permitir a localizacdo de veiculos, maquinas e/ou equipamentos da entidade constantes do cadastro.
e Permitir vincular o Veiculo/ Equipamento a mais de um tipo de combustivel.
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e Possuir cadastro de componentes de cada veiculo.

e Permitir Vincular o Equipamento as Unidades Orcamentdrias cadastradas no sistema de contabilidade.
e Permitir a associagdo de veiculos, maquinas e/ou equipamentos as areas administrativas constantes
do organograma/ Centro de Custo do 6rgdo publico as quais os mesmos devem atender.

e Permitir a baixa do veiculo ou equipamento para atendimento ao SICOM.

e Permitir reativar o veiculo baixado para atendimento ao SICOM.

e Permitir controlar os veiculos por quilometro, horas ou milhas.

e Permitir a troca o registro de Km a partir de um novo hodémetro.

e Permitir o cadastro dos postos de combustivel credenciados para fornecimento.

e Permitir o cadastro dos precos dos combustiveis e derivados dos postos contratados aumentando
assim a gestdo do setor sobre os precos aplicados.

e Permitir vincular o cadastro do Veiculo ao cadastro do Bem Incorporado evitando assim numeracao
de cadastro diferente.

e Permitir vincular a unidade orgamentaria ao cadastro do veiculo/equipamento conforme solicitado no
Arquivo CVC do SICOM-TCEMG

e Possuir rotina de emissdo de planilhas para controle Manual dos veiculos, melhorando assim o
controle de Guarita do setor de Frotas.

e Possuir rotina de gestdo do agendamento do Veiculo/equipamento.

e N3ao permitir agendar um veiculo onde o mesmo ja possua agendamento no intervalo.

e Possuir relatério de agendamento com as assinaturas dos responsdaveis, Motorista, solicitante.

e Possuir rotina de autorizacdo de abastecimento com no minimo as informacdes do Veiculo, solicitante,
posto, autorizador, motorista, combustivel, quantidade autorizada e descritivo onde o usuario possa
informar detalhes.

e Permitir ao setor de controle interno aferir a autorizacdo de abastecimento conforme solicitacdo do
SICOM-TCEMG.

e Emitir autorizacdo de abastecimento em duas vias de modo que o operador possa enviar ao Posto
autorizado e retornar com uma das vias para posterior langamento e conferéncia com a nota fiscal.

e Possuir rotina de langamento de abastecimento.

e Permitir vincular o abastecimento a uma autorizacdo de modo evitar redigitacdo dos dados
aumentando assim a produtividade do setor de Gestao de Frotas.

e Permitir informar quilometragem do momento do abastecimento.

e Posssuir rotina impedindo que seja lancada Kilometragem menor que a ultima ja regusrada,
controlando os langamentos por data, evitando assim insersGes de dados indevidos

e Possuir rotina de aviso de lancamento de erro de digitacdo na quilometragem evitando assim
langamentos exorbitantes.

e Permitir vincular o empenho da despesa que autorizou a execugdao do abastecimento, conforme
exigido no arquivo CVC do SICOM-TCEMG.

e Permitir ao controlador interno atestar o abastecimento.

e Permitir ainclusdo manual de abastecimentos efetuados em postos de combustiveis ndo credenciados
(quando em viagem a outros municipios) de modo a controlar a quilometragem.

e Permitir o registro de gastos com combustivel, pegas e servicos referentes aos equipamentos, veiculos
e outros exigidos pelo SICOM

e Controlar o deslocamento dos veiculos/ equipamentos registrando data e hora de partida e chegada,
quilometragem final, a rota e o operador.

e Permitir lancamento de ocorréncias de utilizacdo de veiculos no momento do lancamento da
utilizacao.

e Permitir controlar gastos com licenciamento dos veiculos.

e Possuir Cadigo nacional de transito de moto facilitar na gestdo das multas.

e Possuir rotina de controle de Notificages / Multas permitindo informar data. hora, veiculo, condutor
e observacgoes.

e Possibilitar no controle de multas a identificagdo do motorista infrator.
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e Possuir rotina de troca de hodémetro, mantendo o histérico do anterior e gerando os dados suficiente
para o TCEMG.

e Possuir rotina de troca de Placa, mantendo o histérico do anterior e gerando os dados suficiente para
o TCEMG.

e Possuir rotina de controle de manutencdes realizadas nos equipamentos.

e Permitir, na rotina de manutencao, a possibilidade do controlador interno atestar o langamento da
manutencgao.

e Permitir o vinculo do lancamento da Manuteng¢do com um item/ produto ja cadastrado no setor de
Materiais evitando assim duplicidade de cadastros.

e Permitir informar um produto e um servico no mesmo langamento de manutencao.

e Possibilidade de informar o empenho para registro da despesa com a manutencdo no ato de
lancamento da manutencao respeitando assim layout do CVC do SICOM-TCEMG.

e Gerar os arquivos CVC para envio de dados ao Tribunal de contas de Minas Gerais através do sistema
SICOM.

e Possuir rotina de conferéncia de possiveis inconsisténcias na geragdo do arquivo CVC

e Possuir rotina informando existéncia ou ndo de transporte escolar na geracao do arquivo CVC

e Possuir rotina de comparacdo entre valor do empenho e valor vinculado de abastecimento e
manuteng¢do demonstrando o saldo a ser utilizado pelo setor de Frotas.

e Emitir demonstrativo de abastecimento com os seguintes filtros: por érgdo/unidade, por veiculo e por
periodo.

e Emitir demonstrativo de custos com os seguintes filtros: por 6rgdo/unidade, por
veiculo, por item, por grupo e subgrupo e por periodo.

e Emitir demonstrativo de médias de consummo com os seguintes filtros: por érgdo/unidade, por
veiculo, por item, por grupo e subgrupo e por periodo.

e Emitir demonstrativo por local do servico com os seguintes filtros: por 6rgdo/unidade, por veiculo e
por periodo.

e Emitir relagdo dos motoristas contendo a validade da CNH.

e Conter relagdo de saidas e retornos dos veiculos, com os seguintes filtros: por periodo, por motorista,
por veiculo, tipo de servico, por local do servigo.

e Possuir relatério de balancgo financeiro do veiculo.

e Permitir emissdo de planilhas de controles com no minimo 4 modelos ja existentes para utilizagdo no
dia a dia do veiculo. Possibilitar que as planilhas sejam emitidada por centro de custo, tipo de combustivel,
um ou mais veiculos etc.

e Possuir relatério de gasto de abastecimento por empenho.

e Permitir a Transféncia de orgdo unidade de forma automatica de um exercicio para outro caso
desejado.

CONTROLE INTERNO

e Disponibilizar pesquisas em telas especificas do sistema, em que ha relagdo com cadastros e/ou dados
de busca, evitando memorizacdo de codigos.

e Possibilitar o bloqueio de funcionalidades do sistema por usuario.

e Visualizar relatérios antes da impressao.

e Integrar com os mddulos destinados a planejamento, contabilidade, compras, licitacdes, contratos,
patrimonio, frotas, recursos humanos e tributagao.

e Controlar usudrios possibilitando a personalizagdo do acesso a rotinas e informag&es do produto.

e Permitir atribuigcdes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracteriza¢gdo dos usuadrios.
e Permitir o cadastro das normas (rotinas e procedimentos) adotadas na Entidade, contendo as
exigéncias para fiscalizagdo contdbil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial exigida no Art.
70 da CF/88, e demais normas que se aplicam a realidade do Municipio.

e Possibilitar o cadastro dos assinantes.

e Permitir cadastrar diversas comissdes de Controle Interno possibilitando inclusdao de diversos
responsaveis apontando periodo de responsabilidade de cada um.
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e Dispor de guia de instrucdes normativas a serem elaboradas pelo controle interno com a finalidade, a
acdo inicial e final de cada uma.

e Dispor de modelo de instru¢bes normativas (em PDF) com pontos de controle e
configuragdes de verificagdo de controle interno, para implantagao do SCI.

e Dispor modelo de documentos base para verificagdes de controle interno.

e Dispor guia de macro controles a serem exercidos pelo controle interno.

e Dispor modelo de indicadores de macro controles.

e Dispor guia de informagdes necessarias a cada macro controle.

e Dispor modelo do projeto de lei de implantagao do sistema de controle interno no municipio.

e Possuir cadastro de responsaveis de cada setor possibilitando visualizagdo somente dos ativos.

e Propiciar o cadastramento da checklist, que servird de base para as auditorias; este cadastramento
estara baseado em grupos e itens.

e Permitir configuracao do checklist, informando a resposta em relacdo a irregularidade

e Permitir que na configuracdo do item da checklist seja possivel especificar uma irregularidade e um
parecer padrao para esta irregularidade.

e Permitir enquadrar a checklist em categorias (Boas praticas, verificagdes constitucionais, entre outras)
facilitando assim a localizacdo da mesma.

e Possuir checklists ja cadastradas das diversas areas da entidade.

e Possibilitar que checklist seja duplicado para alteracdo, mantendo o original para normal uso.

e Permitir vincular o 6rgdo, departamento e/ou setor a ser auditado em uma auditoria a ser realizada.
e Permitir o agendamento de auditoria.

e Possuir rotina Unica de acompanhamento dos pontos de controle, apontando status de cada ponto de
controle possibilitando emissdo de avisos, NotificacGes ou outro e qualquer documento proveniente do
Controle Interno.

e Permitir que a classificacdo dos macros controles seja personalizada pelo responsavel do controle
Interno.

e Permitir cadastrar Macro controles distintos.

e Permitir inserir pontos especificos de controles dentro de cada Macro Controle conforme plano de
controle do Responsavel do Controle Interno.

e Permitir, através da definicdo dos pontos de controle, a realizagdo dos processos de verificagdo de
controle interno com as seguintes caracteristicas:

e Tela de facil operacdo e indutiva.

e SO permitir a criacdo de processos de verificacdo de controle interno com instru¢cdes normativas
aprovadas.

e Numeragdo automatica dos processos de controle interno.

e Controlar a ordem cronoldgica dos processos de Cl.

e Permitir o langamento de descri¢ao do processo de Cl.

e Realizar os questionamentos conforme as configurages de verificagdo de Cl definidas na instrugdo
normativa.

e Indicar o proximo ponto e procedimento de controle a ser verificado.

e Permitir que a resposta de cada procedimento de controle (Sim, Ndo e Ndo aplicavel) seja respondida
com agilidade através do teclado ou mouse.

e Possibilitar lancar uma observacao acerca de cada procedimento de controle realizado.

e Registrar a data/hora e usuério que realizou a verificacdo.

e SO permitir a realizagdo de verificagGes para os usuarios vinculados a unidade executora de controle
interno.

e Possibilitar a categorizagdo dos assinantes (controlador, prefeito, entre outros) da auditoria.

e Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as respostas solicitadas
na checklist.

e Permitir impressao da notificagdo de auditoria junto aos responsaveis.

e Permitir especificar uma data limite para que o responsavel responda a auditoria.
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e Permitir inserir irregularidades de forma manual (por digitacdo), possibilitando registrar aquelas
irregularidades que o sistema ndo tem condi¢des de apontar automaticamente. Exemplo: “publicar os
balancetes da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) bimestralmente”.

e Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a providéncia que
deve ser tomada para sanar a mesma.

e Permitir especificar o responsavel por cada providéncia, bem como o prazo para sua execugao.

e Possibilitar a readequacao da data prevista e de conclusdo apés a aprovagao.

e Permitir enviar e-mail, com a providéncia a ser tomada, ao responsavel pela providéncia.

e Permitir enviar e-mail automatico com a Notificacdo e sua total descrigao.

e Permitir ao responsavel consultar as providéncias que possui.

e Permitir que o responsdvel informe um parecer as providéncias que lhe foram encaminhadas.

e Imprimir a notificacdo de auditoria.

e Possibilitar a transferéncia da auditoria para outro "Auditor", para que o mesmo possa dar
prosseguimento ao processo.

e Registrar o parecer final da auditoria.

e Emitir o relatério da auditoria interna, demonstrando as irregularidades apontadas, o parecer prévio
e as providéncias a serem tomadas.

e Imprimir os “papéis de trabalho” ou a checklist da auditoria, permitindo realizar a mesma de forma
manual, para posterior inser¢ao no sistema.

e Armazenar todas as auditorias internas para futuras consultas e alteragdes.

e Possuir mecanismo de pesquisa de processos de controle interno através de comando em tela ou
atalho especifico no teclado.

e Permitir inserir atividades na agenda de obrigagdes.

e Permitir especificar os responsaveis pela execucdo das atividades a serem desenvolvidas.

e Disponibilizar, através do médulo de controle interno, emissdo de relatérios da contabilidade para o
exercicio das fung¢des de controladoria, (gastos com pessoal, gastos com saude, gastos com educacgdo).

e Permitir a verificagcdo e controle sistematizado dos atos de execucdo orcamentdria de forma prévia,
concomitante e subsequente, conforme determina o Art. 31, 74 e 77 da CF/88.

e Permitir a geracdo do relatdrio circunstanciado.

e Permitir especificar os grupos (quadros) que irdo compor o relatério circunstanciado.

e Permitir definir observacbes padrdo dos grupos que irdo compor o relatdrio, evitando assim a sua
redigitacdo para cada relatério.

e Propiciar acesso ao banco de dados dos setores de compras, contabilidade e outros de “forma nativa”,
na geracao do circunstanciado, dispensando importacGes e exportacdes de informacgdes ou redigitacdo.
e Permitir editar os valores que compde os Grupos do Relatério Circunstanciado.

e Possibilitar editar as observagées dos Grupos do Relatdrio Circunstanciado, descrevendo as
consideracdes/recomendagdes do Controle Interno.

e Possibilitar a anexagdo de arquivos (planilhas, etc.) ao relatdrio circunstanciado.

e Bloquear a edigao do relatério, para que o mesmo nao possa mais ser alterado, mantendo assim a sua
originalidade.

e Permitir que os relatérios possam ser gravados em arquivo para posterior impressdo ou consulta.

e Permitir que as informagdes dos macrocontroles sejam ser fornecidas:

e Pela digitacao dos agentes de controle interno de cada sistema administrativo.

SISTEMA DE CONTROLE E ADMINISTRACAO DA TRAMITAGCAO DE PROCESSOS — PROTOCOLO

e Devera ser integrado ao sistema de gestao tributaria.

e Permitir a inclusdo de usudrios com Manuteng¢ao mensal apds o final da garantia, constituindo uma
solucdo integrada na agdo e controle de acessos com permissdes individualizadas para cada login e
definicdao de usudrio administrador.
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e Permitir o preenchimento de dados essenciais do cadastro como: Nome ou Razado social, CPF, CNPJ
com digito verificador, endereco de correspondéncia, documentos de identidade, telefone e e-mail para
contato.

e Permitir o cadastro dos drgaos e setores por onde serdo tramitados os processos.

e Permitir a inclusdo de documentos para anexar aos processos.

e Permitir a inclusdo de locais para arquivamentos de processos.

¢ A numeracao dos processos é sequencial reiniciando a cada ano.

¢ Permitir a juntada de processos.

e Permitir a tramitacdo individual ou por grupo, sendo que por grupo, o usudrio poderda também
selecionar somente alguns processos a serem enviados a um determinado local.

e Manter histérico da tramitacdo do processo.

e Emitir Capa de Protocolo.

e Emitir etiquetas de protocolo.

e Emitir comprovante de protocoliza¢do para o interessado no momento da inclusdo do processo.

e Permitir ao usudrio envolvido em uma tramitagdo do processo que o mesmo a qualquer tempo, possa
adicionar informacGes complementares ao mesmo.

e Possibilitar ao requerente o acompanhamento de seus processos durante as diversas fases de sua
tramitacao.

¢ Disponibilizar informagdes ao usuario referente aos documentos necessarios para abertura de
processos, de acordo com o assunto.

e Permitir a emissdo de um relatério de encaminhamento dos processos a um determinado local, para
gue o setor possa atestar o recebimento.

e Permitir o cadastro de rotas predefinidas, para determinados tipos de processo e assuntos,
informando automaticamente ao usudrio nestes casos, qual o proximo encaminhamento.

e Permitir o cadastro de permanéncia em dias horas e minutos dos processos e assuntos conforme as
rotas pré-definidas para execucao das tarefas pelo usuario.

e Possuir ferramentas que possam corrigir Assuntos e tramitacdes de Processos.

e Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificagdo de sua localizagdo fisica e motivo do
arquivamento do processo.

e Possuir opgao de desarquivamento de Processos.

e Permitir a consulta de processos através do cddigo e ano, nome do requerente, permitindo
visualizacdo do roteiro por onde tramitou o processo.

e Possibilitar a anexacdo de documentos no ato e na tramitagdo dos processos.

e Possuir rotina para que possibilite trocar todos os processos cadastrados em um determinado assunto
para outro, de forma a normatizar o cadastro de assuntos.

e Permitir integracdo com o sistema arrecadacdo tributdria, de forma a gerar as guias de abertura de
processos e outras taxas que vierem a ser emitidas.

¢ Realizar controle das baixas de pagamento manual e por meio eletrénico dos arquivos disponibilizados
pelos agentes arrecadadores.

e Permitir o langamento de forma automatica no sistema de tesouraria das arrecadagdes conforme o
plano de contas contabil.

¢ Impossibilitar qualquer alteragdao no lote de pagamento, a partir do momento que o sistema de
tesouraria tiver realizado a importacdo os devidos langamentos de receita.

e Permitir a consulta de processos através do cddigo e ano, nome ou razado social do requerente.

¢ Possibilitar a anexacdao de documentos solicitados no cadastramento e no tramite do processo.

e Possuir rotina para que possibilite trocar todos os processos cadastrados em um determinado assunto
para outro, de forma a normatizar o cadastro de assuntos.

e Possuir rotina para que possibilite trocar assuntos e documentos anexados de processos a fim de
acertar possiveis erros de inclusdo de dados.

¢ Permitir tanto ao usudrio remetente, quanto aos usudrios de destino acompanhar através de consultas
os aceites e observacgdes, atestados ocorridos nos processos e documentos.

e Permitir a duplicagdao de comprovante de tramitacao.

e Permitir parametrizacao de dias corridos ou dias uteis nas tramita¢des dos processos.

e Permitird parametrizacdo para tramitacdo de processos com guias em aberto.
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¢ Permitir parametrizacao para geracdo de taxas e guias para processos e requerimentos.

e Possuir rotina de emissdo de relatdrios de processos ativos no drgdo/setor.

e Possuir rotina de emissdo de relatérios de processos movimentados pelo 6rgdo/setor.

e Possuir rotina de emissdao de relatdrios de processos em geral com subsele¢des por nimero de
protocolo, érgao e setor de recebimento, drgdo e setor de envio, por requerente, relacdo de processos
por assunto, relacdo de processos arquivados, relacdo de processos com temporalidade vencida e outros.
e Permitir a emissdao de documentos obrigatdrios por processo.

e Permitir a geracao de graficos por processos gerados.

e Possuir menu contendo as principais rotinas do sistema afim de facilitar a utilizagdo pelos operadores.

SISTEMA DE CONTROLE DE LEIS E ATOS NORMATIVOS

e Organizar, armazenar e controlar todos os Atos, Leis, Decretos, Oficios, Projetos, etc.

¢ Digitalizar os arquivos desejados nos formatos *.doc., *.pdf, *.gif, etc.

e Armazenar os documentos legais da entidade em banco de dados para maior seguranca e
confiabilidade.

e Realizar pesquisas que facilite a sua localizacdo dos arquivos / documentos, substituindo assim o
manuseio de arquivos em papel e dando agilidade ao a localizagdo desses documentos.

e Qutras principais caracteristicas sao:

e Cadastro de Pessoas com Foto para o caso de Vereadores e Prefeitos;

e (Cadastro de Partidos Politicos utilizados nos Candidatos Eleitos;

¢ Cadastro de Finalidade — Tema o qual a lei se trata;

e Cadastro Tipo de Comissdo — Para qual finalidade a comissao serd responsavel;

e Legislatura — Registram-se as Legislaturas referentes as leis;

* Projeto — Projeto de Lei apresentado pelo Vereador ou Contribuinte;

¢ Lei — Cadastro de Leis, com Data, Finalidade, Tramite, Autor, Projeto, Comissdo, Sumula, Descricdo e
Imagens da Lei;

¢ Digitando as Leis e inserindo as Imagens, posteriormente pode ser Capturado os Caracteres das
imagens desde que a mesma seja de boa qualidade, caracteres estes que serdo importados para o
Descritivo da Lei, podendo futuramente efetuar;

¢ Consultas em determinada parte de texto;

e Relatdrio de Leis Abreviado com sumula e dados cadastrais;

e Relatdrio de Leis Completo com a Lei e todo seu Descritivo, sendo ele Capturado ou Digitado pelo
usuario.

DECLARACAO DE ISS DE SERVICOS TOMADOQS E PRESTADOS

DECLRACAO DE SERVICOS TOMADOS

e Dispor de Mddulo que contenha funcionalidades estritamente relacionadas ao controle das NFS-e
tomadas, por pessoas fisicas ou juridicas, junto aos contribuintes prestadores de servicos;

e Possuir recurso eletronico que possibilite ao tomador de servigcos aceitar ou recusar uma determinada
NFS-e gerada e enviada pela Solugao;

e Ao rejeitar uma nota, permitir que o prestador tenha acesso ao motivo da rejeicao;

e Permitir que as NFS-e oriundas de prestadores de servicos estabelecidos no municipio sede da
Contratante, sejam importadas automaticamente sem a necessidade de digitacdo pelo tomador de
Servigos;

e Permitir que a declaragdo de servigos tomados por prestadores estabelecidos fora do municipio sede
da Contratante possa ser langada manualmente, com filtro para bloquear duplicidades de langamentos
para aquela nota;

e Permitir que a declaracdo de servicos tomados possa ser importada através da leitura de arquivo
eletronico, padrdao XML (eXtensible Markup Language);

e Permitir ao tomador de servigos validar o RPS e imprimir autonomamente as NFS-e correspondentes
através da Solucdo.
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e Permitir a geragdo do demonstrativo de retencao;

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo contribuinte, através da
emissdo do livro digital de servicos tomados, onde devem constar as NFS-e de servicos tomados e os
Recibos de Pagamento Auténomo da competéncia;

e Possibilitar a consulta dos livros de servigos tomados que foram encerrados;

e Permitir que, no cadastramento de tomadores de servigo, quando este for um érgdo publico municipal,
seja possivel atribuir a um Unico CNPJ mais de uma Inscrigdo Municipal.

e Permitir a baixa automaticamente das guias geradas nos casos em que a Prefeitura Municipal figure
como Tomador de Servicos. Para esta situacao especifica a baixa devera ocorrer junto ao procedimento
de aceite da NFS-e.

e Disponibilizar a geracdo de relatério de notas aceitas, podendo ser selecionados os filtros Periodo
Inicial e Final, CNPJ/CPF, Insc. Municipal, Razdo Social, exibindo a data de emissdo das notas, nimero,
local de tributagdo, estado, CNPJ/CPF, inscrigdo municipal, nome, céd. Servigo, valor servigos, base de
calculo, aliquota, valor ISS, imposto retido (Sim/N&o);

e Disponibilizar a geragdo de relatério de RPA (Recibos de Pagamento Autobnomo), podendo ser
selecionados os filtros Periodo Inicial e Final, exibindo a data de emissdo das notas, nimero, estado,
CNPJ/CPF, inscricdo municipal, nome, cdd. Servico, valor servicos, base de célculo, aliquota, valor ISS,
imposto retido (Sim/N&o).

e Promover a geragdo da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros estabelecidos pelo
Contratante, de modo que possibilite a apropriacao da receita contdbil pelos demais sistemas legados que
serdo integrados futuramente a Solucgao;

e Promover a emissdo de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

e Permitir a emissdo de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de competéncia;

e Permitir a consulta a relagdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo pagas) num
determinado periodo;

e Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores devidos e
efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

DECLRACAO DE SERVICOS PRESTADOS

e Dispor de Mddulo que contenha funcionalidades estritamente relacionadas ao controle das NFS-e
tomadas, por pessoas fisicas ou juridicas, junto aos contribuintes prestadores de servigos registrados no
municipio sede da Contratante;

e Dispor de funcionalidade que escriture as NFS-e prestadas no municipio;

e Possuir recurso eletronico que possibilite ao contribuinte externo aceitar ou recusar uma determinada
NFS-e gerada e enviada através dos recursos presentes na Soluc¢do;

e Permitir que as NFS-e oriundas de prestadores de servicos estabelecidos no municipio sede da
Contratante, sejam importadas automaticamente sem a necessidade de digitacdao por parte do tomador;
e Permitir que a declaragdo de servigos tomados por prestadores estabelecidos fora do municipio sede
da Contratante possa ser langada manualmente, especificando o local de incidéncia do imposto;

e Permitir que a declaragdao de servigos tomados possa ser importada através da leitura de arquivo
eletronico, padrao XML;

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos realizados pelo contribuinte, através da
emissao do livro digital de servicos prestados, onde devem constar todas as NFS-e de servigos prestados
na competéncia;

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo contribuinte, através da
emissao do livro digital de servigos tomados, onde devem constar as NFS-e de servigos tomados e os
Recibos de Pagamento Auténomo da competéncia;

e Possibilitar a consulta dos livros de servigos prestados e tomados que foram encerrados;

e Permitir ao contribuinte externo validar os RPS e imprimir autonomamente as NFS-e correspondentes
através da Solucdo.

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos realizados pelo contribuinte, através da
emissao do livro digital de servigos prestados, onde devem constar todas as NFS-e de servigos prestados
na competéncia;
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e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo contribuinte, através da
emissdo do livro digital de servigos tomados, onde devem constar as NFS-e de servigos tomados e os
Recibos de Pagamento Autdbnomo da competéncia;

e Possibilitar a consulta dos livros de servicos prestados e tomados que foram encerrados;

e Promover a geracdo da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros estabelecidos pelo
Contratante, de modo que possibilite a apropriacdo da receita contabil pelos demais sistemas legados que
serdo integrados futuramente a Solugao;

e Promover a emissdo de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

e Permitir a emissdao de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de competéncia;

e Permitir a consulta a relacdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo pagas) num
determinado periodo;

e Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores devidos e
efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

DECLARAGAO ELETRONICA DOS SERVICOS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

e Dispor de Mddulo que devera reunir todas as funcionalidades necessdrias a gestdo do ISSQN pago por
instituicdes financeiras, baseadas nas normativas da ABRASF, no qual esteja disponivel um ambiente
especifico para que as instituicdes gerenciem as declaracées do imposto;

e Permitir que as declaracGes do plano de contas e do balancete mensal ocorram de forma manual ou
através da importacdo de arquivo no padrao COSIF;

e Permitir que as declaracbes do demonstrativo contdbil e do demonstrativo das partidas dos
lancamentos contabeis ocorram através da importacao de arquivo no padrao COSIF;

e Contemplar integralmente o modelo de integracdo da ABRASF em sua versdo 3.1, incorporando o
seguinte: (1) a apurag¢do mensal do ISSQN; (2) o demonstrativo contabil; (3) as informagcdes comuns aos
municipios e; (4) o demonstrativo das partidas dos langamentos contabeis.

e O sistema devera validar os arquivos importados seguindo o padrdao da ABRASF na versdo 3.1, bem
como exibir os erros e solugdes para corre¢des quando esses arquivos ndo estiverem dentro do padrao
supracitado.

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos realizados pelo contribuinte, através da
emissdo do livro digital de servicos prestados em modelo especial, onde devem constar cada uma das
contas do Plano de Contas vigente da Instituicdo Financeira, e seus respetivos valores inseridos no
Balancete Mensal da competéncia;

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servigos comprados pelo contribuinte, através da
emissdo do livro digital de servigos tomados, onde devem constar as NFS-e de servicos tomados e os
Recibos de Pagamento Autdbnomo da competéncia;

e Possibilitar a consulta dos livros de servigos prestados e tomados que foram encerrados;

e Promover a gerac¢do da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros estabelecidos pelo
Contratante, de modo que possibilite a apropriacdo da receita contabil pelos demais sistemas legados que
serdo integrados futuramente a Solucgao;

e Promover a emissdo de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

e Permitir a consulta a relagdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo pagas) num
determinado periodo;

e Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores devidos e
efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

e A solucdo devera emitir protocolo de envio para todo arquivo importado por Instituicdes Financeiras.
e A solucdo devera permitir o download de todos os arquivos importados por Institui¢cdes Financeiras.
DECLARACAO ELETRONICA DO SERVICOS DOS CARTORIOS

e Dispor de Médulo que devera reunir todas as funcionalidades necessarias a gestdo do ISSQN pago por
Cartérios, no qual esteja disponivel um ambiente especifico para que as instituicbes gerenciem as
declarag¢des do imposto;

e Possibilitar a importacao da declaragdo dos atos notariais e dos registros praticados pelos Cartorios,
obedecendo ao layout de importacdo da DAP fornecido pelo Tribunal de Justica de Minas Gerais.
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e Possibilitar o langamento manual dos atos praticados pelos entes cartordrios e notariais, buscando
automaticamente o valor do ato conforme tabela de emolumento vigente, possibilitando ainda que seja
feito lancamentos de descontos conforme previsto em legislacdo desde que justificados em campo
proprio.

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos realizados pelo contribuinte, através da
emissao do livro digital de servicos prestados em modelo especial, onde seja possivel visualizar o CPF e
nome do tabelido responsavel pelo cartdrio, e acompanhar os langamentos por ato praticado, item de
servico da legislacdo municipal vinculado ao ato, valor do emolumento aplicado ao ato, quantidade de
vezes em que o ato foi praticado na competéncia, quantidade de atos praticados com descontos de 50%,
75% 80%, 90% quantidade de atos isentos, aliquota aplicada e valor total do imposto.

e Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo contribuinte, através da
emissdo do livro digital de servicos tomados, onde devem constar as NFS-e de servicos tomados e os
Recibos de Pagamento Auténomo da competéncia;

e Possibilitar a consulta dos livros de servigos prestados e tomados que foram encerrados;

e Promover a gerac¢do da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros estabelecidos pelo
Contratante, de modo que possibilite a apropriacdo da receita contabil pelos demais sistemas legados que
serdo integrados futuramente a Solucgao;

e Promover a emissdo de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

e Permitir a emissdo de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de competéncia;

e Permitir a consulta a relagdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo pagas) num
determinado periodo;

e Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores devidos e
efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

DECLARACAO, AUDITORIA E FISCALIZACAO ESPECIAL

DECLARCAO DE INSTITUICf)ES DE ENSINO

e Oferecer Mddulo para atuar junto as Instituicdes de Ensino que disponha de funcionalidades para
otimizar a gestao do ISSQN quanto aos servigos relacionados a educagdo;

e Dispor de recursos que permitam aos contribuintes gerenciarem o cadastro dos cursos oferecidos na
sua instituicdo, o cadastro dos alunos (clientes da instituicdo de ensino) vinculando-os aos cursos
ofertados, promover a ligacdo destes alunos com o contrato de prestacdo de servico celebrado entre as
partes e ainda dispor de campo para indicar possiveis descontos que deverdo ser descritos
adequadamente;

e A ferramenta de cadastro dos cursos deve permitir que o contribuinte insira, no minimo, o cédigo do
curso, a descri¢cdo do curso, o CNAE/LC utilizado para a prestagdo do servico e o valor do curso;

e Para o cadastro dos alunos, a ferramenta deve dispor de recursos para a inser¢ao de, no minimo, os
seguintes dados: matricula, nome, CPF, data de nascimento, enderego completo, nimero e valor total do
contrato entre as partes, valor do servigo prestado ao aluno, periodicidade da emissao de NFS-, desconto
condicional, desconto incondicional, periodo de vigéncia do contrato, e curso, onde a solugdo devera
exibir para selegao os cursos previamente cadastrados;

e Permitir aimportacdao automatizada de dados para a Solucao, relativos aos cadastros de cursos, alunos
e valores praticados, a partir de arquivos do padrao XML;

e Possuir recurso que possibilite a emissdo facilitada das NFS-e aos clientes das instituicdes de Ensino,
sendo escolhidos automaticamente os alunos que receberao as notas de acordo com a periodicidade de
emissdo selecionada em seu cadastro, podendo ser editavel essa selecdo, uma vez organizados na
Solugdo os cadastros de cursos, alunos e valores praticados pela Instituicao, enviando as notas emitidas
por correspondéncia eletrénica (e-mail) para o enderec¢o dos respectivos clientes (alunos), através dos
recursos presentes na Solugdo, assim como promovendo as declaragdes eletronicas das NFS-e geradas.

e (Caso o aluno cadastrado seja menor de idade, deverd ser selecionado automaticamente o campo de
responsavel financeiro solicitando os dados do responsavel legal daquele aluno e, caso este aluno tenha
entre 16 e 18 anos, possibilitar, ainda, a opcdo de selecdo se é emancipado.
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e Permitir que uma Instituicdo de Ensino enquanto optante pelo Simples Nacional, altere o valor da
aliquota do servico antes da emissdo das NFS-e, podendo inserir um valor maior ou igual a 2% e menor
ou igual a 5%;

e Possibilitar as Instituicdes de Ensino a geracao de relatdrios com as seguintes informacgdes:

e Alunos cadastrados por curso.

e Alunos cadastrados em cursos inativos.

e Alunos cadastrados na Instituicao de Ensino.

e Cursos cadastrados na Instituicdo de ensino.

e Divergéncias entre o valor do contrato e o valor do curso para cada aluno.

e Notas fiscais emitidas pelo mdédulo Instituicdo de Ensino.

e Alunos com desconto.

e Gerenciar, por intermédio dos usudrios responsaveis da Contratante, os dados e as informacdes
integrais afeitas a todos os contribuintes, no intuito de proporcionar a efetiva fiscalizacdo do ISSQN;

e Gerenciar, por intermédio dos usudrios responsaveis da Contratante: (1) o cadastro de cddigo de
servico; (2) as descri¢Ges resumidas e completas do servico; (3) as aliquotas e; (4) o valor anual fixo do
ISSQN;

e Permitir aos usuarios da contratante o cadastro de contribuintes;

e Fornecer aos usuarios da contratante ferramenta para bloquear / permitir que um contribuinte
prestador de servicos emita NFS-e ou Cupom Fiscal de Servigcos para um tomador nao identificado;

e Permitir a contratante o cadastro de diferentes perfis de acesso para os usudrios da administracao,
podendo configurar quais ferramentas estarao disponiveis para cada perfil;

e Permitir que o cadastro de usudrios com autorizacdo para acesso ao ambiente da administracdo, seja
feito por um usudrio ja cadastrado, desde que o mesmo se enquadre em um perfil com permissdo para
tal;

e Permitir aos usudrios da contratante, a visualizacdo das atividades realizadas por outros usuarios ou
por contribuintes, exibindo a data e a hora em que cada atividade foi realizada;

e Gerenciar, através dos usudrios responsdveis da Contratante, a autoriza¢do, a ndo autorizagdo e os
seguintes tipos de solicitacdo empreendidas pelos contribuintes: (1) inclusdo e/ou a alteracdo de cadastro
de contribuinte; (2) autorizagdo para emissdo de NFS-e; (3) autorizagdo para liberagdo da AIDF; (4)
autorizacdo para cancelamento de NFS-e; (5) autorizagdo para correcdo e/ou substituicdo de NFS-g; (6)
autorizagdo para emissdo de RPS; (7) autorizagdo para reabertura de competéncias encerradas; (8)
autorizagdo para o cancelamento de guias emitidas; (9) autorizacdo para o cancelamento de declaragées
mensais de instituicGes financeiras; (10) autorizagdo para o cancelamento de declara¢gbes mensais de
cartorios; (11) autorizagdo para o cancelamento de declara¢gbes mensais de empresas de transporte e;
(12) autorizagcdo para o cancelamento de lotes de notas fiscais emitidas pelas instituicdes de ensino;

e Permitir que os usuarios da contratante realizem o cancelamento de NFS-e escrituradas, gerando, para
os contribuintes, créditos de compensacao no valor pago pelo ISSQN das referidas notas canceladas;

e Permitir que os usudrios da contratante realizem a autoriza¢do da substituicdo de NFS-e escrituradas,
gerando, para os contribuintes, créditos de compensacdo no valor pago pelo ISSQN das referidas notas
substituidas.

e Permitir que os usudrios da contratante realizem o cancelamento de declara¢bes escrituradas
realizadas por Cartdrios, Instituicdes Financeiras e Contribuintes externos, gerando, para os contribuintes,
créditos de compensac¢do no valor pago pelo ISSQN das referidas declaragdes;

e Permitir que os usudrios da contratante insiram, manualmente, créditos de ISSQN, que deverdo
automaticamente ser aplicados nas futuras guias emitidas pelo contribuinte selecionado.

e Permitir que os usuarios da contratante informem para a insercdo de créditos, no minimo, os seguintes
dados: CNPJ/CPF e Inscricdo Municipal do contribuinte contemplado, N2 do Processo interno da
Administracdo que estipulou a geracdo do crédito, valor e descricdo do crédito a ser aplicado;

e Permitir aos usuarios da contratante a visualiza¢do de todos os créditos aplicados no sistema, inclusive
dos que foram gerados em fung¢do do cancelamento ou substituicdo de uma declaragdo ja escriturada,
visualizando, no minimo, os seguintes dados: CNPJ/CPF e Inscricdo Municipal do contribuinte
contemplado, N° do Processo, Estado (Apurado, Parcialmente Restituido, Restituido ou Cancelado), Valor
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Total do Crédito, Valor Utilizado do Crédito, Valor Restante, Descricdo e Histdrico de Abatimentos do
crédito em guias de pagamento;

e Permitir aos usuarios da contratante o cancelamento de créditos gerados para os contribuintes,
independentemente do modo com que os créditos foram inseridos no sistema;

e Possibilitar aos usuarios da administragao excluir ou alterar o valor de multa e juros aplicados em guias
de pagamento;

e Permitir o acompanhamento, através dos recursos presentes na Solucdo, das solicitagcOes realizadas
eletronicamente pelos contribuintes;

e Possibilitar ao fisco a emissdo de NFS-e avulsas, tendo como prestadores de servigos somente pessoas
fisicas;

e Possibilitar que os usudrios da administracdao impecam contribuintes de emitir guias de pagamento
durante um periodo determinado;

e Possibilitar aos usuarios da administracdo configurar o prazo final para pagamento do ISSQN da
competéncia anterior;

e Possibilitar que os usudrios da administracdo definam o prazo para o cancelamento automatico de
NFS-e;

e Possibilitar que os usuarios da administracdo definam o prazo para a substituicdo automatica de NFS-
€;

e Possibilitar, aos usudrios da administracdo, o upload de leis, decretos e afins, para que os mesmos
possam ser baixados por contribuintes;

e Permitir que os usudrios da administracao realizem a alteracdo de juros, multa e corre¢do monetaria,
conforme previsto na legislacdo municipal;

e Garantir que, na hipotese de ndo ocorrerem num determinado periodo de competéncia a emissao
e/ou o recebimento de NFS-e, entdo, que seja obrigatdrio a realizacdo do encerramento da referida
competéncia no Livro Digital;

e Possibilitar aos usuarios da administracdo o acesso ao ambiente de todo e qualquer contribuinte
através do préprio ambiente da administragao, registrando, porém, todas as a¢des realizadas pela
administracao no ambiente do contribuinte.

e Possibilitar a administracdo alterar e gravar dados no ambiente do contribuinte, quando o acesso for
realizado através do ambiente da administracdo;

e Permitir a construgdo de mensagens eletrdnicas de aviso aos contribuintes, através de um quadro de
avisos;

e Permitir que a administracdo selecione, para a visualizagdo de um aviso, grupos especificos de
contribuintes, ou contribuintes isolados;

e Permitir que a administracdo informe se a leitura do aviso é obrigatdria ou ndo para o contribuinte, de
modo que, quando a leitura do aviso for obrigatdria, o contribuinte sé consiga utilizar as ferramentas da
solucdo apds confirmar a leitura do aviso;

e Quando a leitura do aviso for obrigatdria, a solugdo deverd permitir que a administra¢do acesse o
ambiente do contribuinte, através do requisito descrito no item B, sem precisar confirmar a leitura do
aviso;

e Possibilitar a emissdo de relatério que informe quais contribuintes foram selecionados para a
visualizagdo de um aviso, agrupados por tipo de contribuinte, onde devem ser exibidos, no minimo, os
seguintes dados: assunto, mensagem do aviso, data de expiracdo, dados dos contribuintes (CNPJ/CPF,
inscricdo Municipal e razdo social), estado do aviso (lido ou ndo lido) por contribuinte e data de
visualizagdo, caso o contribuinte tenha lido aviso;

e Dispor de recursos para promover a automacgdo das a¢des de homologacdo fiscal através do
gerenciamento integrado do processo, iniciando-se na geragdo da ordem de servigo (OS), na qual seja
possivel o administrador atribuir para um mesmo processo mais de um fiscal, podendo eleger entre eles
um responsavel pela agao;

e Deverad possibilitar o gerenciamento das atividades do fisco, informando data de abertura da OS, prazo
para inicio da acdo da tarefa e prazo para encerramento do processo de fiscalizagao;

e Deverad possibilitar ao fisco aceitar ou recusar a OS e, em caso de recusa, a solu¢do devera permitir que
o usudrio registre e justifique sua agdo na OS;
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e Devera possibilitar ao fisco a inclusdo do periodo a ser fiscalizado na OS, bem como as principais
informacgdes de cada empresa a ser fiscalizada, permitindo ainda a impressao da OS gerada e aceita;

e O sistema deverd permitir, apds o aceite da OS, que o fisco dé inicio ao processo de homologacao do
contribuinte, através do Termo de Inicio da acdo fiscal (TIAF), deverd ainda dispor de recursos para que
possam ser inseridos no TIAF os principais dados, a atividade principal e quadro societdrio do contribuinte;
e Devera possibilitar que no TIAF seja feita uma solicitacdo de documentos a serem apresentados pelo
contribuinte ao fisco municipal, bem como que seja alterado no TIAF o prazo para conclusdo da
fiscalizagdo e o periodo a ser fiscalizado;

e Deverad possibilitar que o TIAF seja enviado por correspondéncia eletronica, promovendo a notificagdo
eletronica do processo para o contribuinte;

e Deverd permitir que o fisco solicite ao contribuinte a apresentacao de documentos complementares,
através do Termo de Intimacdo de Apresentacdo de Documentos (TIAD);

e Devera possibilitar ao fisco a impressao e finalizagdo do TIAF;

e Possibilitar, apds a finalizacdo a entrega do TIAF, que o fisco cadastre eventuais ocorréncias
identificadas no decorrer do processo, registre a data de recebimento dos documentos solicitados através
do TIAF e TIAD, ainda promova anotag¢des pertinentes ao processo;

e Possibilitar apuracdo automatizada dos débitos, onde o fisco possa analisar notas emitidas e/ou
declaradas pelo contribuinte, e ainda permitir a insercdo de notas arbitradas e/ou a inser¢do dos valores
arbitrados por competéncia;

e Possibilitar a geracdo de relatdrios generalizados, exibindo as informagdes auditadas por competéncia,
e analiticos, exibindo, de forma detalhada, todos os lancamentos e registros apurados;

e Possibilitar ao fisco a emissdo do Auto de Infracdo, onde seja possivel registrar as infringéncias e
penalidades apuradas pelo fisco, a legislagdo infringida pelo contribuinte e eventuais observacdes
pertinentes ao documento.

e Possibilitar ao fisco a emissdo do TEAF (Termo de Encerramento da Agdo Fiscal), onde seja possivel
descrever a conclusdo do processo, realizar, quando assim couber, a emissao da guia de pagamento para
recolhimento dos valores arbitrados, e finalizar o processo de fiscalizacdo do contribuinte;

e Possibilitar ao fisco a inclusdo de anexos apds a finalizagdo do TEAF;

e Possibilitar a geragdo de relatérios gerenciais, financeiros e fiscais, permitindo ao fisco a visualizacao,
e ainda a exportac¢do do relatdrio nos seguintes modelos: PDF, HTML, CSV, Documento do Word, Slide
Power Point, XML, Planilha do Excel, documento RTF ou ODT;

e Possibilitar a emissdo de relatérios que exibam as seguintes informagdes:

e Contribuintes cadastrados no sistema, agrupados por CNAE ou por atividade;

Contribuintes com imunidade/isengao.

e Contribuintes agrupados por enquadramento (des consolidada, simples nacional e simples nacional —
MEI);

e Contribuintes cadastrados como contabilidade;

e Contribuintes retentoras de ISSQN;

e Contribuintes com permissao para deduzir valores da base de cdlculo das NFS-e;

e Empresas de fora do municipio da contratante cadastradas na solugdo;

e Contribuintes cadastrados por tipo;

e Contribuintes cadastrados por classificagcdo (transporte publico, instituicdo de ensino, etc);

e Prestadores de servicos que ndo emitem notas fiscais;

e Contribuintes agrupados por contabilidade;

e Contribuintes sem vinculo com contabilidade;

e Contribuintes cadastrados sem inscrigdo municipal;

e Contribuintes que utilizam WEB SERVICE para emissao de NFS-¢;

e Contribuintes habilitados a emitir NFS-e;

e Obras associadas a contribuintes classificados como empresa de construcgado de civil;

e Alunos cadastrados por contribuintes classificados como Institui¢cées de Ensino;

e Org3dos publicos cadastrados;

e Relagdo dos vinculos entre CNAES e atividades da LC 116;
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Contribuintes sem emitir NFS-e a mais de um més;

Prestadores de servicos que emitem NFS-e com tributacdo fora do municipio da contratante;
NFS-e emitidas agrupadas por contribuinte;

NFS-e emitidas tendo como tomador de servigos contribuintes inativos;

NFS-e tomadas por contribuintes;

NFS-e eventuais emitidas;

NFS-e emitidas agrupados por atividade;

NFS-e canceladas;

NFS-e canceladas automaticamente pelo contribuinte, sem necessitar da aprovagao fiscal;
NFS-e emitidas com retencao do ISSQN para o tomador de servicos;

NFS-e emitidas com tributacdo para fora do municipio da contratante;

NFS-e emitidas com deducao;

NFS-e rejeitadas por qualquer contribuinte, enquanto tomador de servigos;

Relacdo dos livros fiscais de servigcos prestados que foram devidamente encerrados;

Relacdo dos livros fiscais der servicos tomados que foram devidamente encerrados;
Contribuintes que cancelaram muitas NFS-¢;

Contribuintes com declaracdo de nao faturamento;

Contribuintes que fizeram o encerramento da competéncia, mas ndo emitiram guias para pagamento

do ISSQN;

Contas do Plano de Contas que possuem maior movimentagdo declarada por contribuinte;
Contas incluidas ou excluidas do Planos de Contas por contribuinte;

Com sem movimentag¢do que foram declaradas no Plano de Contas do contribuinte;
Tabelas de tarifas de servicos ndo consideradas pelo contribuinte como tributaveis;
Contas declaradas na apuracao mensal que foram enviadas como tributdveis pelo contribuinte;
Alteragdes realizadas pelo fisco no plano de contas do contribuinte;

Instituicdes Financeiras que nado fizeram o lancamento da apuracdo mensal;

InstituicGes Financeiras que ndo efetuaram a declara¢do de servicos tomados;

Contas que o fisco entende como tributdveis e a Instituicdo Financeira nao;

Cartérios que nao fizeram a declaragao mensal dos atos praticados;

Atos cadastrados que ndo tiveram movimentacao por cartério;

Atos com maior incidéncia de ISSQN para os cartérios;

Atos Isentos de ISSQN por cartério;

Atos declarados com descontos por cartoério.

Malha fina fiscal por contribuinte;

Guias de pagamento que ndo foram quitadas;

Guias quitadas por lote de baixas bancarias;

Guias avulsas antecipadas;

Empresas por contribuicdo;

Contribuinte com NFS-e ou declaragdes mensais inadimplentes;

Notas substituidas que geraram valor de ISSQN menor;

Extrato financeiro por empresa, apresentando informagdes sobre o valor total de servigos prestados,

ISS devido e ISS quitado pelo contribuinte;

Contribuintes classificados por faturamento mensal;

Faturamento mensal por contribuinte e por atividade;

Maiores contribuintes por atividade;

Maiores tomadores de servicos;

Maiores prestadores de servicos;

Relagdo, por atividade, de ISSQN retido para o tomador;

Notas tomadas emitidas por contribuintes de fora do municipio da contratante;
Instituicdes financeiras que mais arrecadam ISSQN;

Apuragdes mensais enviadas por Instituicdes Financeiras;
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e Divergéncias encontradas pela marcacao de contas definidas como tributdveis pelo fisco;

e Extrato mensal de ISSQN, apresentando, por competéncia, os valores de todas as movimentacdes
feitas no sistema;

e Atividades com maior contribuicdo mensal;

Relagdo das baixas bancarias realizadas pelo fisco no sistema;

Relacdo das baixas bancarias, por lote, realizadas pelo fisco no sistema;

Relagdo de créditos aplicados para os contribuintes;

DECLARAGAO DE OPERAGOES COM CARTAO CREDITO E DEBITO - DOCRED

e Dispor de Mddulo que ofereca instrumentos para integrar, de forma automatizada, e gerenciar as
movimentacdes financeiras, as operadoras de cartdo e demais informacdes e dados pertinentes a
DOCRED, com base Lei Federal n? 157 de 2016 e, também, a legislacdo vigente do municipio sede da
Contratante;

e Disponibilizar instrumentos para o levantamento das receitas do ISSQN incidentes sobre a comissao
paga pelos estabelecimentos comerciais instalados no municipio sede da Contratante as operadoras de
cartdo, relacionadas as vendas que tiveram seus pagamentos realizados através de cartdes de crédito e
débito;

e Disponibilizar recursos que proporcionem a apuracdao automatizada dos indicios de sonegacdo do
imposto, através do cruzamento entre a matriz tributdria municipal e a DOCRED.

CONTROLE DO TRANSPORTE PUBLICO MUNICIPAL

e Asolucdo de software ofertada devera disponibilizar médulo com instrumentos para controle da frota
de veiculos utilizados para promover o transporte publico municipal e ainda promover o controle do fluxo
mensal de passageiros sobre cada veiculo da frota.

e As empresas habilitadas a promoverem o transporte publico municipal, devera estar possibilitada a
insercao e edigdo de tarifas a serem utilizadas na escrituragao, podendo ser informado o valor da tarifa,
Vigéncia Inicial e Final, descricdo e ainda possibilitar que se adicione porcentagem de abatimentos e
descricao da tarifa diferenciada, de acordo com o permitido pela legislagao vigente no municipio.

e Deverad estar habilitado o controle da frota de veiculos, registrando os veiculos integrantes por tipo de
linha (municipal, intermunicipal, estadual ou interestadual), placa, chassi, n? do veiculo, RENAVAM, n2
maximo de pessoas sentadas, nimero maximo de pessoas em pé, estado (ativo/inativo), identificacdo de
lacre da catraca, e ainda possibilitar o langamento mensal do n? inicial e final do hodémetro, roleta de
cada veiculo e o registro dos valores indicados nas catracas mensalmente.

e Possibilitar a realizacdo da virada de roleta, informando a data da virada e a roleta sequencial.

e Possibilitar a realizagdo da troca do hodémetro, informando a data da troca e o hodometro sequencial.
e Permitir escriturar mensalmente e detalhadamente, por veiculo, o nimero total de passageiros que
fizeram uso do transporte coletivo, o nimero total de passageiros que trafegaram utilizando algum tipo
de desconto ou gratuidade, incluindo o descritivo do desconto ou da gratuidade, e ainda, promover o
registro da tarifa a ser cobrada em cada situagao, caso ndo realizado na opgao tarifa.

e Olivro mensal de registro da prestacdo do servico devera ser adaptado as empresas deste seguimento,
sendo possivel por ele identificar a declaracdo da movimentagdo mensal das notas fiscais emitidas pela
empresa, e ainda, a declaragdo da movimentacdo realizada nos coletivos que compde a frota da empresa.
e A declaracdao da movimentacao realizada nos coletivos apresentada no livro mensal deve conter, no
minimo, as seguintes informagdes por veiculo: placa, n° inicial e final da roleta, n° inicial e final do
hodometro, quantidade total de passageiros, quantidade total de passageiros que pagaram tarifa
diferenciada, quantidade total de passageiros que pagaram tarifa normal, valor da tarifa, base de calculo,
aliquota do servico e valor do ISSQN devido;

e O livro mensal deve exibir a receita e o valor de ISSQN devido pelo contribuinte, considerando a
declaracdo da movimentacdo mensal de notas fiscais emitidas pela empresa e a declaragdo da
movimentacao realizada nos coletivos que compde a frota da empresa;

DECLARAGAO DE ISS SALAO PARCEIRO

e Dispor de Moddulo onde sera possivel gerenciar as dedugdes no ISSQN exclusivas da atividade
econdmica dos salGes de beleza, inerentes aos valores das cotas-partes dos profissionais parceiros.
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e Permitir que contribuintes registrados no municipio sede da Contratante e que prestem servicos
inerentes a saldo de beleza, gerenciem o cadastramento de seus parceiros, desde que os mesmos sejam
enquadrados no Simples Nacional — MEI e estejam devidamente cadastrados na solugao;

e Asolucdo deverd permitir que o contribuinte selecione, no ato da emissao de uma NFS-e, o profissional
parceiro, previamente cadastrado, que possui vinculo com o servico prestado;

e A solucdo podera permitir ao saldo parceiro selecionar somente uma vez por competéncia cada um
dos profissionais parceiros para abatimento de sua cota-parte.

e Apods selecionados os profissionais parceiros, o sistema devera somar o valor de suas respectivas cotas-
partes e subtrair esse valor da base de calculo da nota em processo de emissdo, de modo que o ISSQN
seja calculado sobre o valor final dessa subtracao.

MODULO DESTINADO AO PROCURADOR

e A solucdo de software deverd disponibilizar mdédulo com instrumentos para controle e emissdes de
notas, livros e guias em nome de terceiros pelo contribuinte por meio de procuracdo (documento que
autorize um individuo na forma de pessoa fisica ou juridica, a realizar alguma acdo legal em nome de um
terceiro).

e Fornecer ao contribuinte que atua como Procurador de outros contribuintes, facilidade e agilidade na
hora de emitir notas através de suas procuracdes e permitir que a fiscalizacdo da prefeitura tenha mais
controle sobre as suas acoes.

e Devera permitir ao contribuinte adicionar procuragdes, através das quais podera inserir clientes para
realizar por eles a emissdo e controle de NFS-e, livros fiscais e guias de pagamento;

e Permitir o cadastramento de procura¢ées somente para clientes que tenham sede no municipio da
contratante, tenham cadastro ativo no sistema e estejam aptos a emitir NFS-e;

e Exibir alertas para o contribuinte quando o cliente inserido ndo possuir liberacdo da contratante para
emitir NFS-e;

e Permitir o uso da procuragdo para realizar escrituragdes de clientes, somente apds a liberacdo do
respectivo cliente ou da administracdo municipal;

e Permitir que contribuintes procuradores efetuem o cadastramento de clientes e suas respectivas
procuracoes, inserindo, no minimo, os seguintes dados: nimero da procuracao, dados do cliente (CNPJ,
insc. Municipal, razdo social e tipo de enquadramento), periodo de vigéncia da procuracdo e ainda
eventuais anexos;

e Possibilitar a consulta as procuragdes cadastradas;

e Possibilitar que a procuragdo seja renovada ou encerrada a qualquer momento pelo procurador;

e Permitir que o cliente proprietdrio da procuragdo, que ird contratar os servicos do procurador, tenha
controle sobre a prépria procuracdo, podendo aceita-la, renova-la ou encerra-la a qualquer momento;

e Permitir que o fiscal tenha acesso a liberar as procuragdes visualizando em tela NUmero da Procuragao,
CNPJ, Insc. Municipal, Declara¢do (Simples Nacional/MEI/Des Consolidada), Razdo Social, Data da
Procuracdo, Validade, Estado (Ativa/Vencida/Encerrada) e Anexos, da mesma forma que é exibido ao
procurador, porém, com as funcionalidades de edi¢cdo a qual procurador tem permissdo e a data de
validade da procuragao.

SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO (PORTAL DO CIDADAO)

Possibilitar acessos simultaneos ao médulo.
Ser executado em pelo menos dois Browsers sem apresentar distor¢des.
Integrar de forma ON-LINE com o servidor de dados/aplicagdo.

As Guias e Relatdrios retornados pelos aplicativos WEB, através do Browser, deverdoestar no
formato PDF Acrobat Reader.

e Ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na prépria pagina da Entidade.
e Utilizar senhas previamente cadastradas para acesso as rotinas.

e Disponibilizar a solicitacdo da senha através da prépria pagina, permitindo a Entidade analisar a
solicitacao e enviar a senha para o e-mail do contribuinte.

e Permitir a emissdo de 29. via de todos os tributos e taxas langadas pela divisdo de tributos do
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municipio.
® Permitir a emissdo de CertidGes.

® Possuir mecanismo de consulta de autenticidade através de métodos criptograficos dascertidoes
emitidas pela internet, através do n2 da certiddo, data de emissao e inscrigdo.

e Permitir consultas de processos administrativos contendo tais informagdes: n2 doprocesso/ano
ou nome do requerente.

e Emitir taxas diversas (segundo parametrizacdo da Secretaria de Fazenda).

e Emitir segunda via de guias de IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas Diversas.

e Permitir a protocolizacdo online da solicitagao de ITBI, informando os dados do adquirente,
transmitente e da transagao. Apds o protocolo, disponibilizar as informagdes ao usuario da prefeitura
para que ele possa dar o aceite ou rejeitar a solicitagao.

e Permitir ao usuario externo acompanhar a geracao da Guia do ITBI e a emissdo da certiddo de
quitacao especifica do tributo de forma on-line.

e Emitir alvard de funcionamento pela web mantendo os controles de emissdao pelomunicipio,
validando os pagamentos e débitos vencidos.

SERVICOS AO SERVIDOR ( WEB CONTRACHEQUE)

e Possibilitar acessos simultaneos ao médulo.

e Ser executado em pelo menos dois Browsers sem apresentar distor¢des.

¢ Integrar de forma ON LINE com o servidor de dados/aplicacdo.

e Ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na prépria pagina da entidade.

e Utilizar senhas previamente cadastradas para acesso as rotinas.

e Emitir segunda via de contracheque.

¢ Consultar e emitir segunda via de contracheque com o controle de acesso previamente disponibilizada
pela entidade

e Permitir geracdo de contracheque web com até 20 linhas de langamento;

e Permitir a geragdo de contracheques pelo usuario sem fazer uso da rotina de Encerramento Mensal, e
sim fazendo uso apenas da rotina de Finalizacdo dos cdlculos da referéncia atual (Folha Mensal, Férias,
Extra-Folha, Adiantamento, 132 Salario e Rescisdo).

PORTAL DA TRANSPARENCIA — LAI

e Publicagdo automatica do conjunto de informagGes geradas pela Instituicdo, via internet, de forma
objetiva, transparente, clara e atualizada diariamente, em conformidade com as Leis Complementares nQ.
101 e n2. 131 da Secretaria do Tesouro Nacional, Lei da Transparéncia 12.527 de 18/11/2011 e o Decreto
7.724/12.

e Gerar Logs para o acompanhamento do processamento dos arquivos enviados

e Permitir a inclusdo dos links de Servico de Informacgdo ao Cidadao (e-Sic)

e Permitir a consulta das LegislacGes Federais que regulamentam a Lei de Acesso a Informacdo (LAI):

e LEIN212.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011

e LEI N2 14.345, DE 24 DE MAIO DE 2022

e DECRETO N29.739, DE 28 DE MARCO DE 2019

e LEIN213.853, DE 8 DE JULHO DE 2019

e LEIN213.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018
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DECRETO N2 45.969, DE 24 DE MAIO DE 2012

DECRETO N2 7.724, DE 16 DE MAIO DE 2012

LEI COMPLEMENTAR N2 131, DE 27 DE MAIO DE 2009

LEI COMPLEMENTAR N2 101, DE 4 DE MAIO DE 2000

LEI N2 9.755, DE 16 DE DEZEMBRO DE 1998

e Realizar a consulta por tributos arrecadados de acordo com a LEI (IN n2 28, de 05 de maio de 1999, art.
29, inciso 1) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

¢ Realizar a consulta por orgamentos anuais de acordo com a Lei (IN n2 28, de 05 de maio de 1999, art.
29, inciso 1) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

e Permitir a visualizagdo das informacdes sobre Pessoal

e Permitir a visualizagdo das informagdes detalhadas do histdrico financeiro dos servidores

e Permitir filtrar a lista de servidores por Nome, por Lotagao, por funcdo, por situacdo admissional, por
situacdo atual, por data inicial e final de admissado

e Permitir pesquisa avancada dos filtros

e Permitir apagar filtros de pesquisa avancada

e Permitir exportar listagem dos servidores nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir visualizar tabela com a listagem dos servidores por: Matricula; Servidor; Admissdo; Lotagdo;
Funcdo; Situacdo Admissional; Situagdo Atual

e Permitir visualizacdo dos detalhes de cada servidor (conforme Decreto 7.724 Art. 72: Inciso VI)
e Permitir visualizar Nome Servidor

e Permitir visualizar Matricula

e Permitir visualizar Sexo

e Permitir visualizar Data Nascimento

e Permitir visualizar Admissdo

e Permitir visualizar Desligamento

e Permitir visualizar Lotacado

® Permitir visualizar Situagdo Admissional

® Permitir visualizar Situagdo Atual

® Permitir visualizar Regime Trabalhista

e Permitir visualizar Horas Semanais

e Permitir visualizar Fungdo

e Permitir consultar Folha de Pagamento do Servidor

e Permitir visualizar Competéncia da Folha de Pagamento do Servidor

e Permitir visualizar Tipo da Folha de Pagamento do Servidor

e Permitir visualizar Proventos da Folha de Pagamento do Servidor

e Permitir visualizar Descontos da Folha de Pagamento do Servidor

e Permitir visualizar Salario Liquido da Folha de Pagamento do Servidor

e Permitir visualizar Ocorréncia administrativas como afastamentos, férias, férias prémio

* Permitir visualizar Motivo da ocorréncia com data de inicio e data final

e Permitir a visualizagdo das informacdes detalhadas sobre gastos com pessoal e abate teto conforme
legislagao municipal

e Permitir exportar listagem dos servidores nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir visualizar tabela com a listagem dos servidores por: Matricula; Servidor; Fungao; Vinculo; Més
Referéncia; Provento (RS); Abate Teto (RS); Teto Remuneratério (RS)

e Permitir a visualizagdo das informagdes detalhadas sobre as diarias de viagem da entidade

e Permitir filtrar a lista de didrias por Nome Servidor

e Permitir filtrar a lista de didrias por N2 Empenho

e Permitir filtrar a lista de didrias por Data Inicial e Data Final

e Permitir filtrar a lista de diarias por Secretaria

e Permitir pesquisa avancada dos filtros

e Permitir apagar filtros de pesquisa avancada

e Permitir exportar listagem das diarias nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/DEC/45969/2012/?cons=1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp131.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9755.htm

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

e Permitir visualizar tabela com a listagem das didrias de viagem por: Servidor; N2 Empenho; Data
Empenho; Secretaria; Valor Empenhado (RS)

e Permitir visualizacdo dos detalhes de cada diaria de viagem (conforme Decreto 7.724 Art. 72: Inciso VI)
e Permitir visualizar Nome Servidor

e Permitir visualizar Secretaria Empenho

e Permitir visualizar N2 Empenho

e Permitir visualizar Data Empenho

e Permitir visualizar Valor Empenhado

e Permitir visualizar N2 Pagamento

e Permitir visualizar Data Pagamento

e Permitir visualizar Valor Pagamento

e Permitir visualizar Motivo

e Permitir visualizar Descri¢do

e Permitir visualizar Link

e Permitir consultar Anexos da Didria de Viagem como nome do arquivo, data de publicacdo, tipo de
arquivo

e Permitir consultar Embasamento Legal da Diaria de Viagem

e Permitir visualizar N2 Legislacdo

e Permitir visualizar Tipo Legislacdo

e Permitir visualizar Data Legislagdo

e Permitir a visualizacdo das informagdes dos concursos publicos e processos seletivos da entidade
e Permitir filtrar a lista de concurso publico por N2 Edital

e Permitir filtrar a lista de concurso publico por Inicio Inscricdo e Fim Inscricao

e Permitir filtrar a lista de concurso publico por Modalidade

e Permitir filtrar a lista de concurso publico por Data Publicacdo

e Permitir exportar listagem dos concursos nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir visualizar tabela com a listagem dos concursos por: N2 Edital; Data Publicacdo; Inicio Inscricao;
Fim Inscri¢do; Modalidade

e Permitir visualizagdo dos detalhes de cada concurso publico

e Permitir a visualizagdo das informagdes detalhadas sobre tabela salarial

e Permitir filtrar a tabela salarial por Descri¢do

e Permitir exportar listagem das tabelas salarias nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir visualizar tabela com a listagem das tabelas salariais por: Descri¢do; Data

e Permitir fazer download do arquivo de tabela salarial

e Permitir a visualizagdo das informacgdes sobre Licitagdes e Contratos

e Permitir a visualizagdo das informacdGes detalhadas sobre os editais da entidade

e Permitir filtrar a lista de Editais N2 Edital

e Permitir filtrar a lista de Editais N2 Licitacdo

e Permitir filtrar a lista de Editais Modalidade

e Permitir filtrar a lista de Editais Data Inicial e Data Final

e Permitir pesquisa avanc¢ada dos filtros dos editais

e Permitir exportar listagem dos editais nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir visualizar tabela com a listagem dos Editais por: N2 Edital; Data; Modalidade; Natureza; N2
Licitagao

e Permitir visualizagdo dos detalhes de cada edital (conforme Lei 12.527 Art. 82 § 12 Inciso IV)

e Permitir visualizar N2 Edital

e Permitir visualizar Data Edital

e Permitir visualizar Modalidade

e Permitir visualizar N2 Licitacdo

¢ Permitir visualizar Data Publicagcao

e Permitir visualizar Veiculo Publicagdo

e Permitir visualizar Natureza

e Permitir visualizar Descricao

e Permitir visualizar Link
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Permitir consultar Anexos do Edital

Permitir visualizar tabela dos arquivos do edital por: Nome do Arquivo; Data Publicacao; Tipo
Permitir fazer download do arquivo do edital

Permitir a visualizacdo das informacdes detalhadas sobre os processos de licitacdo da entidade
Permitir filtrar a lista de Licitacdo por Modalidade

Permitir filtrar a lista de Licitagdo por Natureza

Permitir filtrar a lista de Licitacdo por Situacao

Permitir filtrar a lista de Licitacdo por N2 Licitacao

Permitir filtrar a lista de Licitagdo por Data Inicial e Data Final

Permitir exportar listagem das licitagdes nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

Permitir visualizar tabela com a listagem das licitacGes por: N2 Licitacdo; Modalidade; Natureza; Data

Abertura; Data Publicagdo; Situacdo

Permitir visualizacdo dos detalhes de cada licitagao (conforme Lei 12.527 Art. 82 § 12 Inciso V)
Permitir visualizar N2 Licitagdo

Permitir visualizar Modalidade

Permitir visualizar N2 Edital

Permitir visualizar Data Publicacdo

Permitir visualizar Situacdo Atual

Permitir visualizar Abertura

Permitir visualizar Natureza

Permitir visualizar Valor Homologado

Permitir visualizar Fungao

Permitir visualizar Link

Permitir consultar Anexos da Licitacao

Permitir visualizar tabela dos arquivos de licitacdo por: Nome do Arquivo; Data Publicacdo; Tipo
Permitir fazer download dos arquivos da licitacao

Permitir consultar Contratos da Licitacdo

Permitir visualizar tabela dos arquivos de contratos da licitagdo por: N2 Contrato; Nome Fornecedor;

CPF/CNPJ Fornecedor; Valor Contrato (RS)

Permitir a visualizagdo das informacgdes detalhadas sobre as compras diretas da entidade

Permitir filtrar a lista de Compra Direta por N2 Compra Direta

Permitir filtrar a lista de Compra Direta por Modalidade

Permitir filtrar a lista de Compra Direta por Tipo Apuracgdo

Permitir filtrar a lista de Compra Direta por Data Inicial e Data Final

Permitir pesquisa avangada dos filtros

Permitir apagar filtro de pesquisa avancada

Permitir exportar listagem das compras diretas: .json, .csv, .xml e .pdf

Permitir visualizar tabela com a listagem das compras diretas por: N Compra Direta; Modalidade; Data

Apuracao; Tipo Apuragao

Permitir visualizagdo dos detalhes de cada compra direta (conforme Lei 12.527 Art. 82 § 12 Inciso IV)
Permitir visualizar N2 Compra Direta

Permitir visualizar Modalidade

Permitir visualizar Tipo Apuragao

Permitir visualizar Data Apuracgado

Permitir visualizar Objeto

Permitir visualizar Link

Permitir consultar Anexos da Compra Direta

Permitir visualizar tabela dos arquivos de compra direta por: Nome do Arquivo; Data Publicagdo; Tipo
Permitir fazer download dos arquivos de compra direta

Permitir consultar Propostas Vencedoras

Permitir visualizar tabela dos arquivos de propostas vencedoras da compra direta por: N2 Lote; Nome

Fornecedor; CPF/CNPJ; N2 Item; Descri¢do ltem; Valor Total (RS)

Permitir consultar Nota de Autorizacao de Fornecimento — NAF da compra direta
Permitir filtrar por N2 NAF ( Nota de Autorizagdo de fornecimento)
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e Permitir visualizar tabela com lista das NAF’'s da compra direta por: N2 NAF; N2 Empenho; Tipo NAF;
Data NAF; Valor NAF (RS); Valor Anulado (RS)

e Permitir consultar Itens da Compra Direta

e Permitir filtrar por Produto (Iltem)

e Permitir visualizar tabela com lista dos Produtos (Itens) da compra direta por: Lote; Produto; Unidade;
Quantidade; Valor Unidade (RS); Valor Total (RS)

e Permitir a visualizacdo das informacdes detalhadas sobre os contratos da entidade

e Permitir filtrar a lista de Contratos por N2 Ato

e Permitir filtrar a lista de Contratos por Tipo Ato

e Permitir filtrar a lista de Contratos por Modalidade

e Permitir filtrar a lista de Contratos por N2 Licitacao

e Permitir filtrar a lista de Contratos por Situagdo

e Permitir filtrar a lista de Contratos por Fornecedor

e Permitir pesquisa avancada dos filtros

e Permitir apagar filtro de pesquisa avancada

e Permitir exportar listagem das compras diretas: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitirvisualizar tabela com a listagem dos contratos por: N2 Ato; Tipo Ato; Modalidade; N9 Licitacao;
Fornecedor; Situacdo; Data Publica¢do; Valor Contratado (RS)

e Permitir visualizacdo dos detalhes de cada compra direta (conforme Lei 12.527 Art. 82 § 12 Inciso V)
e Permitir visualizar N2 Ato

e Permitir visualizar Tipo Ato

e Permitir visualizar Modalidade

e Permitir visualizar Data Publicacao

e Permitir visualizar Situacdo

e Permitir visualizar N2 Licitacdo

e Permitir visualizar Valor Total Contratado

e Permitir visualizar Fornecedor

e Permitir visualizar CPF/CPNJ

e Permitir visualizar Data Assinatura

® Permitir visualizar Inicio Vigéncia

e Permitir visualizar Término Vigéncia

e Permitir visualizar Vigéncia Atualizada

e Permitir visualizar Objeto

e Permitir visualizar Link

e Permitir consultar Anexos do Contrato

e Permitir visualizar tabela dos arquivos do contrato por: Nome do Arquivo; Data Publicagdo; Tipo

e Permitir fazer download dos arquivos do contrato

e Permitir consultar tabela com a listagem dos aditivos do contrato por: N2 Aditivo; Tipo Aditivo; Data
Assinatura; Valor (RS)

e Permitir visualizar tabela com a listagem das rescisdes dos contratos por: N2 Rescisdo Data Assinatura;
Observagido; Valor (RS)

e Permitir consultar Nota de Autorizagao de Fornecimento — NAF do contrato

e Permitir filtrar por N2 NAF

e Permitir visualizar tabela com lista das NAF’s do contrato por: N2 NAF; N2 Empenho; Tipo NAF; Data
NAF; Valor NAF (RS); Valor Anulado (RS)

e Permitir consultar e filtrar por Itens do Ato

e Permitir visualizar tabela com lista dos Itens por Ato do contrato por: Descri¢do; Unidade; Quantidade;
Valor Unidade (RS); Valor Total (RS)

e Permitir a visualizagdo das informagdes detalhadas sobre as notas de autorizacdo de fornecimento da
entidade

e Permitir filtrar a lista de Contratos por: N2 NAF; N2 Contrato; N2 Empenho; Fornecedor; Data Inicial;
Data Final

e Permitir pesquisa avancada dos filtros

e Permitir apagar filtro de pesquisa avancada
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e Permitir exportar listagem das NAF’s: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir consultar e visualizar tabela com a listagem das NAF’s por: N2 NAF; Data; N2 Contrato; N2
Empenho; Fornecedor;

e Permitir visualizagdo dos detalhes de cada NAF (conforme Lei 12.527 Art. 82 § 12 Inciso 1V)

e Permitir visualizar detalhes de cada NAF por: N2 NAF; Data NAF; Valor Total; N2 Licitacdo; N2 Contrato;
N2 Compra Direta; N2 Empenho; Fornecedor; CPF/CNPJ

e Permite visualizar detalhes da programatica de cada NAF por: N2 Programética; Orgdo; Unidade;
Subunidade; Funcdo; Subfunc¢do; Programa; Projeto Atividade; Elemento; Desdobramento

e Permite visualizar detalhes dos itens de cada NAF por: Item; Descricdo; Quantidade; Valor Unitario
(RS); Valor Total (RS);

e Permitir a visualizagdo das informagdGes detalhadas sobre os Convénios da entidade

e Permitir filtrar a lista de Convénios por: N2 Convénio; Data Inicial; Data Final; Destinatario

e Permitir exportar listagem dos Convénios nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir consultar e visualizar tabela com a listagem dos Convénios por: N2 Convénio; Destinatario;
Valor (RS); Data Inicial; Data Final

e Permitir visualizacdo dos detalhes de cada Convénio (conforme Lei 12.527 Art. 29)

e Permitir visualizar detalhes de cada Convénio por: N2 Convénio; CPF/CNPJ; Fornecedor; Data
Assinatura; Data Publicacdo; Data Inicial; Data Final; Valor Repasse Convénio; Quantidade de Parcelas;
Valor Recurso Préprio; Valor Total; Tipo Convénio; Objetivo; Anexos (Nome do arquivo, Data Publicagao,
Tipo, Download do arquivo); Aditivos (N2 Aditivo, Termo aditivo, Inicio Vigéncia, Término Vigéncia, Valor
(RS)); Repasse (Data Publicacdo, Valor (RS); Pagamento (Data Publicac3o, Valor (RS))

e Permitir a visualizacdo das informacdes detalhadas sobre a Estrutura Organizacional da entidade

e Permitir filtrar e visualizar a lista dos érgdos da Estrutura Organizacional por: Orgdo, Responsavel;
Horario; E-mail; Telefone

e Permitir pesquisa avanc¢ada dos filtros

e Permitir apagar filtro de pesquisa avancada

e Permitir exportar listagem dos érgaos da Estrutura Organizacional nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf
e Permitir visualizagdo dos detalhes de cada 6rgdo da Estrutura Organizacional (conforme Lei 12.527 Art.
82§12 Inciso )

¢ Realizar a consulta por execugdo dos orgamentos de acordo com a lei (IN n2 28, de 05 de maio de 1999,
art. 22, inciso Xl e XllI) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

e Permitir visualizar detalhes de cada érgdo da estrutura organizacional por: Orgdo; Responsavel;
Logradouro; N2; Complemento; Bairro; Cidade; UF; CEP; Horario de Funcionamento; Telefone; Email;
Atribuigdes; Link; Anexos (Nome do arquivo, Data Publicacdo, Tipo, Download do arquivo);

e Permitir a consulta e visualizagdo dos detalhes da Receita e Repasse da entidade

e Realizar a consulta por balanco orcamentario de acordo com a lei (IN n2 28, de 05 de maio de 1999,
art. 29, inciso Xlll e XIV) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

e Permitir filtrar o balango orcamentario por comparativo da receita orcada com arrecadada

e Permitir a visualizagdo em formato de “drvore” das Receitas por: Cédigo; Descricdo; Planejado (RS);
Arrecadado (RS); Percentual

e Permitir filtrar e visualizar a lista dos Repasses por: Entidade Pagadora; Data; Conta Bancaria; Valor
Repasse (RS)

¢ Realizar a consulta por tributos arrecadados de acordo com a LEI (IN n2 28, de 05 de maio de 1999, art.
22, inciso |) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

¢ Realizar a consulta por orgamentos anuais de acordo com a Lei (IN n2 28, de 05 de maio de 1999, art.
22, inciso |) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

e Permitir filtrar por exercicio e més

e Permitir exportar listagem dos Repasses nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Realizar a consulta por demonstrativo da receita e despesa de acordo com a lei (IN n2 28, de 05 de
Maio de 1999, art. 29, inciso XV e XVI ) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

¢ Permite consultar e visualizar execucao da despesa por: Empenho, Secretaria, Fungcao; Programa;
Projeto; Elemento e Repasse (Conforme Decreto 7.724 Art. 72 Inciso V)

¢ Permite consultar e visualizar os detalhes da despesa por Empenho: N2 do Empenho; Data Inicial; Data
Final; Fornecedor; CPF/CNPJ; Empenhado (RS); N2 NAF; N2 Licitacdo; Modalidade; Fonte de Recurso;
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Programaética; Valor Empenhado (RS); Valor Reforco; Valor Anulado; Valor Liquidado; Valor Pago; Valor a
Pagar; Descricdo do Empenho; Programatica (Orgdo, Unidade, Subunidade, Funcdo, Subfuncdo,
Programa, Projeto atividade, Elemento, Desdobramento); Liquidagdo (N2 Liquidacdo, Data Liquidacdo,
Nota Fiscal, Valor Liquidagdo (RS); Valor Desconto Extra (RS); Valor Desconto Orcamentdrio (RS));
Pagamento(N2 Pagamento, N2 Liquidacdo, Nota Fiscal, Data Pagamento, dados Bancarios, Valor Pago
(RS))

¢ Permite consultar e visualizar os detalhes da despesa por Secretaria: Cédigo; Secretaria; Or¢ado (RS);
Empenhado (RS); Liquidado (RS); Pago (RS); Empenhos por Secretaria; N2 Empenho; Data Empenho;
Anulado (RS) Restos a Pagar (RS)

e Permite consultar e visualizar os detalhes da despesa por Fun¢do: Cddigo; Func¢do; Orcado (RS);
Empenhado (RS); Liquidado (RS); Pago (RS); Empenhos por Fun¢do; Data Empenho; Anulado (RS) Restos
a Pagar (RS)

¢ Permite consultar e visualizar os detalhes da despesa por Programa: Cédigo; Descri¢do; Orcado (RS);
Empenhado (RS); Liquidado (RS); Pago (RS); Empenhos por Programa; N2 Empenho; Data Empenho;
Anulado (RS) Restos a Pagar (RS)

¢ Permite consultar e visualizar os detalhes da despesa por Projeto: CAdigo; Descri¢cdo; Orcado (RS);
Empenhado (RS); Liquidado (RS); Pago (RS); Empenhos por Projeto; N2 Empenho; Data Empenho; Anulado
(RS) Restos a Pagar (RS)

¢ Permite consultar e visualizar os detalhes da despesa por Elemento: Cédigo; Elemento; Orcado (RS);
Empenhado (RS); Liquidado (RS); Pago (RS); Empenhos por Projeto; N2 Empenho; Data Empenho; Anulado
(RS) Restos a Pagar (RS)

e Permite consultar e visualizar os detalhes da despesa por Repasse: Entidade Recebedora; Data Inicial;
Data Final; Conta Bancdria; Valor Repasse (RS)

e Permitir a visualizacdo das informacdes detalhadas sobre pagamento de fornecedores

e Permite consultar e visualizar o pagamento de fornecedores por despesas e por restos a pagar
(Conforme Decreto 7.724 Art. 72 Inciso V)

e Permite consultar e visualizar os detalhes do fornecedor a cada despesa por: Fornecedor; CPF/CNPJ;
Empenhado (RS); Liquidado (RS); Pago (RS); Restos a Pagar (RS); N2 Empenho; Data Empenho; Anulado
(RS)

e Permite consultar e visualizar os detalhes do fornecedor a cada resto a pagar por: Fornecedor;
CPF/CNPJ; Inscricdo (RS); Liquidado (RS); Pago (RS); A Pagar (RS); N2 Empenho; Data Empenho; Ano
Referéncia; Empenhado (RS); Anulado (RS); Restos a Pagar (RS);

e Permitir a visualizagdo das informacgdes detalhadas sobre a Prestacdo de Contas da Entidade;

e Permitir filtrar, consultar e visualizar a lista das Prestagdes de Contas por: Nome Arquivo; Més
Referéncia; Tipo Prestacdo; Periodicidade; Més; Ano; Data Anexo; Download Anexo

e Permitir a visualizagdo das informacGes detalhadas sobre as Legislacbes Orcamentdrias da entidade:
LDO, LOA, PPA;(Conforme Lei 12,527 Art. 82 § 12 Inciso V)

e Permite consultar e visualizar por: Lei Orcamentdaria Anual (LOA), Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO); Plano Plurianual (PPA)

e Permite consultar e visualizar os detalhes da Lei Or¢amentaria Anual (LOA) por: N2 Legislagdo; Tipo
Legislagdo, Data Ementa; Ementa; Veiculo Publicacdo; Data Publicacdo; Data Vigéncia; Data
Revogacdo/Término; Anexos (Nome do arquivo, Data Publicagdo, Tipo, Download do arquivo);

e Permite consultar e visualizar os detalhes da Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO) por: N2 Legislagdo;
Tipo Legislacdo, Data Ementa; Ementa; Veiculo Publicagdo; Data Publicagdo; Data Vigéncia; Data
Revogacdo/Término; Anexos (Nome do arquivo, Data Publicagdo, Tipo, Download do arquivo);

e Permite consultar e visualizar os detalhes do Plano Plurianual (PPA) por: N2 Legislacdo; Tipo Legislagdo,
Data Ementa; Ementa; Veiculo Publicacdo; Data Publicacdo; Data Vigéncia; Data Revogacdo/Término;
Anexos (Nome do arquivo, Data Publicagéo, Tipo, Download do arquivo);

e Permitir exportar listagem das Legislagdes Or¢camentdrias nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir a Consulta das informacGes detalhadas sobre as LegislagGes de interesse nas esferas Federal,
Estadual e Municipal (Conforme Lei 12.527)

¢ Permite consultar e visualizar por: Legislacdao Federal, Legislacdao Estadual, Legislagao Municipal
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e Permite consultar e visualizar os detalhes de Legislacdes Federais por: N2 Legislacao; Tipo Legislacao,
Data Ementa; Ementa; Veiculo Publicacdo; Data Publicacdo; Data Vigéncia; Data Revogacdo/Término;
Anexos (Nome do arquivo, Data Publicacdo, Tipo, Download do arquivo);

¢ Permite consultar e visualizar os detalhes de Legislacdes Estaduais por: N2 Legislacao; Tipo Legislacao,
Data Ementa; Ementa; Veiculo Publicacdo; Data Publicacdo; Data Vigéncia; Data Revogacdo/Término;
Anexos (Nome do arquivo, Data Publicacdo, Tipo, Download do arquivo);

e Permite consultar e visualizar os detalhes de Legislacdes Municipais por: N2 Legislacao; Tipo Legislacao,
Data Ementa; Ementa; Veiculo Publicacdo; Data Publicacdo; Data Vigéncia; Data Revogacdo/Término;
Anexos (Nome do arquivo, Data Publicacdo, Tipo, Download do arquivo);

e Permitir exportar listagem das Legisla¢cdes das Esferas Federal, Estadual e Municipal nos formatos:
.json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir a visualizagdo das informacdGes detalhadas referentes as obras publicas das entidades

e Permitir filtrar e visualizar a lista das Obras Publicas por: N2 Licitacdo; Modalidade; Data Licitagao;
Situacdo Execuc¢do; Data Situacdo; Valor Obra (RS); N2 Compra Direta; Objeto; Link; Anexos (Nome do
arquivo, Data Publicacdo, Tipo, Download do arquivo); Endereco (Logradouro, N2, Bairro, CEP, Cidade,
UF); Responsavel (Responsavel, Tipo Vinculo, Conselho Regional; Inicio Atividade; Tipo Engenheiro /
Projetista); Execucdo da Obra (Data Situacdo; Situacdo; Data Paralizacdo; Motivo Paraliza¢do; Data
Reinicio); Medicdo da Obra (N2 Medicdo; Data Medi¢do; fornecedor; Tipo Medicdo; Inicio Medigao;
Término Medicdo; N2 Contrato; Valor Medicdo (RS))

e Permitir pesquisa avancada dos filtros

e Permitir apagar filtro de pesquisa avancada

e Permitir exportar listagem das Obras Publicas da entidade nos formatos: .json, .csv, .xml e .pdf

e Permitir consultar termos e visualizar Perguntas Frequentes cadastradas pela entidade

e Permitir selecionar os Links de redirecionamento para Portais e Links Uteis do Municipio, Estado e

Federacdo:

e Acesso GovBR
e E-Social

o FAP

e Governo Federal

e Governo MG

e INSS

¢ Ministério da Economia

e Portal Emprega Brasil

e Ministério da Educacdo

e Ministério da Saude

¢ Ministério Publico Federal

e Portal Brasil

e Portal Brasil INPC

e Portal Brasil IPCA

e Receita Federal

e SEFIP

e TCE/MG

e Transparéncia TCEMG

e Permitir a Consulta das informac¢des detalhadas de legislacdes referentes ao enfrentamento da
pandemia causada pela COVID-19

e Permite consultar e visualizar os detalhes de LegislagcGes sobre a Pandemia do Covid-19 por: N2
Legislagdo; Tipo Legislagdo, Data Ementa; Ementa; Veiculo Publicagao; Data Publicagdo; Data Vigéncia;
Data Revogacdo/Término; Anexos (Nome do arquivo, Data Publicacdo, Tipo, Download do arquivo);

e Possuir modulo administrativo com acesso através de usuario e senha

e Permitir inserir textos conforme necessidade da entidade

°

e Possuir rotina de parametros com informagdes e dados a serem exibidos conforme regra de cada Ano
Fiscal atendendo a necessidade da Entidade
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e Permitir que o responsavel pelas informacdes do Mddulo escolha qual informacao sera exibida no
portal transparéncia

e Permitir que o administrador do Portal consiga inserir o link direcionando para o mddulo de Ouvidoria
e Permitir que o administrador do Portal consiga inserir o link direcionando para o mdédulo de E-SIC

e Permitir que o administrador do Portal consiga inserir o link direcionando para perguntas e respostas
gue ndo seja do portal transparéncia

e Permitir que o administrador do Portal consiga inserir link direcionando para informacdes pertinentes
ao COVID

e Permitir que o administrador do Portal possa incluir dados de uma nova secretaria sem a necessidade
de autorizacdo ou apoio do suporte

e Permitir que o administrador do Portal possa excluir dados de uma nova secretaria sem a necessidade
de autorizacdo ou apoio do suporte

e Permitir que o administrador do Portal possa editar dados de uma ou mais secretaria sem a
necessidade de autorizagdo ou apoio do suporte

e Possuir médulo de Diario Oficial do Municipio

e Permitir que o administrador possa realizar publicagdo no Didrio oficial do municipio

e Permitir que o administrador do Portal informe o nimero da publicacdo

e Permitir que o administrador possa incluir documentos como Tabela salarial, Carta de Servigos,
terceirizados etc.

e Permitir que o administrador possa excluir documentos gerais

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculando o mesmo a uma didria de Viagem
e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculado a uma didria de Viagem

e Permitir que o administrador do portal possa cadastrar tipos de Legislacao

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados ao tipo de legislacdo cadastrada

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados ao tipo de legislacdo cadastrada

e Permitir que o administrador possa incluir LINK’'S importantes e necessario conforme escolha da
Entidade

e Permitir que o administrador possa excluir LINK’S informados no portal

e Permitir que o administrador possa incluir Perguntas e respostas conforme regra e necessidade da
Entidade

¢ Permitir que o administrador possa cadastrar tipos de prestagdes de contas

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados aos tipos de presta¢des de contas
pré cadastrados

e Permitir que o administrador possa excluir vinculados aos tipos de prestagcdes de contas pré
cadastrados

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a uma didria de viagem

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a uma didria

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a um Edital de Licitacdo

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a um Edital de Licitacdo

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a uma Compra Direta

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a uma Compra Direta

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a um concurso publico

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a um concurso publico

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a um Contrato

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a um contrato

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a um Convénio

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a um Convénio

e Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a uma Licitagdo

e Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a uma Licitagdo

¢ Permitir que o administrador possa incluir documentos vinculados a uma ou mais Obra Publica

¢ Permitir que o administrador possa excluir documentos vinculados a uma ou mais Obra Publica

e Possuir rotina de Backup didario em Datacenter localizado no territério Brasileiro conforme
determinado pelo artigo 33 da lei 12965/14 LGPD

e Possuir Log de operacdes e alteracdes separado por usuario e rede de acesso
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PORTAL DE SOLICITAGAO DE INFORMAGAO - eSIC

e Fornecer informacgdes de contato do e-SIC para o cidad3do: endereco de sede fisica, telefone, e-mail,
horario de funcionamento e informacgdes adicionais;

e Permitir o acesso ao portal via dispositivos mdveis como smartphones e tablets;

e Permitir integracao total com sistema de protocolo para tramite interno da solicitacdo dentro do 6rgao
publico municipal, bem como suas anotagdes, anexos e conclusao;

e Permitir utilizacdo dos menus de acessibilidade: libras, alto contraste e aumento/diminuicdo de fonte;
e Permitir cadastro de pessoa fisica/pessoa juridica na solicitacdo de acesso a informacdo, incluindo os
seguintes dados: CPF/CNPJ, Nome, Sexo, Endereco, E-mail, Celular e Telefone;

e Permitir a alteracdo dos dados cadastrais dos usudrios;

e Permitir criacdo de solicitagcdo de acesso a informacao;

e Permitir realizar solicitacdo de acesso a informacdo com descrigdo e anexo de arquivos;

e Permitir o redirecionamento para outros servicos ao cidadao;

e Permitir a escolha do assunto da solicitacdo de acesso a informacao;

e Permitir a escrita da descricdo do assunto da solicitacdo de acesso a informacao;

e Permitir anexar arquivos com as extensodes permitidas junto a solicitacdo de acesso a informacao;

e Permitir visualizar e realizar downloads dos arquivos anexados nas solicitacdes de acesso a informacao;
e Permitir a consulta das solicitacGes de acesso a informacgdo pelo nimero de protocolo e ano;

e Permitir consulta dos nimeros de protocolo, assunto, CPF/CNPJ vinculado, grupo de servico e data da
solicitacdo;

e Enviar e-mail informativo para o servidor publico municipal guando uma manifestacao for cadastrada
no Portal e-SIC.

PORTAL DA OUVIDORIA

e Fornecer informacdes de contato da Ouvidoria ao cidaddo: endereco de sede fisica, telefone, e-mail,
horario de funcionamento e informagdes adicionais;

e Permitir o acesso ao portal via dispositivos méveis como smartphones e tablets;

e Permitir integragdo total com sistema de protocolo para tramite interno da manifestacao dentro do
orgdo publico municipal, bem como suas anotagdes, anexos, pedidos de complementos e conclusdo;

e Permitir utilizagdo dos menus de acessibilidade: libras, alto contraste e aumento/diminui¢cdo de fonte;
e Permitir cadastro de pessoa fisica/pessoa juridica no sistema da Ouvidoria incluindo os seguintes
dados: CPF/CNPJ, Nome, Sexo, Endereco, E-mail, Celular e Telefone;

e Permitir a alteracdo dos dados cadastrais dos usudrios;

e Permitir criacdo das manifestacoes;

e Permitir criacdo das manifestagdes anGnimas;

e Permitir realizar os seguintes tipos de manifestacdo: Denuncia, Reclamacdo, Elogio e Sugestao;

e Permitir o redirecionamento para outros servicos ao cidadao;

e Permitir a escolha do assunto da manifestacdo;

e Permitir a escrita da descrigdo do assunto, e quando necessdrio local, data, hora e objeto, de qualquer
tipo de manifestacgdo;

e Permitir anexar qualquer tipo de arquivo junto a manifestagao;

e Permitir visualizar e realizar downloads dos arquivos anexados nas manifestagdes;

e Permitir a consulta das manifesta¢des pelo nimero de protocolo e ano;

e Permitir consulta do status, andamento e pedidos de complemento das manifesta¢des do sistema de
ouvidoria;

e Permitir realizar complemento de manifestagao com descri¢do e arquivos anexos;

e Permitir a usudrios cadastrados visualizar a consulta das manifestagdes com as seguintes informacgdes:
numero do protocolo, tipo de manifestacdo, assunto, data de solicitacdo, data de atualizacdo, status e
histérico da manifestacdo;

e Enviar e-mail informativo para o servidor publico municipal quando uma manifestacdo for cadastrada
no Portal de Ouvidoria.
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SERVICO DE PROVIMENTO DE DATA CENTER

e Realizacdo das manutencdes preventivas na BASE de DADOS de todos os sistemas de Gestao publica;
e Realizacao das manutengdes preventivas no servidor;

e Realizacdo das atualiza¢cGes de todos os sistemas de Gestdo Publica relacionados, de forma automatica
e transparente ao usuario;

e Realizacdo de todas as manutencgdes, atualizagBes, parametrizagbes no provedor de servicos em
nuvem;

e Realizacdo de ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de dados dos sistemas de
Gestdo Publica;

e Realizacdo de backup automatico tanto do Banco de Dados dos sistemas integrados (garantindo a
integridade e disponibilidade de todas as informagbes do banco de dados), reduzindo o uso de midias
fisicas e outros servidores da Prefeitura;

e Fornecimento de Seguranca reforcada, recursos configuraveis (redes, Firewall, link, servidores,
armazenamento, aplicagdes e servicos);

e Garantia de alta disponibilidade, redundancia de todos os itens hardware, ativos, servicos, instalacdes
e replicacdo de infraestrutura para outro provedor com processo para recuperacdo de desastres com
disponibilidade minima de 97%; 24 horas por dia X 7 dias na semana X 365 no ano;

[ Seguranca fisica, com controle de acesso, monitoramento por cdmeras, Biometria e seguranca virtual
com sistemas de deteccdo e bloqueios, antivirus e backups em nuvem;

[J Fornecimento de licenciamento incluso (Windows Server, SQL Server e Antivirus);

[1 Disponibilizacdo de acessibilidade, através de acesso via internet (navegadores), computacdo em
nuvem, dentre outros;

[J Acesso ao provedor da nuvem de forma segura através de certificado SSL;

[1 Disponibilizacdo via provedor de nuvem, servico de banco de dados relacional gerenciado que
possibilite a cpia de snapshots de qualquer tamanho de uma regidgo de nuvem para outra com o intuito
de facilitar o disaster/recovery, quando requerido;

SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS ELETRONICOS

Descri¢ao da solugao:

Sistema Saa$ integrado de gestdo documental, protocolo externo e possibilidade de assinatura eletrénica
através de certificado digital ICP-Brasil.

Objetivos:

e Fornecer plataforma WEB para gestdo da comunica¢do, documentagao, atendimento e gerenciamento
de atividades da Administracdo Publica, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 39, I, llI, VIII, X, XXl e XXVI; Art.
592 e Art. 14, da Lei n? 14.129/2021, c/c Arts. 12 e 32 da Lei n2 8.159/1991.

e Utilizar a tecnologia para otimizar e dar mais agilidade aos processos de trabalho da Administracdo
Publica, aderente ao Art. 37 da CF ¢/c Art. 32, 1, I, VIII, X, XXIIl e XXVI, da Lei n® 14.129/2021.

® Intensificar o cumprimento do principio constitucional da eficiéncia na Administracdo Publica ao
utilizar uma plataforma padronizada para gerenciar atividades e processos, aderente ao Art. 37 da CF c/c
Art. 32,1, 11, VIII, XXIIl e XXVI, da Lei n® 14.129/2021.

e Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rdpida e pratica para registro das atividades
oficiais, internas e externas a Administracdo Publica, aderente ao Art. 39, |, IIl, VIII, X, XXIIl e XXVI, da Lei
n? 14.129/2021.

e Reduzir o tempo de resposta e resolucdo de solicitagdes internas e externas, aderente ao Art. 3¢, 1, lll,
IV, Vill e X, da Lei n® 14.129/2021.
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e Utilizar somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os setores da
Administracdo Publica, aderente ao Art. 39, llI, IV, VIl e X, da Lei n? 14.129/2021.

e Padronizar os documentos de acordo com a identidade visual da Administracdao Publica, aderente ao
Art. 32, VIl e VIII, da Lei n? 14.129/2021 c/c Art. 32 da Lei n? 8.159/1991.

e Garantir a confidencialidade dos documentos oficiais, adotando praticas que aumentam a seguranca
na autenticacdo dos usuarios, aderente ao Art. 32, | e XXII, da Lei n? 14.129/2021 c/c Art. 32 da Lei n®
8.159/1991.

e Reduzir a quantidade de impressdes e papel circulante na Administracdo Publica, aderente ao Art. 39,
I, 11, VIII, X e XXVI, da Lei n2 14.129/2021.

e Melhorar a percep¢ao do documento eletronico moldado nos processos internos, aderente ao Art. 37,
da CF ¢/c Art. 39, I, lll, VIII, e XXVI, da Lei n2 14.129/2021.

e Ter feedback das agbes externas, como movimenta¢Ges, envios, recebimentos e abertura de
documentos, incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente, aderente ao Art. 37 da CF ¢/c
Art. 32,1, IV, VIII, IX e X, da Lei n? 14.129/2021.

e Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada, aderente ao Art. 37 da CF ¢/c Art. 39, |, IlI,
IV, V, Vlll e X, da Lei n2 14.129/2021.

e Criar um legado em cada setor, ter todo o histdrico de trabalho registrado e organizado, para servir
como base para tomadas de decisdo, aderente ao Art. 13, da Lei n2 14.129/2021.

e Viabilizar a todos o gerenciamento de suas atividades didrias, controlando prazos de resolucdo e
sequéncia dos projetos, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 39, I, Vlll e X, da Lei n2 14.129/2021.

® Agrupar as respostas dos documentos em um unico local, facilitando o entendimento e a tomada de
decisdo baseada na cronologia dos fatos, aderente ao Art. 37 da CF c¢/c Art. 32, I, VIII, X e XXVI, da Lei n®
14.129/2021.

e Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicacdo, centralizando demandas
oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma plataforma, aderente ao Art. 37 da
CF c/c Art. 32, 1, VIII, X e XXIII, da Lei n? 14.129/2021.

e Criacdo de um sistema de notificacdo multicanal, como forma de dar transparéncia ao atendimento e
receber retorno, na hipétese de os envolvidos ja terem recebido ou visto determinadas informacgdes,
aderente ao Art. 37 da CF c¢/c Art. 32, 1, IIl, IV, VIll e X, da Lei n2 14.129/2021.

Caracteristicas Técnicas:

® Funcionamento em ambiente virtual (nuvem), de modo que desnecessario o investimento em
infraestrutura propria de servidores. Necessario apenas dispor de computadores ou dispositivos moveis
em conexdo com a internet, aderente ao Art. 37 da CF.

e |Interface responsiva, ajustando-se ao dispositivo utilizado, o que viabiliza eficiéncia em leitura e
usabilidade, aderente ao Art. 32, Vil e X, da Lei n2 14.129/2021.

® Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranga SSL, em um Unico ambiente, garantindo a
troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usudrios do sistema, aderente ao Art. 32, V, da
Lei n2 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 46 da Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

e |Interface intuitiva, organizada e centralizada, com funcionalidades que viabilizam ao usudrio uma
experiéncia de usabilidade amigdavel (user friendly), consubstanciada, sobretudo, em facilidade e
autonomia no acesso aos resultados que precisa e do curto transcurso de tempo até a compreensao do
funcionamento da plataforma.

e Servidores com arquitetura distribuida em data center localizado no territério nacional, visando uma
laténcia igual ou inferior a 50 milissegundos, com certificados ISO/IEC 27001:2013, 27017:2015,
27018:2019 e ISO/IEC 9001:2015, aderente ao Art. 24, VII, da Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet)
c/c Item n2 5.3 da Norma Complementar n. 14/IN01/DSIC/SCS/GSIPR.

e Plataforma com tempo médio de carregamento completo para o usudrio final igual ou inferior a 5
(cinco) segundos, o que pode ser aferido por ferramenta especifica de monitoramento, aderente ao Art.
39,1V, da Lei n2 14.129/2021.

e Garantia de disponibilidade de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de estabilidade do
sistema, o que podera ser demonstrado em pagina publica de status, aderente ao Art. 37 da CF.

e Realizacdo regular de testes de seguranca Pentest Whitebox (penetration test), através de consultoria
especializada que possua certificagdo em segurancga, no intervalo maximo de 3 (trés) meses, visando a
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garantir a seguranca da aplicacdo, através de metodologia baseada em padrao de mercado e geracao de
relatdérios detalhados contendo métodos, técnicas, ferramentas, apontamento de eventuais
vulnerabilidades encontradas e recomendacbes de corre¢des, aderente ao Art. 32, V, da Lei n@
12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 46 da Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

e Sistema de notificacao de e-mail com entregabilidade estendida, encriptagdo TLS e autenticagao nos
padrdes SPF e DKIM, além de envio dos e-mails por meio de IP dedicado e controle de reputacdo, aderente
ao Art. 21, VII; Art. 42 e Art. 43 da Lei n2 14.129/2021.

e E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem recebe, aderente
ao Art. 42, §29, da Lei 14.129/2021.

® Por se tratar de plataforma WEB, para a insercao de informacdes na plataforma, é necessdria a
utilizacdo de mecanismo de bloqueio de abuso/spam/robds, o qual aplica ferramentas que demandam
prova de que o requerente é humano, por meio de testes de digitacdo de cddigos e/ou identificacdo de
padroes em fotografias/imagens (captcha), aderente ao Art. 32 da Lei n2 12.965/2014 (Marco Civil da
Internet) c/c Art. 62, VII, e Art. 46 da Lei n2 13.709/2018 (LGPD) c/c Art. 21, VI da Lei n® 14.129/2021.

e Fornecimento da ultima versdo do sistema e atualizagdo sem interrupcdo da disponibilizacdo da
plataforma, aderente ao Art. 29, §19, VI, da Lei 14.129/2021. H& a possibilidade de ocorréncia de
intervalos programados de manutencgdo nos servidores.

Visao Geral:
Acesso a plataforma

Acesso interno

® Acesso interno a plataforma através de e-mail individual cadastrado pelo Administrador do sistema,
ou usudrio por ele autorizado, e senha pessoal e intransferivel, aderente aos Requisitos n2 7.2.1 e 7.2.5
do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza, respectivamente, que
o sistema “tem que manter pelo menos os seguintes atributos dos usudrios, de acordo com a politica de
seguranca: identificador do usudrio; autorizagGes de acesso; credenciais de autenticacdao” e “tem que
permitir acesso a fung¢bes do sistema somente a usudrios autorizados e sob controle rigoroso da
administragado do sistema, a fim de proteger a autenticidade dos documentos arquivisticos digitais”;

e Possibilidade de recuperacdo de senha por meio de formulario intitulado "esqueci a senha", remetido
ao e-mail previamente cadastrado e confirmado, aderente ao Art. 62, VII, e Art. 46 da Lei n2 13.709/2018
(LGPD);

e Possibilidade de acesso a plataforma através de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-CPF),
aderente ao Art. 49, |ll, da Lei n? 14.063/2020 c/c Medida Proviséria n2 2.200-2/2001;

e Possibilidade de utilizagcdo de ferramenta externa de validacdo de acesso, por meio de token (cddigo)
associado a conta do servidor habilitado, gerado automaticamente a cada 30 (trinta) segundos e
sincronizado com servidores de hordrio (NTP) mundiais. Na hipétese de adoc¢do da ferramenta externa de
validagdo, o usudrio necessitara estar em posse do dispositivo gerador do token (cédigo) para ter acesso
a conta, aderente ao Art. 42, 11, da Lei n? 14.063/2020;

e O usuario Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma, bem como autorizagao
para cadastrar setores e usudrios internos de toda a Administra¢do Publica;

e Cadastro Unico de servidor habilitado para acesso a todos os mddulos que lhe sejam autorizados,
através de plataforma integrada;

e Possibilidade de parametrizacdo da concessdo de acesso de setores a determinados mddulos, bem
como de restricao de procedimentos de abertura e tramitagdo de documentos, aderente ao Requisito n2
7.2.12 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n? 50/2022 do CONARQ, quer preconiza que “o acesso
a documentos, a dossiés/processos ou classes, tem que ser concedido se a permissdo requerida para a
operacdo estiver associada a pelo menos um dos grupos aos quais pertenca o usudrio”;

e A funcionalidade de cadastro de servidor habilitado na plataforma é disponibilizada apenas aos
usudrios Administradores, responsaveis diretos do setor que o novo usuario integrara e seus superiores
hierdrquicos, aderente ao Requisito n? 7.2.7 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do
CONARQ, sendo vejamos: “7.2.7. Somente administradores autorizados tém que ser capazes de criar,
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alterar, remover ou revogar permissdes associadas a papéis de usuarios, grupos de usuarios ou usuarios
individuais”;

e A efetivacdo do cadastro reunira dados de data, hora, identificacdo do responsdvel, IP, navegador de
acesso e versao, instituindo uma cadeia de responsabilidades, aderente ao Requisito n? 2.6.3 do e-ARQ
Brasil, instituido pela Resolu¢do n2 50/2022 do CONARQ;

e Cadastro de servidor habilitado através de inserc¢do de informagdes de nome completo, cargo/funcéo,
matricula, CPF, sexo, data de nascimento, senha - a qual, caso ndo seja preenchida, serd autogerada - e
fotografia;

e Ocultacdo de parte do CPF de pessoas fisicas e do CNPJ de pessoas juridicas, bem como inviabilizacao
da identificacdo dos referidos dados através de buscas e pesquisas, em aderéncia aos Arts. 22; 392; 59, [;
62, VIl; e 79, 11, da Lei n2 13.709/2018 (LGPD);

® Possibilidade de o servidor habilitado editar seus dados de acesso (e-mail e senha), através de
formulario especifico. Visando a garantir a autenticidade e rastreabilidade dos atos praticados, as
informacdes de nome e CPF ndo sdo editdveis pelo usuario;

e Como forma de preservar o historico de todos os usudrios que ja utilizaram a plataforma, ndo é possivel
a exclusdo de cadastro de usuario, restando permitida apenas a suspensdo de seu acesso;

e A fotografia, caso inserida na conta do servidor habilitado, é visivel durante a tramitacdo de
documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade contatos;

e Possibilidade de o servidor habilitado configurar na plataforma o periodo em que estiver em férias ou
afastado do trabalho por motivos de licenca maternidade, licenca paternidade, dentre outros;

e Possibilidade de escolha, pelo servidor habilitado, entre os editores de texto bdsico e avancado,
através de menu de preferéncias da conta;

e Possibilidade de configuracdo, pelo servidor habilitado, do modo de visualizacdo de anexos
preferenciais, através de menu de preferéncias da conta;

e Possibilidade de configuracao, pelo servidor habilitado, de e-mail secundario, que ficard vinculado aos
e-mails de notificacdo, através de menu de preferéncias da conta;

e Possibilidade de configuracdo, pelo servidor habilitado, das situacbes que deverdao ocasionar
notificagdes por e-mail de novos documentos ou tramites

e Possibilidade de inclusao, pelo servidor habilitado, do nimero de seu telefone celular;

e Possibilidade de defini¢cdo, pelo servidor habilitado, quanto a exibigdo ou ndo do numero de seu
telefone celular na péagina de telefones da Administracdo Publica;

e Possibilidade de consulta, pelo servidor habilitado, da identificagdo dos servidores cadastrados como
administradores, através de menu de preferéncias da conta;

e Possibilidade de consulta, pelo servidor habilitado, de todo o seu histérico de mudanca na plataforma,
desde o cadastro, incluindo informacGes de cada ocorréncia, tais como nome, setor, data, hora, setor
principal e identificacdo de quem realizou a alteragdo, através da pdgina de preferéncias de conta,
aderente aos principios transparéncia, eficiéncia e moralidade previstos no Art. 37 da CF;

® |Integracdo automatica entre as respostas enviadas por e-mails e a plataforma, de modo que aquelas
incorporem imediatamente o documento em formato de despacho;

e Possibilidade de o Administrador promover a altera¢ao do setor ao qual o servidor habilitado esta
vinculado, oportunidade na qual este passa a ter acesso somente aos documentos do novo e atual setor.
Ainda assim, o histérico do servidor habilitado continua, também, no setor anterior;

e Possibilidade de segmentacdo das permissdes dos servidores habilitados por niveis de acesso,
aderente ao Requisito n? 7.2.14 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolucdo n2 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que um sistema “pode permitir que alguns usuarios estipulem que outros usudrios, papéis ou
grupos de usudrios podem ter acesso aos documentos sob sua responsabilidade. Essa permissao deve ser
atribuida pelo administrador, de acordo com a politica de seguranca do 6rgdo ou entidade.”;

e Administrador Geral: Possibilidade de acesso somente a documentos do setor ao qual esta vinculado,
bem como viabilidade de gerenciamento de servidores habilitados, setores e estatisticas da
Administracdo Publica;

e Administrador Local: Possibilidade de gerenciamento de subsetores e servidores habilitados a partir
de um setor especifico, independentemente de ser o setor ao qual estiver atualmente vinculado;

e Nivel 1: Possibilidade de movimentacdo de documentos do setor, bem como de cadastramento de
novos servidores publicos e de subsetores subordinados hierarquicamente ao setor ao qual esta
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vinculado. Possibilidade de acesso e interacdo a todos os documentos de todos os subsetores
subordinados ao setor atual;

e Nivel 2: Possibilidade de movimentacdao exclusiva dos documentos do setor ao qual esta vinculado
atualmente;

e Nivel 3: Possibilidade de visualizacdo de documentos do setor ao qual estd vinculado;

® Possibilidade de o servidor habilitado ser definido como Auditor, circunstancia que lhe permitird
acesso para consulta e interacdo em todos os documentos e setores da Administracao Publica;

® Possibilidade de ao servidor habilitado ser outorgado o acesso a relatérios gerenciais de toda
Administracao Publica;

e Possibilidade de o servidor habilitado consultar o nimero de usuarios online na plataforma em tempo
real, bem como data e hora do ultimo acesso;

® Possibilidade de definicdo de um prazo para que os servidores habilitados se conectem a plataforma,
apods o qual serd necessario contactar o superior imediato para reativacdo na plataforma;

Acesso externo

[ ]

e Possibilidades de cadastro e login no acesso externo:

e Possibilidade de cadastro e recuperacdo de senha pelo usuario externo;

e Possibilidade de o usuario externo utilizar-se de sua conta google para acessar a plataforma. Na
hipdtese de o endereco de e-mail ndo estar associado a um cadastro existente, um novo contato externo
é criado automaticamente e encaminhado para complementacao cadastral com informacdées adicionais;
e Possibilidade de o usuario externo utilizar-se de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-
CNPJ) para acessar a plataforma;

e Na hipdtese de o CPF ou CNPJ vinculado ao ICP-Brasil ndo estar associado a um cadastro existente, um
novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para complementacdo cadastral, com
informagdes adicionais;

e Possibilidade de o usuario externo utilizar-se do login Gov.br, do Governo Federal, para acessar a
plataforma;

e Na hipdtese de o CPF ou CNPJ vinculado ao login Gov.br, do Governo Federal, ndo estar associado a
um cadastro existente, um novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para
complementacdo cadastral, com informacdes adicionais;

e Possibilidade de configuracdo de campos para informacdo dos nomes civis anteriores do usuario
externo, pertinente ao preenchimento por pessoa natural que ja alterou o nome em razdo de mudanga
de estado civil, decisao judicial ou conclusdo dos procedimentos previstos no Provimento n2 73 do CNJ e
na Lei n? 14.382/2022, viabilizando a Administracdo Publica o acesso aos nomes civis anteriores dos
cidad3dos;

e Funcionalidade de complementacdo automdtica de dados de endereco do usudrio externo a partir da
inclusdo do nimero do Cédigo de Enderecamento Postal (CEP), propiciando maior integridade, celeridade
e efetividade a realizagdo de cadastros na plataforma;

e Possibilidade de abertura de documentos externamente por servidor habilitado na plataforma, através
dos mesmos login e senha do acesso interno. Na oportunidade, a visualizagdo e a tramita¢do do
documento ficardo atribuidas ao cadastro da pessoa, sem vinculd-las ao seu respectivo setor na
Administracdo Publica;

e Captura automadtica de mensagens provenientes de e-mails respondidos, de modo que, na hipdtese
de um usuario externo responder notificagao automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida
no documento em formato de despacho, facilitando a interagdo entre usudrios externos e servidores
habilitados;

e Possibilidade de inclusdo, pelo usuario externo, de informagdes e anexos de maneira facilitada no
documento, através de resposta a e-mail de notificacdo enviado pela plataforma a cada nova
movimentacgao, prestigiando o principio da eficiéncia e aderente ao Art. 37 da CF;

e Possibilidade de acesso, pelo usuario externo, as informacgdes vinculadas a um documento, bem como
aos seus anexos, prestigiando os principios da publicidade e transparéncia, aderente ao Art. 37 da CF;
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e Area externa da plataforma com possibilidade de acesso a documentos por meio de chave publica e
leitura de QR-Code;

® Possibilidade de acesso a documentos através da inclusdo de dados, quais sejam de numero de
identificagdo, ano do documento e numero do documento pessoal do usudrio externo requerente (CPF
ou CNPJ);

e Ocultacdo de parte do CPF de pessoas fisicas e do CNPJ de pessoas juridicas, bem como inviabilizacao
da identificacdo dos referidos dados através de buscas e pesquisas, em aderéncia aos Arts. 22; 392; 59, |;
62, VII; e 79, IlI, da Lei n2 13.709/2018 (LGPD);

e Possibilidade de o usudrio externo atualizar seus dados, registrar novas demandas, bem como
acompanhar o progresso e a resolucao de demandas precedentes;

e Possibilidade de o usudrio externo acessar sua caixa de entrada pessoal, onde estarao reunidos todos
os documentos dos quais é requerente ou destinatario;

® Possibilidade de o usudrio externo procurador, outorgado por procuracao eletronica, ter acesso as
demandas registradas em nome do outorgante;

Estruturacido das informacgoes:

e Plataforma organizada hierarquicamente em setores e subsetores, com possibilidade de ilimitados
niveis de desconcentracgdo, de acordo com a estrutura interna da Administracdo Publica;

e Vinculagdo dos servidores habilitados na plataforma a um setor principal e possibilidade de serem
associados a setores secundarios, em aderéncia ao Requisito n? 7.2.13 do e-ARQ Brasil, instituido pela
Resolucdo n? 50/2022 do CONARQ, que preconiza que o sistema “tem que permitir que um usudrio
pertenca a mais de um grupo”;

® Os usudrios Administrador e Nivel 1, vinculados a setores integrados por subsetores, tém a
possibilidade de trocar de setor e ter acesso as demandas proprias de sua hierarquia;

e Caracteristica multissetorial das demandas geradas na plataforma, de modo que cada setor envolvido
tem a possibilidade de tramitar, encaminhar, definir estdgio de andamento, bem como marcar como
resolvida unitariamente naquele setor, ndo causando alteragao da situa¢do geral do documento;

e Considera-se integralmente resolvida a demanda apenas quando todos os setores nela envolvidos a
marcam como resolvida e arquivam a solicitacdo, em aderéncia ao Requisito n? 6.1.2 do e-ARQ Brasil,
instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza que o sistema “tem que ter capacidade,
sem limitacGes, de estabelecer o nUmero necessario de tramites nos fluxos de trabalho.”;

® Possibilidade de rastreio do documento por meio de nimero gerado, chave publica (cddigo) ou QR
Code. O acesso aos documentos é restrito aos usudrios devidamente autorizados para tanto, através do
seu envio ou encaminhamento, bem como de entrega de chave publica para consulta;

® Registro de todos os acessos aos documentos e seus despachos, restando disponivel a listagem de
guem, quando e a qual setor esta vinculado o usudrio que visualizou, proporcionando aos envolvidos
transparéncia no trabalho realizado, em aderéncia aos Requisitos n? 6.1.7 e 6.1.20 do e-ARQ Brasil,
instituido pela Resolucdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconizam, respectivamente, que o recurso de
fluxo de trabalho de um sistema “tem que registrar na trilha de auditoria todas as alteragdes ocorridas
neste fluxo” e “tem que registrar a tramitacdo de um documento em seus metadados. Os metadados
referentes a tramitacdo devem registrar data e hora de envio e recebimento, e a identificacdo do usuario”;
e Existéncia de caixa de entrada de documentos para cada setor da Administra¢do Publica, na qual todos
os documentos recebidos estarao disponiveis para os servidores habilitados vinculados;

e Organiza¢do da caixa de entrada setor por abas ou equivalentes, de modo a refletir o status de cada
documento no setor;

® Os documentos da Administracdo Publica estardo presentes na caixa de entrada dos setores
envolvidos no momento de sua criagdao ou encaminhamento;

e Possibilidade de movimenta¢gdo do documento por mais de um usudrio dos setores envolvidos,
concomitantemente, viabilizando a Administracdo Publica o respeito aos principios da eficiéncia e da
celeridade inerentes a tramitacdo eletrénica de documentos;

e Disponibilizagdo de documentos na caixa de entrada pessoal dos usuarios diretamente associados
aqueles, além da caixa de entrada do setor, onde constam todos os documentos, independente de
estarem associados a alguém ou sem atribuicdo individual, em aderéncia ao Requisito n26.1.16 do e-ARQ
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Brasil, instituido pela Resolucdo n? 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um recurso de fluxo de
trabalho de um sistema “tem que reconhecer individuos e grupos de trabalho como participantes”;

e Possibilidade de atribuicdo de responsabilidade a si préprio ou a outro usudrio, através da op¢ao “aos
cuidados”, quando do envio e tramitacdo de documento;

® Possibilidade de envio de documento a mais de um setor ao mesmo tempo, através da opgao “envio
em copia”;

e Vinculacdo dos documentos ao setor, de modo que, na hipdtese de um servidor publico ser desativado
ou transferido para outro setor, todo o histérico por ele produzido continua a integrar o setor, viabilizando
a continuidade das demandas sem perda de informacdes;

e Organizacao dos documentos e anexos do processo por ordem cronolégica de inclusdo, na vertical, em
um modo de visualizagdao denominado “drvore de documentos do processo”, em formato de arquivo PDF;

Divisdo por mddulos:

e Estruturacdo e funcionamento da plataforma dividida em mddulos, de modo a retratar a realidade
documental da Administragdo Publica, os quais podem ser acessados por servidores habilitados e usuarios
externos devidamente autorizados, em aderéncia ao Requisito n2 6.1.5, instituido pela Resolucdo n?
50/2022 do CONARQ, que preconiza que o recurso de fluxo de trabalho de um sistema “tem que permitir
que fluxos de trabalho pré-programados sejam definidos, alterados e mantidos exclusivamente por
usuario autorizado”;

® Todos os médulos da plataforma se utilizam de um sistema de notificagdes multicanal unificado, com
canais disponiveis, conforme descricdo de cada mddulo;

e Possibilidade de restricdo dos médulos a setores ou perfis de usudrios especificos, conforme definicao
da Administracdo Publica;

® Acesso a criacdo e a consulta de documentos de todos os mdédulos, quando disponiveis ao servidor
habilitado, na mesma interface, através de um menu Unico de opcdes;

e Cada moddulo tem uma contagem prdpria dos documentos nao lidos por servidores habilitados do
setor;

Sistema de notificagdao multicanais:

e Os canais de notificagdo disponiveis para configuragdo na plataforma sdo o e-mail, a notificacdo interna
e o SMS, este ultimo disponivel especificamente nos médulos de protocolo e ouvidoria;

e Listagem das notificacBes internas, decorrentes de atualizacGes cadastrais ou de tramitacdo de
documentos que envolvam pessoalmente o servidor habilitado, através de menu suspenso (dropdown);

e Possibilidade de expansao da listagem das notificagdes internas para uma pagina especifica, na qual
seja possivel a filtragem das atualizagdes que envolvam o servidor habilitado, pelas categorias que se
seguem: fila de assinaturas pendentes, assinaturas solicitadas, mencdes, acGes em e-mails rastreados,
avisos do cadastro, troca de setor principal, alteracdo de setor secundario, exportacdo de documentos e
utilizacdo de contrassenha;

e Possibilidade de defini¢ao da abrangéncia das notificagdes a serem recebidas no canal de SMS, quando
aplicdvel ao mddulo, viabilizando ao servidor habilitado a escolha entre o recebimento de tudo o que
chegar para o setor, apenas o que lhe seja diretamente direcionado, somente documentos marcados com
aviso de urgéncia ou nenhuma notifica¢ao;

e Possibilidade de definicdo da abrangéncia das notificagGes a serem recebidas no canal de e-mail,
viabilizando ao servidor habilitado a escolha entre o recebimento de tudo o que chegar para o setor,
apenas o que lhe seja diretamente direcionado, somente documentos marcados com aviso de urgéncia
ou nenhuma notificagao;

e Possibilidade de definicdo quanto ao recebimento ou ndo de e-mail de notificagdo nas hipdteses de
mengao ao nome do servidor habilitado ou de solicitacdo de sua assinatura;

e Possibilidade de personalizagdo, pelo servidor habilitado, dos médulos cuja falha na entrega deva
ensejar o recebimento de notificagcdes por e-mail;

e Possibilidade de personalizacdo, pelo servidor habilitado, dos médulos cuja entrega bem sucedida
deva ensejar o recebimento de notificagcdes por e-mail;
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e Possibilidade de personalizacao, pelo servidor habilitado, dos mddulos cuja caracterizacao da abertura
do e-mail deva ensejar o recebimento de notificagdes por e-mail;

e Possibilidade de personalizacao, pelo servidor habilitado, dos mdédulos cuja caracterizacao de clique
em link integrante de e-mail aberto deva ensejar o recebimento de notificacdes por e-mail;

e Exibicdo de notificagbes em cada atendimento/documento, na forma de linha do tempo, a medida em
que forem efetuadas atualizagdes, de forma a evidenciar a todos os envolvidos as informagdes a respeito
de quem leu, por onde tramitou, se foi encaminhado, resolvido ou reaberto, em aderéncia ao Requisito
n? 6.1.8 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolucdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um recurso
de fluxo de trabalho de um sistema “tem que registrar a tramitacdao de um documento a fim de que os
usudrios possam conhecer a situacao de cada documento no fluxo”;

e Rastreabilidade das notificagcbes externas, por e-mail, de modo que o sistema informa aos usudrios
internos se o e-mail de notificacdo foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da
demanda foi acessado;

® Possibilidade de comunicagdo, no documento, de eventual falha na entrega de notificacGes,
informando detalhadamente o respectivo motivo;

® Registro e exibicdo, junto a notificacdo, das caracteristicas do acesso externo da demanda, informando
se foi visualizada em computador ou dispositivo mével, bem como os dados técnicos sobre o dispositivo
utilizado.

Organograma de setores:

e Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usudrios configurados na
plataforma pela Administracdao Publica;

e Auséncia de limite de criacdo de setores na estrutura, de modo que pode-se cadastrar tantos setores
na raiz e setores filhos quantos forem necessarios, de acordo com a desconcentracdao da Administracao
Publica;

e Possibilidade de visualizacdo de informacées sobre os servidores habilitados integrantes de cada setor,
tais como nome, cargo, data de cadastro no sistema e data que esteve online pela ultima vez;

e Identificacdo visual dos usuarios que estdo online no momento;

e Possibilidade de efetivagdo de busca pelo nome dos servidores habilitados;

e Possibilidade de visualizagdo dos servidores habilitados que integram cada setor da estrutura da
Administracdo Publica, através de botdo de expansdo;

e Exibicdo de lista de telefones dos setores, consolidando os dados informados pelos usuarios;

® Possibilidade de incorporagdo do organograma no site da Administracdo Publica;

e Possibilidade de desativacdo de setor vinculado a estrutura da Administracdo Publica na plataforma;
e Na hipdtese de pretensdo de desativacdo de setor vinculado a Administracdo Publica na plataforma,
existéncia de condicionante de prévia realoca¢do dos servidores habilitados dele integrantes;

e Possibilidade de reativacdo de setor vinculado a estrutura da Administracdo Publica na plataforma,
anteriormente desativados;

Controle de prazos:

e Possibilidade de criagdo de multiplos prazos e atividades nos documentos em tramite, disponiveis no
setor;

e Possibilidade de definicao de prazo para todos os envolvidos, para somente um setor ou apenas para
o proprio servidor habilitado;

e Possibilidade de exibicdo dos documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em formato de
calendario mensal, através do qual s3o apresentados todos os prazos associados ao servidor habilitado
atual ou ao setor ao qual estd vinculado;

e |dentificacdo visual da circunstancia na qual se encontram os prazos e atividades, por meio de
informacgado sobre o seu vencimento, conforme os termos “com folga”, “vencendo” ou “vencido”;

e Possibilidade de exibicdo de coluna especifica na listagem de documentos;

e Possibilidade de marcacido de prazo e/ou atividade como realizado, o que ensejard a anotacdo, na linha
do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

e Possibilidade de edi¢cdo de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotacdo, na linha do tempo do
documento, do nome do servidor habilitado responsavel;
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e Possibilidade de exclusdo de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotagdo, na linha do tempo
do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

e Possibilidade de configuracdo de cOmputo de prazo automatico em dias Uteis, considerando inclusive
os horarios de funcionamento, para os mdédulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

e Possibilidade de configuragdao dos dias considerados Uteis, feriados ou de ponto facultativo pela
Administracao Publica, o que repercutira diretamente no cOmputo dos prazos automaticos dos médulos
de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

® Possibilidade de configuracdo do hordrio de funcionamento da Administracdo Publica, o que
repercutird diretamente no cOmputo dos prazos automadticos dos mdédulos de Ouvidoria e de Pedido de
e-SIC da plataforma;

Status de leitura e rastreabilidade dos documentos:

e |dentificacdo visual do status de leitura na caixa de entrada do setor, evidenciando se cada documento
ja foi ou ndo lido pelo servidor habilitado, bem como informando se houve leitura por qualquer outro
servidor habilitado do setor;

e Os registros de acesso a cada documento ou demanda sdo consignados automaticamente e exibidos
no préprio documento, viabilizando um histdrico cronolégico do acesso, aderente ao Requisito n? 7.4.1
do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza que o sistema tem que
ser capaz de registrar, na trilha de auditoria, informagdes acerca do usudrio, data e hora de acesso ou
tentativa de acesso a documentos e ao sistema;

e O usudrio externo, ao acessar documento ao qual esteja vinculado, também tem as informacdes de
seu acesso consignadas na plataforma, viabilizando transparéncia aos envolvidos na tramitacdo de um
documento eletrdnico;

e Possibilidade de consulta de quem efetuou leitura de documentos e despachos na plataforma, sejam
servidores habilitados ou usuarios externos, garantindo transparéncia para todos os envolvidos;

® Possibilidade de consulta da quantidade total de downloads realizados por anexos do processo,
garantindo transparéncia para todos os envolvidos;

e Vinculagdo de QR-code a cada documento gerado, facilitando a rastreabilidade;

e Vinculagdo de QR-code aos documentos emitidos e assinados digitalmente, de modo viabilizar a
verificacdo da validade das assinaturas digitais, bem como o conteudo do documento original, em
aderéncia ao Requisito n2 7.5.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que um sistema “tem que ser capaz de verificar a validade da assinatura digital no momento da
captura do documento”;

Busca avancada:

e Existéncia de ferramenta para busca avangada dentro dos documentos gerados na plataforma, em
aderéncia ao Requisito n2 4.2.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que é altamente desejdvel que um sistema “permita que o contelddo dos documentos em forma
de texto possa ser pesquisado”;

e Possibilidade de busca por termos, periodo de emissdao do documento, tipo de documento, assunto
em texto escrito, selecdo de um ou mais assuntos em lista pré-definida configuravel, usudrios internos ou
externos envolvidos, bem como setores participantes, todos indexados e disponiveis para pesquisa, em
aderéncia ao Requisito n? 4.2.6 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que um sistema “tem que permitir que um documento ou dossié/processo possa ser
recuperado por meio de todas as formas de identificagdo implementadas”, incluindo identificador, titulo,
assunto, datas, interessado, autor/redator/originador;

e Possibilidade de busca pela situagdo geral na qual se encontra o documento, viabilizando a filtragem

” “"

dos documentos pelas circunstancias nas quais se encontrem, tais como “em aberto”, “parcialmente
arquivado”, “em aberto e parcialmente arquivado” e “arquivado”, em aderéncia ao Requisito n2 4.2.8 do
e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n? 50/2022 do CONARQ, que preconiza que é altamente desejavel
gue um sistema “permita que os termos utilizados na pesquisa possam ser qualificados, especificando-se
um metadado ou o conteldo do documento como fonte de busca”;

e Possibilidade de realizacdao de busca em todos os setores aos quais o servidor habilitado tiver acesso

ou exclusivamente no qual estiver logado durante a pesquisa;
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e Possibilidade de realizacao de busca avancada, por palavras e termos presentes nos anexos enviados
a plataforma, uma vez processados e identificados pela tecnologia de OCR (Reconhecimento Optico de
Caracteres);

e Possibilidade de realizacdo de busca avancada por termos e frases especificos, através do uso de aspas
("");

e Possibilidade de localizagcdo dos documentos por tipologia documental, nUmero e ano, em aderéncia
ao Requisito n2 4.2.5 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza
gue um sistema “tem que permitir que um documento ou dossié/processo possa ser recuperado por meio
de um numero identificador”;

® Possibilidade de busca dos documentos através de selecdo de um ou mais marcadores atribuidos ao
documento, em aderéncia ao Requisito n2 4.2.8 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do
CONARQ, que preconiza que é altamente desejavel que um sistema “permita que os termos utilizados na
pesquisa possam ser qualificados, especificando-se um metadado ou o conteddo do documento como
fonte de busca”;

Editor de texto:

e Editor de texto para reda¢do de documentos e interagdes diretamente no navegador;

® Possibilidade de formatagdo do texto como negrito, sublinhado e itdlico, bem como alteragdo do
tamanho da fonte, cor e alinhamento do texto;

e Existéncia de corretor ortografico em todos os modulos da plataforma, o qual destaca visualmente as
palavras digitadas incorretamente;

e Possibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, bem como inclusdo de
imagens e hyperlinks no corpo do texto;

e Possibilidade de exibicdo do editor de texto em tela cheia;

e Salvamento automdtico do rascunho do documento em criacdo, viabilizando a continuacdo em
momento futuro ou por outro servidor habilitado. Todas as informag¢6es constantes no documento sao
salvas, inclusive os campos adicionais, assinantes e anexos;

e Cada rascunho é editavel por um Uunico servidor habilitado do setor por vez, restando
automaticamente liberado para um novo editor no momento da desconexdo do anterior;

e Disponibilizagdo dos rascunhos salvos em aba especifica da caixa do setor;

® Possibilidade de inclusdo de varidveis de conteddo (nome do requerente, documento de identificacdo
do requerente, nome do usuario remetente, setor de destino, dentre outros campos adicionais) e de
documento (data, numeracgao, assunto, dentre outros campos adicionais) através de caractere especifico,
possibilitando o preenchimento automatico de dados sem necessitar "copiar e colar";

e Possibilidade de inclusao, diretamente no editor de texto, de modelos de resposta para o setor ou para
toda a Administracdo Publica, onde é possivel carregar respostas ja prontas para assuntos recorrentes
com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

® Possibilidade de pré-visualizagdo, durante a edicdo do documento, da aparéncia que este terd em
formato PDF, na hipdtese de ser efetivamente protocolizado;

e Possibilidade de referéncia a documentos existentes, criando um hiperlink automatico entre os
documentos mencionados;

e Possibilidade de referéncia a documento eletronico, por meio da digitacdo de caractere especifico, o
que viabiliza a criagdo de um link para que os envolvidos tenham acesso a leitura ao documento
mencionado;

e A referéncia a um documento implica em sua atualizagdao automatica, informando o documento no
qual fora citado;

e Possibilidade de referéncia a outro usudrio no sistema, por meio de digitacdo do caractere especifico,
oportunidade na qual este é notificado da citagdo e passa a ter acesso automaticamente ao documento;
e Possibilidade de referéncia a um usudrio externo em um documento, através da digitacdo de caractere
especifico, e viabilidade de acesso a ficha do usuario referenciado pelos envolvidos na demanda;

e Possibilidade de solicitacdo da assinatura de um servidor habilitado ou usudario externo, referenciando-
o através digitacdo de caractere especifico;

Assinatura Eletronica Avangada e Assinatura Eletronica Qualificada (padrao ICP-Brasil)
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e Para o sistema de Assinatura Eletronica Avancada:

® A Assinatura Eletronica Avancada em interacdes com a Administracdo Publica estd fundamentada na
Lei n? 14.063/2020, mormente pelo inciso Il de seu Art. 42, cumulada com regulamentac&o prépria, e é
admitida como forma de comprovacdo de autoria, bem como de ratificacdo da pessoalidade e
intransferibilidade dos usuarios da plataforma;

e Geracao automatica de certificados no padrao X509 para cada servidor habilitado ou usuario externo,
detentor de documento de identificacdo valido (CPF ou CNPJ), que for cadastrado na plataforma. Tais
certificados sao vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria plataforma;

e Conformidade do certificado X509 com os padrdes utilizados na assinatura eletrénica no formato
PAdES;

e Vinculacdo dos certificados X509 a prdpria conta dos servidores habilitados ou usuarios externos, os
quais s6 sdo ativados em caso de digitacdo e validacdao da senha e s6 poderdo ser utilizados dentro da
plataforma;

e Possibilidade de integragdo com a Plataforma de Autenticacdo Digital do Cidaddo - Login Unico do
Governo Federal, condicionada a liberacdo de credenciais de producdo apds a homologacao final pela
Secretaria de Governanga Digital - SGD do Ministério da Economia - ME, viabilizando a realizacdo de
Assinatura Eletronica Avangada através do assinador Gov.br, o que assegura seguranca técnica e juridica
aos processos eletrénicos, em aderéncia ao Art. 42 da Lei n° 14.063/2020, c/c Art. 42 do Decreto n2
10.543/2020, c/c Portaria SEDGGME n2 2.154/2021;

e Possibilidade de validacdo da integridade e autoria das assinaturas eletrénicas apostas em documentos
da plataforma por meio da infraestrutura oficial do portal Gov.br, através do Verificador de Conformidade
do Padrdo de Assinatura Digital mantido pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo - ITI,
aderente a MP 2.200-2 e a Lei n° 14.063/20;

e Possibilidade de autenticacdo da tramitacdo dos documentos da plataforma por meio de inclusdao
automatica de assinatura eletrénica qualificada com o certificado digital e-CNPJ ICP-Brasil da
Administracdo Publica, o que viabiliza a validacdo da sua competéncia juridico-administrativa através do
Verificador de Conformidade do Padrdao de Assinatura Digital, mantido pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informagao - ITI;

e A utilizagdo da Assinatura Eletronica Avangada nao exige instalagdo de nenhum plugin, applet ou
aplicativo no computador do usudrio;

® Para o sistema de Assinatura Eletrénica Qualificada (ICP-Brasil):

® Possibilidade de aposicdo de Assinatura Eletronica Qualificada nos documentos da plataforma, através
do certificado ICP-Brasil, a qual evidencia-se como o tipo de assinatura eletronica “que possui nivel mais
elevado de confiabilidade a partir de suas normas, de seus padrdes e de seus procedimentos especificos”,
nos termos do Art. 49, inciso lll e §1°, da Lei n? 14.063/2020, que dispbe sobre o uso de assinaturas
eletrénicas em interagdes com entes publicos, cumulada com a Medida Proviséria n® 2.200-2/2001;

e Possibilidade de validacdo das assinaturas eletronicas qualificadas quanto a integridade e autoria, em
documentos assinados por certificado ICP-Brasil na plataforma, através do Verificador de Conformidade
do Padrdo de Assinatura Digital mantido pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo - ITI,
aderente a MP 2.200-2 e a Lei n° 14.063/20;

e Conformidade com as normas da ICP-Brasil para assinatura de documentos, mais especificamente a
DOC-ICP-15;

e Suporte a certificados do tipo Al da ICP-Brasil, bem como a dispositivos criptograficos (tokens e
smartcards) para certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras vinculadas a cadeia da
ICP-Brasil;

e Possibilidade de execucdo de assinaturas eletronicas com Certificado ICP-Brasil, no minimo, nas
versoes mais recentes dos navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, bem como
nos sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;

e Possibilidade de verificagao da validade e revogacdo do certificado digital do signatdrio no momento
da realizacao da assinatura digital;

e Possibilidade de realizacdo de co-assinatura eletréonica de documentos utilizando certificado digital
ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem necessitar da criacao de login e senha, aderente ao Art. 59,
§19, lIl, da Lei n2 14.063/2020;
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e A efetivacdo da assinatura eletrénica esta condicionada a insercdo da senha pelo usudrio, como
método de confirmacado de seguranca;

e Caracteristicas gerais da assinatura eletronica:

e Composicao de filas de assinaturas, as quais viabilizam que os documentos a serem subscritos sejam
identificados e segmentados por tamanho, propiciando o tratamento das filas de arquivos pequenos,
médios e grandes de forma diferenciada e assincrona, trazendo agilidade para o processo;

® Apods a inclusdo da assinatura eletronica, a plataforma gera, automaticamente, documento PDF em
formato PAdES (original, com assinaturas eletronicas incluidas), compreendendo pagina de verificagcdo
das assinaturas (cOpia para impressdo, com estampa em todas as paginas do arquivo e inclusdo de
manifesto de assinantes ao final), aderente ao Requisito n? 7.5.6 do e-ARQ Brasil, instituido pela
Resolu¢do n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza como altamente desejavel que um sistema “seja capaz
de receber atualiza¢des tecnoldgicas quanto a plataforma criptografica de assinatura digital”;

® Possibilidade de acesso aos arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES) através de endereco
eletronico publico especifico, por meio do qual sdo exibidas informacgdes técnicas e validacdo da
integridade dos certificados digitais utilizados. A assinatura eletrénica PAJES é uma marca d'agua digital
assimétrica, aderente aos Requisitos n%s 7.7.1, 7.7.2 e 7.7.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolucdo n2
50/2022 do CONARQ, que preconiza, respectivamente, que um sistema “tem que ser capaz de recuperar
informacdo contida em marcas d’agua digitais” e “de armazenar documentos arquivisticos digitais que
contenham marcas d’agua digitais”, bem como é altamente desejavel que “possua arquitetura capaz de
receber atualizaces tecnoldgicas no que se refere a plataforma de geracdo e detecgcdo de marca d’agua
digital”;

e Possibilidade de solicitacdo da assinatura de documentos ou de interacdes por outros servidores
habilitados e/ou por usudrios externos, os quais serdo notificados no ambiente interno da plataforma e
através das notificacbes multicanais;

e Possibilidade de cancelamento e rejeicdo de solicitacdo de assinatura, o que implicard no respectivo
registro cronolégico do andamento no documento;

e Possibilidade de listagem das assinaturas pendentes em documentos, através da exibicdo do status de
“pendente” ou “assinado” nas notificagdes, viabilizando ao usudrio o acompanhamento dos documentos
que dependem da sua assinatura eletroénica;

e Possibilidade de solicitagao de assinatura eletrénica de maneira sequencial, viabilizando a defini¢ao da
ordem através da qual as assinaturas poderdo ser apostas no documento;

® Possibilidade de coexisténcia, em um Unico documento, de fluxos de subscricdo simultadneos e
sequenciais, de forma que contemple a aposi¢do da assinatura concomitante ou subsequentemente as
demais;

® A cada nova assinatura no documento, é enviado um e-mail informando o estagio em que se encontra
o fluxo de subscricdo definido, apontando que das “x” assinaturas esperadas, “y” ja foram efetuadas;

® Possibilidade de indicacdo das atribuicdes dos signatarios, tais como aprovador, contratante,
contratada, dentre outros;

® Possibilidade de definicdo, em um unico fluxo, de exigéncia de aposicdo de assinatura eletrénica
avangada e de assinatura eletrénica qualificada (ICP-Brasil), bem como da dispensa de assinatura de
documentos anexos;

e Existéncia de funcionalidade de notificagao de que o destinatdrio recebeu documento no qual ndo ha
necessidade de assinatura;

e Capacidade de registro da ocorréncia de leitura do(s) despachos(s) constante(s) no documento;

e Possibilidade de criagdo de lista de signatarios para envio recorrente de documentos para assinatura;
e Utilizacdo de fatores adicionais de autenticagdo dos signatdrios durante a Assinatura Eletronica
Avancada, a exemplo de geragdo de token via e-mail;

e Possibilidade de a assinatura dos documentos ser realizada em dispositivos méveis;

e Possibilidade de configuragao de quais envolvidos receberdo cépia do documento assinado, por e-mail,
ao final do processo de assinatura;

e Existéncia de mecanismos que visam a seguranga e a prevenc¢do de fraudes nos processos de assinatura
dos documentos via plataforma, possuindo, no minimo:

e Certificacdo digital dos documentos, a fim de evitar falsifica¢des;
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e Trilha de auditoria dos documentos, de modo que todas as atividades realizadas, inclusive as
visualizagcbes, sejam registradas com data, hora e IP;

e Criptografia dos documentos armazenados no sistema;

e Possibilidade de validacdo de assinaturas com certificado digital padrdao ICP-Brasil, aderente ao
Requisito n2 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que
um sistema, “no processo de verificacdo da assinatura digital, tem que ser capaz de registrar, como
metadado, o seguinte: a validade da assinatura verificada; registro da verificacdo da assinatura; data e
hora em que ocorreu a verificacdo”;

e Possibilidade de escolha da atribuicdo do assinante no documento, através de lista pré-determinada,
tais como “parte”, “testemunha”, “aprovador”, dentre outros;

e Possibilidade de exibicdo, na lista de documentos, de informacgdo indicativa do estagio em que se
encontra o documento;

e Possibilidade de assinatura de documentos ou despachos emitidos e/ou anexados em formato PDF,
utilizando certificados digitais e criando arquivos assinados no formato PAdES;

® Possibilidade de geragdo de uma pdagina com extrato técnico das assinaturas em endereco eletronico
publico especifico, contendo nome do assinante e politicas de assinatura;

® Possibilidade de co-assinatura de documentos previamente assinados no formato PAdES, com
certificado ICP-Brasil ou através de outras assinaturas eletrénicas qualificadas com certificados da sub-
autoridade da plataforma, mantendo todas as subscri¢Ges existentes do documento no mesmo padrao e
local para conferéncia, aderente ao Requisito n? 7.5.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2
50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema “tem que ser capaz de verificar a validade da
assinatura digital no momento da captura do documento”;

e Possibilidade de aposicdo de assinatura eletronica no conteudo dos documentos, apenas nos arquivos
anexados (PDF) ou no conteudo dos documentos e nos anexos (PDF);

e Possibilidade de verificacdo da autenticidade da assinatura aposta no documento através de cédigo
alfanumérico em endereco eletrénico publico especifico, aderente ao Requisito n? 7.5.4 do e-ARQ Brasil,
instituido pela Resolugdo n? 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema, “no processo de
verificacdo da assinatura digital, tem que ser capaz de registrar, como metadado, o seguinte: a validade
da assinatura verificada; registro da verificagdo da assinatura; data e hora em que ocorreu a verificagdo”;
e Possibilidade de solicitagdo de assinatura por meio de busca, utilizando caractere especifico no
momento da criacdo ou do despacho de documentos;

e Possibilidade de listagem das assinaturas pendentes em painel especifico, viabilizando ao assinante,
de forma facilitada, o acompanhamento dos documentos que dependem da sua assinatura;

e Existéncia de registro de ac¢des relacionadas a assinatura no documento (solicitacdo, assinatura,
cancelamento e recusa), exibindo, em ordem cronoldgica, quando cada ag¢do ocorreu;

e Possibilidade de exibicdo de lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal, clicando
em “listar assinaturas”. Neste atalho sdo exibidas as mesmas informacgdes da central de verificacdo;
Contrassenha

e Possibilidade de uso de contrassenha internamente, permitindo que servidor habilitado autorizado
redija e envie documento em nome de outro servidor habilitado;

e Para utilizacdo da funcionalidade da contrassenha, através da geragdo de uma senha automatica, o
servidor habilitado autorizador deve permitir que outros servidores habilitados formalizem documentos
em seu home;

e Os documentos gerados através da funcionalidade da contrassenha serdo visualmente identificaveis,
através de caracterizagdo dos servidores habilitados em autorizador e digitador;

® A contrassenha gerada tem nimero limitado de uso definido pelo servidor habilitado autorizador e
pode ser cancelada antes de sua utilizagdo total;

e O servidor habilitado autorizador tem acesso a relatério com todos os documentos emitidos em seu
nome através de contrassenha;

Sistema de classificacdo e busca por etiqueta digital
e Possibilidade de cada setor adotar uma categorizacdo prdpria para os documentos, por meio da
criacao de etiqueta digital;
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e A etiqueta digital funciona como gavetas virtuais, por meio das quais os usuarios do setor podem
categorizar e encontrar facilmente documentos;

e Possibilidade de configuracdo das etiquetas, através da definicdo da cor da letra, do fundo e da
utilizagao de emojis, propiciando visualmente a localizagdo de documentos;

e Possibilidade de classificacdo de um documento com mais de uma etiqueta, simultaneamente;

® As etiquetas do setor ficam disponiveis somente para os servidores habilitados a ele vinculados;

e A categorizacdo dos documentos pelas etiquetas do setor sé ficam visiveis para os servidores
habilitados a ele vinculados;

e Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis através da etiqueta,
bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avancada;

® Ao clicar sobre uma etiqueta, automaticamente é mostrada a busca e sdo retornados todos os
documentos a ela vinculados;

e Possibilidade de organizagdo das etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia completa da
etiqueta ao atribui-la a um documento;

Hospedagem segura de anexos:

e Em cada documento ou atualizagdo, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;

e Os arquivos anexados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e ndo sdo acessiveis
publicamente, posto que disponiveis somente por meio de link seguro, com tempo de expiracdo gerado
dinamicamente pela ferramenta;

® Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado;

e Exibicdo do tamanho do anexo na plataforma;

e Possibilidade de pré-visualizacdo, através de exibicdo de miniatura, dos anexos (PDF, formatos de
video e imagem) em tamanho melhor adaptado a tela;

e Quando o anexo estiver em formato de imagem, ao clica-lo, este serd exibido de forma otimizada,
visando ao carregamento rapido e a possibilidade de navegar entre as imagens em formato de galeria;

Gerenciamento de contatos e organizagGes:

e Possibilidade de gerenciamento de contatos internamente na plataforma;

e Os contatos podem ser dos tipos contato/pessoa fisica; contato/setor de pessoa juridica, tais como
financeiro e suporte; bem como contato/pessoa juridica;

e Possibilidade de estabelecimento de regras de preenchimento de dados, por perfil de contato externo,
viabilizando a escolha quanto ao acionamento e a obrigatoriedade dos campos de cadastro de contatos
externos na plataforma;

e Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de preenchimento de, no minimo, um dado entre os de
e-mail, CPF, CNPJ e numero de celular, viabilizando a unicidade das informacg6es disponibilizadas nos
cadastros realizados pelos contatos externos;

e Possibilidade de configuracdo, pelo servidor habilitado, de até dez campos complementares para o
preenchimento de dados pelos contatos externos, viabilizando a Administragdo Publica a personalizacdo
das informagdes constantes em seus registros;

e Possibilidade de configuragdo do nome do campo complementar e sua respectiva explicagao,
viabilizando a Administragdo Publica o acesso aos dados que melhor se adequarem as suas necessidades;
e Possibilidade de configuragdo do formato pretendido para disponibilizacdo da informagao requerida
através do campo complementar, viabilizando a Administra¢do Publica a escolha do melhor meio para
acesso as informagoes pretendidas;

e Possibilidade de configuragao dos locais nos quais a informacdo devera ser requerida através de campo
complementar, viabilizando a escolha do melhor meio para colher as informagdes pretendidas, se no
cadastro realizado internamente, se no cadastro realizado diretamente pelo contato externo ou se através
de ambos;

e Possibilidade de configuracdo da obrigatoriedade de preenchimento de cada campo complementar
criado;

e Contatos podem ser associados, de modo a permitir que outorgados tenham poderes de criar ou
interagir em documentos que estejam em nome de outorgantes (procuragao eletronica);
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e Quando um contato possuir outros a ele associados (procuracdo eletronica), ha a possibilidade de
listagem dos contatos dos quais é o procurador outorgado;

e Ferramenta para importacdo e exportacdo de contatos em CSV;

e Ferramenta para unificacdo de contatos repetidos, com vistas a higienizacdo da base de pessoas fisicas
e juridicas;

e Possibilidade de criacdo e edicao de listas de contatos para segmentacdo e organizacao;

Personalizagao da interface do sistema:

e Possibilidade de inclusdao de simbolo oficial da Administragao Publica e definicdo de cor predominante
nas interfaces de acesso interno e externo da plataforma, com vistas a dar uniformidade e consisténcia a
sua identidade visual;

® Possibilidade de inclusdo de imagens como plano de fundo da interface de acesso interno da
plataforma;

Central de Atendimento:

e Funcionalidade que viabiliza a Administragdo Publica a disponibilizagdo, em pagina da web, de portal
de informacgGes acerca dos servigos publicos de interesse dos usuarios, sejam externos ou servidores
publicos, bem como a centralizagdo de consulta de autenticidade de documentos, de assinatura
eletronica, de protocolizagdo eletronica e de informacbes acerca do recebimento e tratamento dos
pedidos de acesso a informacdo recebidos;

® Possibilidade de acesso a Central de Atendimento pelo usudrio externo através de cadastro na
plataforma, bem como através da conta google, de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-
CNPJ) e do login gov.br do Governo Federal (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-
br/conta-gov-br/). Na hipdtese de determinado CPF ndo estar associado a um cadastro existente, um novo
usudrio externo é criado automaticamente e encaminhado para complementacdo cadastral com
informagdes adicionais;

e Exibicdo para o usudrio externo da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que tenha
interagido no documento e seus despachos, viabilizando o acesso a informagao transparente quanto aos
setores nos quais tramitaram suas solicitacdes, em aderéncia ao Art. 32, Ill, IV e V, da Lein2 12.527/2011;
e Possibilidade de disponibilizagdo da carta de servigos na Central de Atendimento, com indice dos
servicos publicos prestados, os quais podem ser descritos, hierarquizados, vinculados a setores e
buscados pelo titulo, nos termos do Art. 72, §§22 e 49, da Lei n2 13.460/2017;

® Integracdo total e automatica da Central de Atendimento com o Aplicativo Mdvel para Atendimento,
de modo que a administracdo dos dados cadastrais, dos servicos disponiveis em cada mddulo e dos
documentos vinculados aos usuarios respeita as mesmas parametrizagdes em ambos os canais de
atendimento;

e Possibilidade de configuragdo de inclusdo de texto explicativo e link que viabilizam o acesso a Politica
de Privacidade da Administracdo Publica na Central de Atendimento, aderente ao Art. 50 da Lei n?
13.709/2018 (LGPD);

e Possibilidade de subscrever um documento em conjunto, através da assinatura eletronica qualificada
, utilizando certificado digital ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem necessidade de efetivacdo de
acesso, aderente ao Art. 59, §19, I, da Lei n2 14.063/2020;

e Possibilidade configuracdo de verificagdo da autenticidade da assinatura aposta no documento,
através da informagdo de respectivo cddigo alfanumérico na Central de Atendimento, aderente ao
Requisito n? 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza que
um sistema, “no processo de verificagdo da assinatura digital, tem que ser capaz de registrar, como
metadado, o seguinte: a validade da assinatura verificada; registro da verificagdo da assinatura; data e
hora em que ocorreu a verificagdo”.

e Possibilidade de configuracdo de verificagdo da autenticidade de certidGes disponibilizadas pela
plataforma, através da informacdo do respectivo codigo alfanumérico na Central de Atendimento;

e Possibilidade de acesso aos documentos protocolizados autonomamente pelo usudrio externo ou
através de servidor habilitado, seja por meio de QR-Code, cédigo externo ou pela lista de protocolos,
disponibilizada apés login;
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e Na Central de Atendimento, ha a possibilidade de envio de respostas aos oficios eletronicos remetidos
pela Administragdo Publica através da plataforma;

e Possibilidade de o usudrio externo (requerente) registrar protocolo eletrénico autonomamente, por
meio do acesso externo da Central de Atendimento, desde que o assunto de interesse ndo conste entre
aqueles configurados para atendimento exclusivo pelo balcdo interno da Administracdo Publica, os quais
nao estarao exibidos na Central de Atendimento;

® Nos casos de configuracdo de determinados assuntos para admissdao de identificacdo de pessoas
envolvidas, ha a possibilidade de acompanhamento e interacdo por estas nos respectivos documentos
através da Central de Atendimento;

e Possibilidade de avaliagcdo da qualidade do atendimento recebido pelo usudrio externo (requerente)
apds a resolucdao do protocolo eletronico por todos os setores envolvidos, através da Central de
Atendimento. A avaliacdo sera realizada em formato de estrelas ou equivalente grafico e viabilizard o
calculo de uma média nos indicadores dos setores envolvidos;

e Possibilidade de registro de manifestacdo na ouvidoria digital autonomamente pelo usudrio externo
(manifestante) através da Central de Atendimento;

® Apods a resolucdo da manifestacdo na ouvidoria digital por todos os setores envolvidos, havera a
possibilidade de avaliacdo da qualidade do atendimento recebido pelo usudrio externo (manifestante)
através da Central de Atendimento, viabilizando o calculo de uma média nos indicadores dos setores
envolvidos;

EAD - Sistema de Treinamento de Usuarios

e Disponibilizagdo de material de treinamento em formato de video, organizado por mddulos,
apresentando como utilizar a plataforma e suas funcionalidades;

e Controle das aulas assistidas na ferramenta de ensino a distancia (EAD) disponibilizada para
apresentacdo do material em video, viabilizando a verificacdo do percentual de acesso ao conteudo
programatico pelo servidor habilitado;

® Integracdo da ferramenta de ensino a distancia (EAD) com a aplicagdo, exibindo o progresso em
formato percentual e absoluto do servidor habilitado no(s) curso(s) em que estiver matriculado;

e A ferramenta de ensino a distdncia (EAD) controla a ordem através da qual as aulas sdo assistidas,
visando a garantir que o conteldo seja repassado conforme planejamento do instrutor;

e Possibilidade de o usuario assistir novamente as aulas na ferramenta de ensino a distancia (EAD);

e Ao final do curso, a ferramenta de ensino a distancia (EAD) viabiliza a aplicacdo de avaliacdo de
aprendizado, com questdes objetivas, gabarito previamente informado e exibicdo de nota ao término;

e Caso o servidor habilitado obtenha nota minima definida pela Administracdo Publica, serd emitido
certificado eletronico de conclusdo do(s) curso(s) em formato PDF, no qual constard o conteldo
programatico apresentado e a respectiva carga horaria;

e Capacidade de afericdo do progresso no treinamento de cada servidor individualmente, mostrando
indicadores de progresso, data de conclusdo e nota obtida na prova de conclusdo do curso.

Modulos

Memorando

e Viabiliza a troca de informagdes oficiais entre setores da Administragdo Publica, com numeragdo
automatica e sequencial;

e Geragdo automadtica de QR Code, facilitando a localizagdo do documento;

e Elaboragdo do documento em tela, utilizando campo especifico com capacidade de formatagdo de
texto;

e Possibilidade de elaboracdo do documento em tela cheia;

e Possibilidade de movimentagio de documentos por meio de despachos/atualizagdes com numeracgdo
automatica e sequencial, viabilizando a distincdo entre respostas e encaminhamentos;

e Possibilidade de envio de comunicacdo privada, através da qual apenas remetente e destinatario tém
acesso ao documento, seus despachos e anexos, inexistindo oportunizacao de alteragao da privacidade;
e Possibilidade de geracdo de folha de rosto para impressao, permitindo a identificagdo e movimentacao
de processos ou materiais ndo digitais;
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e Selecdo do setor destinatdrio conforme organograma cadastrado e possibilidade de busca por nome
ou sigla do setor;

® Possibilidade de anexar multiplos arquivos ao memorando ou as suas movimentacgoes;

e Possibilidade de utilizacdo de modelos de documentos disponiveis em repositério da Administracao
Publica ou de setor a ela vinculado;

® Possibilidade de geracdao do documento em formato PDF para assinatura eletronica;

e Possibilidade de vinculacdo de multiplos prazos ao documento para controle em calendario;

e Possibilidade de listagem dos setores envolvidos no documento, atualizando automaticamente a
relacdo a cada movimentacdo que abarque novo setor;

e Exibicdo do status de resolugao do documento nos setores envolvidos;

e Exibicdo das ac¢Oes realizadas no documento, em formato de linha do tempo.

Oficio Eletronico

e Envio de documentos oficiais para usudrios externos, com e-mails rastreados;

e O oficio é gerado pela Administra¢do Publica e remetido de forma oficial e segura ao seu destinatario,
via e-mail, com possibilidade de notificacdo por SMS (caso disponivel);

e Possibilidade de recepcgdo de respostas a oficios na plataforma através da Central de Atendimento ou
de resposta do destinatario ao e-mail de notificacao;

e Transparéncia nas movimenta¢Ges e manutencao de todo o histdrico na plataforma;

e Utilizacdo de base Unica de contatos para todos os mddulos da plataforma;

e Desnecessidade de o destinatario ser usuario da plataforma para ter acesso ao oficio ou tramita-lo,
bastando ser cadastrado nos contatos;

e Os oficios acessados na parte externa da plataforma compartilham a mesma numeracao atribuida ao
oficio internamente;

e Possibilidade de geragao de QR Code para cada oficio enviado.

Circular

e Documento de comunicagdo interna, em carater informativo, entre setores da Administragdo Publica;
e Possibilidade de redagdo da circular em tela, através de formatador de texto préprio;

e Possibilidade de sele¢do da integralidade dos setores da Administragao Publica, de determinados
setores e subsetores ou de um setor em especifico do organograma;

e Possibilidade de definicdo de prioridade “Urgente”, o que viabiliza a exibi¢gdo da priorizagdo na lista de
documentos do setor;

e Rastreabilidade automatica da circular, informando data e hora em que cada servidor habilitado
efetuou a leitura;

e Possibilidade de os servidores habilitados responderem a circular através de resposta aberta,
visualizavel por todos os envolvidos, ou restrita, a qual somente servidores vinculados ao setor remetente
poderdo visualizar;

e Possibilidade de anexar multiplos arquivos a circular ou as suas movimentacgoes;

e Possibilidade de inclusao de atividade ou prazo na circular com vistas ao controle de datas;

e Possibilidade de arquivamento ou de arquivamento e interrup¢do das notificagdes decorrentes das
novas movimentagdes na circular recebida;

® Possibilidade de encaminhamento de circular para setor ndo envolvido previamente na sua
tramitagao;

e Possibilidade de leitura das respostas abertas por todos os setores envolvidos;

e Possibilidade de definicdo de data para arquivamento automatico da circular;

e Possibilidade de marcagdo da circular como meramente informativa, oportunidade na qual ndo serao
admitidas respostas ou encaminhamento.

Protocolo Eletronico do Cidadao

e Abertura de protocolo por acesso externo na Central de Atendimento ou através de cadastro realizado
por servidor habilitado na plataforma;

e Possibilidade de escolha pelo usuario entre a visualizagdo dos protocolos nos formatos de lista ou
calendario, este ultimo baseado nos prazos;
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e Possibilidade de identificacdo, na lista, da existéncia de anexos ou prazos no protocolo, sem necessitar
abrir o documento;

® Possibilidade de escolha pelo usuario entre a ordenacdo por numero do protocolo ou pela data da
ultima movimentacao nele realizada;

e Possibilidade de identificacdo pelo usudrio da forma de abertura do protocolo. Tendo sido realizada
por servidor habilitado (atendente), sua identificacdo sera automatica.

® Registro no proprio documento de todas as movimentag¢des relacionadas ao protocolo, viabilizando a
visualizacao cronoldgica das interacdes realizadas;

® Possibilidade de acesso ao documento gerado no protocolo por meio de QR-Code, cddigo externo ou
por lista de protocolos, disponibilizada apds login do usudrio externo (requerente) na Central de
Atendimento;

® Possibilidade de configuracdo de assuntos, de modo a permitir a hierarquizacdo dos servicos
disponiveis e facilitar a escolha do tipo de demanda através de listagem;

® Possibilidade de configuracdo de direcionamento automatico de assuntos para o setor da
Administracdo Publica respectivamente responsavel pelo seu atendimento e resolucao;

® Possibilidade de configuracdo de setor da Administracdao Publica como central de distribuicdo de
demandas, quanto aos assuntos sem direcionamento automatico cadastrado;

e Exibicdo de comprovante de protocolizacdo (cédigo externo) para o usudrio externo (requerente),
imediatamente apds a inclusdo da demanda, no qual constara o setor destinatdrio do protocolo;

e O setor destinatario do protocolo tem acesso integral ao conteldo da demanda e suas
movimentacdes, podendo encaminha-lo para outro setor da Administracdo Publica ou responder
diretamente ao usudrio externo (requerente);

e Possibilidade de resolucao unilateral da demanda por determinado setor da Administracao Publica, de
modo que continue com status em aberto e tramitando em setores nos quais haja alguma tarefa pendente
ou que ainda estejam atendendo o usuario externo (requerente);

e Na oportunidade da resolucdo unilateral da demanda, possibilidade de o setor escolher entre
acompanhar cada uma das préximas movimentacdes do protocolo, quando este sera devolvido a caixa de
entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado.

e Possibilidade de um servidor habilitado vinculado ao setor responsdvel definir que um protocolo foi
concluido definitivamente. Neste status, o protocolo ndo aceita mais interagdes externas e apenas um
servidor habilitado vinculado ao setor responsdvel pode reverter a conclusdo, permitindo que o usudrio
externo (requerente) novamente se manifeste;

e Possibilidade de configuracdo de vinculacdo de anexos identificados por assunto de protocolo, os quais
podem ser obrigatdrios ou opcionais, bem como podem ser aceitos em extensées de arquivos especificas.
e Possibilidade de configuracdo de prazo automatico, em dias, para cada assunto de protocolo, o que
serd exibido no documento;

e Possibilidade de inclusdo, alteracdo ou conclusdo de prazos, por qualquer setor com acesso ao
documento, o que serd registrado e exibido no préprio documento;

e Possibilidade de configuragdo individual de alertas de vencimento dos prazos do documento,
possibilitando ao usudrio a indicagdo da forma do lembrete e da quantidade de dias antes do vencimento;
e Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo usuario externo
(requerente), através de certificado ICP-Brasil, para protocolos vinculados a determinados assuntos;

e Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo usuario externo
(requerente), através de login Gov.br, para protocolos vinculados a determinados assuntos;

e Possibilidade de configuracdo de assuntos para atendimento exclusivo pelo balcdo interno, os quais
ndo serdo exibidos na Central de Atendimento;

e Possibilidade de inclusdao de mapa interativo de localizagdo em determinados assuntos, para coleta do
georreferenciamento da demanda, viabilizando a busca de informagdes e o apontamento exato da
demanda através de pino ou marcador equivalente;

e Possibilidade de configuracdo de campos de identificacdo de pessoas envolvidas em determinados
assuntos de protocolo, viabilizando que estes acompanhem e interajam no documento através da Central
de Atendimento;

e Possibilidade de registro de interagdes por setor envolvido e usuario externo (requerente), viabilizando
a inclusao de texto e anexos em formatos previamente definidos;
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e Possibilidade de definicdo prévia de setores que terdao autorizacao para alterar o assunto do protocolo,
possibilitando a correcdo de eventual equivoco na classificacdo inicial da demanda, o que serd registrado
e exibido no préprio documento, com informacdes de data e hora, bem como da classificacdo anterior;
® Ap0s a resolugao do protocolo por todos os setores envolvidos, haverd a possibilidade de avaliagdo da
qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente), diretamente por e-mail ou através
da visualizagdo do protocolo na Central de Atendimento, em formato de estrelas ou equivalente grafico,
atribuindo-se um peso a cada icone da escala;

e Através da avaliacdo realizada pelo usuario externo (requerente), possibilidade de realizacdo de
calculo da média dos indicadores de informacbes gerenciais dos setores envolvidos no protocolo
eletronico;

e Na hipdtese de reabertura do protocolo, possibilidade de realizagdo de nova avaliacdo da qualidade
do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente), cuja nota substituira a inicialmente atribuida
a0 servigo;

® Possibilidade de o servidor habilitado receber documentos ou itens na forma fisica e gerar
comprovante com as informacdes do protocolo, para confirmacdo de recebimento pelas partes
envolvidas.

Ouvidoria Digital

e Moddulo desenvolvido para atendimento a Lei 13.460/2017, que disp&e sobre participacdo, protecdo e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da Administracado Publica;

e Ouvidoria é um canal cuja finalidade é a apresentacao de sugestdes, elogios, solicitacdes, reclamacdes
e denuncias. No servico publico, sua funcado é intermediar a relacdes entre o cidaddo e a Administracao
Publica, enquanto conjunto de érgaos e pessoas juridicas aos quais a lei atribui o exercicio da fungao
administrativa do Estado nos ambitos federal, estadual e municipal;

e A ouvidoria digital viabiliza o recebimento das manifesta¢gdes dos cidadaos, bem como a andlise, a
orientacdo, o encaminhamento as dreas responsaveis pelo tratamento ou pela apuracdo, a resposta ao
manifestante e a conclusdo da demanda;

e Possibilidade de registro de manifestacdo diretamente pelo usudrio externo (manifestante) através da
Central de Atendimento da Administragdo Publica;

e Possibilidade de registro de manifestagdo por servidor habilitado, oportunizando o atendimento
presencial, bem como através de canais adicionais como telefone e redes sociais, o que serd vinculado ao
nome do usudrio externo (manifestante) atendido;

e Possibilidade de identificagdo da manifestacdo do usuario externo (manifestante) por finalidade,
conforme a seguir: “Denuncia” viabiliza comunicacdo da ocorréncia de ato ilicito e da pratica de
irregularidade por agentes publicos ou de ilicito cuja solugdo dependa de apuragdo por 6rgdos da
Administracdo Publica, a exemplo da denuncia de auséncia de conclusdo de obra objeto de convénio cujos
repasses foram efetuados; “Elogio” viabiliza a demonstragdo de reconhecimento ou satisfacdo quanto a
prestacdo de um servico publico ou a atendimento recebido, a exemplo de registro de elogio ao
atendimento realizado por servidora publica da biblioteca de um drgdo; “Reclamacdo” viabiliza a
demonstragao de insatisfagdo quanto a determinado servigo publico e a conduta de agentes publicos na
prestacdo e/ou na fiscalizacdo deste, a exemplo da reclamagdo quanto a tentativa mal sucedida de
protocolizacdo de pedido em determinada Secretaria de governo; “Solicitagdo” viabiliza o pedido de
adogdo de providéncias pelos érgdos e entidades vinculados a Administracdo Publica, a exemplo de
comunicacdo da falta de um medicamento e requerimento de diligéncias para a solu¢do do problema; e
“Sugestdo” viabiliza o registro de ideia ou proposta de melhoria na prestacdo de servigos publicos por
orgdos e entidades vinculados a Administragao Publica, a exemplo e sugestdo de disponibiliacdo de
servigo de fotocdpia préoximo ao balcdo de atendimento de um érgao publico;

® Possibilidade de indicagdo do método de entrada do atendimento pelo servidor habilitado
(atendente), quais sejam telefone, correspondéncia, e-mail, rede social, atendimento social ou site;

e Possibilidade de inclusdo de geolocalizacdo da demanda na tela da manifestacdo, com vistas a exibir
ferramenta de mapa interativo, viabilizando busca por endereco, digitacdo de coordenada geogréfica,
bem como apontamento e/ou ajuste desta através de de pino;
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e Possibilidade de exibicao das manifestacGes recebidas pelo setor nos formatos de listagem, com
ordenacdo por numero, ultima atividade e prazo; de calenddrio, no qual sdo exibidas as manifestacdes
com seu prazo final de resposta; e em formato pinos em mapa geografico interativo;

e Possibilidade de filtragem das manifestacdes recebidas pelo setor por assunto, periodo de data de
abertura, nome do requerente e/ou marcadores aplicados;

e Possibilidade de realizacdo de movimentagdes pelos setores envolvidos, bem como pelo usudrio
externo (manifestante), através da inclusdo de texto e anexos em formatos previamente definidos.

e Possibilidade de configuracao de assuntos de modo a facilitar a escolha do tipo de manifestacao por
meio de lista, permitindo a ordenacao hierdrquica das atividades disponiveis;

® Possibilidade de configuracdo de direcionamento automdtico de assunto para o setor da
Administracdo Publica responsavel pelo atendimento, ao mesmo tempo em que para a Ouvidoria, para
acompanhamento;

® Possibilidade de recategorizacdo dos assuntos por setores previamente autorizados, viabilizando a
correcao de eventual equivoco na classificacdo inicial da manifestacao;

e Exibicdo do registro da recategorizacdo do assunto no préprio documento, exibindo data, hora,
classificagcdo anterior e atual, bem como o usuario responsavel;

e Exibicdo de comprovante de protocolizacdo (cédigo externo) para o usuario externo (manifestante),
imediatamente apds a inclusdo da manifestacdao, no qual constara o setor destinatario da demanda;

e O setor destinatdrio da manifestacao tem acesso integral ao seu conteido e movimentagdes, podendo
encaminha-la para outro setor da Administragdo Publica ou responder diretamente ao usudrio externo
(manifestante);

e Possibilidade de resolucao unilateral da demanda por determinado setor da Administracado Publica, de
modo que continue com status em aberto e tramitando em setores nos quais haja alguma tarefa pendente
ou que ainda estejam atendendo o usuario externo (manifestante);

e Na oportunidade da resolucdo unilateral da demanda, possibilidade de o setor escolher entre
acompanhar cada uma das préximas movimentacdes, quando este serd devolvido a caixa de entrada do
setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado;

e Possibilidade de a Ouvidoria responder ao usudrio externo (manifestante) e marcar a manifestagdo
automaticamente como resolvida em todos os setores que eventualmente estejam envolvidos na
demanda;

® Apds aresolucdo da manifestacdo por todos os setores envolvidos, havera a possibilidade de avaliagdo
da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (manifestante), diretamente por e-mail ou
através da visualizacdo do protocolo na Central de Atendimento, em formato de estrelas ou equivalente
grafico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala;

e Através da avaliacdo realizada pelo usudrio externo (manifestante), possibilidade de realizacdo de
calculo da média dos indicadores de informacgbes gerenciais dos setores envolvidos no protocolo
eletronico;

e Na hipdtese de reabertura da manifestacdo, possibilidade de realizacdo de nova avaliacdo da qualidade
do atendimento recebido pelo usudrio externo (manifestante), cuja nota substituird aquela inicialmente
atribuida ao servigo;

e Para garantir a protec¢do a identidade do usudrio externo (manifestante), em cumprimento a Lei n?®
12.527/11 e Lei 13.460/2017, possibilidade de escolha do tipo de identificacdo da manifestacdo que esta
sendo registrada, quais sejam: “Sem sigilo”, quando o manifestante informa um meio de contato (e-mail,
telefone ou enderego) e permite que sua identificacdo esteja disponivel para os setores envolvidos no
atendimento; “Sigilosa”, quando o manifestante se identifica, mas solicita o sigilo sobre sua identificacao,
oportunidade na qual somente a Ouvidoria terd acesso aos a tais dados, ao passo que os setores
envolvidos apenas visualizardo o conteddo da manifestacao; e “An6nimo”, quando o manifestante ndo se
identifica e ndo informa um meio de contato, oportunidade na qual podera acompanhar a demanda
através do comprovante de protocolizagdo (cédigo externo).

Pedido de e-SIC

e O Sistema Eletronico de Informagdes ao Cidaddo permite o recebimento de pedidos de acesso a
informacdo feitos a Administracdo Publica, com base na Lei n2 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagéo -
LAI);
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® As solicitagdes de informagdes podem ser feitas diretamente pelo cidaddo, através da internet, ou
cadastradas por servidor habilitado (atendente), a partir de visita presencial, telefone ou
correspondéncia;

e Possibilidade de resposta e/ou encaminhamento da demanda, internamente, para qualquer setor
cadastrado que tiver ao menos um usuario ativo;

e Possibilidade de inclusdo de anexos tanto durante a formalizagdo inicial da solicitagdo quanto em
gualquer uma das movimentacdes posteriores;

e Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos;

e Possibilidade de categorizacdao das demandas por assunto;

e Possibilidade de divulgacdo, em canal web da Administracao Publica, de grafico contendo informacdes
de quantidade total de demandas da LAl recebidas, bem como a divisdo desta por assunto, setor, situagdo
ou prioridade.

Processo Administrativo

® Possibilidade de criacdo de Processo Administrativo, enquanto sucessdo de atos auténomos
ordenados e direcionados a consecucdo de determinado fim previsto em Lei, consolidando atos
eletronicos de outros mddulos, através de lista com assuntos pré-definidos;

e Possibilidade de configuragdo do setor destinatario inicial do processo a partir do assunto selecionado;
® Possibilidade de configuracdo de campos personalizados no processo administrativo para o
preenchimento de informagGes durante a criagdo de documentos na plataforma, viabilizando a
Administracdo Publica o aumento da retencao de informacdes vinculadas aos seus procedimentos;

e Possibilidade de configuracdao do formato pretendido para as informacgées informacao obtidas através
de campos personalizados;

e Possibilidade de escolha quanto a obrigatoriedade de preenchimento de cada campo personalizado
criado;

e Possibilidade de inclusdo de informacdes de ajuda a respeito do preenchimento dos campos
personalizados da plataforma, nos formatos de texto e imagem, viabilizando maior usabilidade a
navegacao pelos usudrios;

e Possibilidade de configuragdo de campo personalizado com funcionalidade de preenchimento
automatico de dados de localizagdo por meio da inser¢ao do nimero do Cédigo de Enderegamento Postal
(CEP), desde que vinculado a outros campos personalizados de localizacdo cadastrados na plataforma;

e Possibilidade de configuracdo de campo personalizado com funcionalidade de validagdo automatica
da existéncia de CPF, viabilizando integridade aos dados inseridos;

e Possibilidade de configuracdo de campo personalizado com funcionalidade de validagdo automatica
da existéncia de CNPJ, viabilizando a insercdo de dados dados integros na plataforma;

e Possibilidade de realizacdo de automagdo de calculos através da combinacdo de multiplos campos
personalizados, viabilizando a Administracdo Publica a validacdo das diferentes informacgGes prestadas na
plataforma;

® Possibilidade de utilizagdo de modelos de texto para padronizacdo da abertura e tramite dos
processos;

e Possibilidade de geragao de documentos complementares dentro processo administrativo, incluindo
referéncia na linha do tempo, podendo aproveitar de forma automatica os dados envolvidos;

e Possibilidade de referéncia a outros documentos eletrOnicos da plataforma no processo
administrativo, movimentag¢do que sera automaticamente informada no documento citado;

e Possibilidade de inclusdao de anexos nos atos do processo;

e Possibilidade de configuragao de funcionalidade que permita a determinados setores a marcagao de
processos como “Deferido” ou “Indeferido”;

e Possibilidade de geragdo automatica do nimero do processo, por assunto ou em sequéncia a
numeracao geral, além da viabilidade de utilizagdo de padrao customizado da Administragdo Publica;

e Possibilidade da insercdao de multiplos prazos dentro dos processos administrativos;

e Possibilidade de restricao de abertura e tramitacao de Processo Administrativos por setor;

e Possibilidade de configuracdo de anexos obrigatdrios por assunto e de defini¢cdo dos seus requisitos
minimos no momento da abertura.
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Aplicativo mével para Atendimento

e Aplicativo moével nativo de atendimento, disponivel para aparelhos que utilizam os sistemas
operacionais Android e iOS, instalavel através das lojas de aplicativos oficiais Play Store e App Store,
respectivamente;

e Solicitacdo de acesso a localizacdo do dispositivo na tela inicial, viabilizando a listagem das
Administrages Publicas mais proximas que estdo utilizando o aplicativo no atendimento;

e Possibilidade de escolha da Administracdo Publica da qual busca-se atendimento, dentre as habilitadas
e ordenadas por proximidade no aplicativo, para realizar a solicitacao;

e Configuragdo e inclusdo de identidade visual (simbolo oficial, cores e fundo de tela), viabilizando a
personalizacdo do aplicativo de acordo com a Administracdo Publica selecionada;

® Aplicativo totalmente integrado a plataforma web, de modo que a administracdo dos servicos
disponiveis em cada mddulo é a mesma utilizada na Central de Atendimento;

e Possibilidade de utilizagdo, pelo usuario externo, do login “gov.br” (Governo Federal) para acesso ao
aplicativo. Caso o CPF ndo esteja associado a um cadastro existente, um novo contato externo é criado
automaticamente e encaminhado para complementacdo cadastral;

e Possibilidade de utilizacdo, pela pessoa fisica ou juridica, dos dados de acesso ja cadastrados na Central
de Atendimento ou de realizacdo de cadastro pelo préprio aplicativo;

e Efetivada a conexdo no aplicativo, serdo exibidos os documentos vinculados ao usudrio externo na
Inbox, em duas abas diferentes, quais sejam: “Em aberto”, na qual constard aqueles que estdo pendentes
de resolucdo na entidade; e “Arquivado”, na qual constard os documentos que ja foram resolvidos pela
Administracao Publica;

e Exibicdo, no aplicativo, da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que tenha interagido no
documento e seus despachos, viabilizando ao usudrio externo o acesso a informagdo transparente quanto
aos setores nos quais tramitaram suas solicitacdes, em aderéncia ao Art. 32, Ill, IV e V, da Lei n?
12.527/2011;

e Possibilidade de o usudrio externo editar os seus dados através do menu “Minha Conta”;

e O aplicativo mantém a conexao do usuario externo mesmo apds o fechamento do aplicativo, visando
a reduzir o esforgo na formalizagdo de solicitagdes;

e Na consulta dos documentos vinculados ao usuario, a plataforma ira exibir o conteudo, as tramitagées
e 0s anexos, respeitando as mesmas parametrizagdes existentes na Central de Atendimento;

® Possibilidade de interacdo em um documento existente vinculado ao usuario, adicionando novas
informacgdes e anexos;

® Possibilidade de abertura de documentos de diferentes médulos da plataforma no mesmo aplicativo;
e Possibilidade de escolha e configuracdo dos moddulos da plataforma que ficardo disponiveis para
consulta no aplicativo;

e Os moddulos configurados para ficarem disponiveis no aplicativo estardo acessiveis no botdo “Novo”
ou icone equivalente;

® Possibilidade de o usudrio externo navegar em menu com os servicos disponibilizados em cada
madulo, de modo que ao selecionar um assunto, os subassuntos sejam exibidos em uma préxima tela;

e Possibilidade de o Administrador definir assuntos em destaque, os quais serdao exibidos na tela antes
da lista de assuntos gerais;

® A selecdo de assunto para a criagdo do documento no aplicativo, viabiliza a exibicdo da descri¢do
relacionada ao assunto, bem como a aplica¢do das regras de identificagao e obrigatoriedade de anexos e
campos adicionais, quando estes estiverem disponiveis, da mesma forma realizada na Central de
Atendimento;

e Finalizado o preenchimento do documento, este serd salvo imediatamente na plataforma, informando
ao usuario o numero do documento e qual setor recebeu a demanda;

e As notificagdes com a confirmagdo de abertura, interagdes e finalizagdo da demanda serdo feitas pelos
canais de comunicac¢do previamente disponiveis na plataforma (e-mail e/ou SMS);

e Possibilidade de o usudrio consultar o organograma completo da Administracdo Publica selecionada,
bem como as informagGes de contato, através do menu “Sobre”.

Ato Oficial

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

e Moddulo utilizado para tramitacdo e coleta de assinaturas digitais de atos oficiais da Administracao
Publica, tais como empenhos, portarias, decretos, leis, contratos, dentre outros;

e Possibilidade de adicionar respostas e encaminhar o documento para outros setores da Administracao
Publica;

e Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para a classificacdo dos documentos e configuracao
do roteamento automatico, viabilizando a distribuicdo do documento para setores pré-definidos;

e Possibilidade de configuracdo que permita que determinados setores e/ou perfil de usuarios possam
enviar documentos;

e Numeracdo automatica do documento, com possibilidade de configuracdo de numeracgao Unica dentro
de cada setor ou permitindo numeracdo manual;

e Possibilidade de configuragdo que permita que usudrios externos consultem e co-assinem
documentos;

® Geracdo de QR-Code para cada documento criado;

e Possibilidade de utilizagdo de certificado digital ICP-Brasil, para que os servidores habilitados assinem
arquivos em formato PDF anexados;

® Possibilidade de co-assinatura, pelos demais usudrios com acesso ao documento, dos anexos em
formato PDF, utilizando certificado digital ICP-Brasil.

Chamado técnico

® Possibilidade de abertura de chamados técnicos (tickets), a serem encaminhados a setores especificos
da Administracdo Publica;

e Possibilidade de utilizacdo em rotinas de solicitacdo de consertos e manutenc¢des de equipamentos,
de demandas de Tecnologia da Informacao - Tl, bem como de aplicagcdo em outros fins que interessem a
Administracao Publica;

e Possibilidade de configuracdo de abertura de chamados técnicos por usudrios externos e
encaminhamento destes aos setores responsaveis;

e Possibilidade de um servidor habilitado vinculado a setor destinatario de demandas, realizar a abertura
de chamado técnico em nome de outro usuario;

e Possibilidade de inclusdo de resposta e encaminhamento do chamado técnico para outros setores da
Administracao Publica;

® Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para os chamados técnicos e configuracdo de
roteamento automatico, viabilizando a distribuicdo de demandas para setores pré-definidos;

e Possibilidade de vinculagdo do nimero de patrimonio, caso aplicavel, no momento da abertura do
chamado técnico;

e Possibilidade de geracdo de folha de rosto na abertura do chamado técnico;

e Possibilidade de anexacdo de arquivos no chamado técnico e em suas respectivas movimentacgdes;

e Possibilidade de inser¢do de tabelas no corpo do texto do chamado técnico, bem como de efetivacdo
de formatacdo simples, tais como negrito, itdlico, sublinhado, listas, links e alinhamento.

Parecer

® Moddulo de controle de emissdao de pareceres, com possibilidade de registro de documento a ser
embarcado ou incluido dentro de outro documento;

e Controle automatico da numeracgao dos pareceres;

e Viabiliza a emissdo de pareceres por setores e/ou servidores habilitados autorizados;

e Possibilidade de anexagao de arquivos ao parecer.

Intimagao Eletronica

e Ferramenta de envio de intimacGes eletronicas, com rastreamento de e-mails, viabilizando a
Administracdo Publica a comunicacdo oficial, eletronica e direta com os usuarios externos para ciéncia,
cumprimento de exigéncias e outras comunica¢bes necessdrias, sem necessidade de confeccao,
impressao ou carimbo em papel;
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e Possibilidade de liberacdo de controle de geracio de intimacgdes a determinados setores e/ou usuarios;
e Possibilidade de geracao e envio de intimacdo para contatos previamente cadastrados, com endereco
de e-mail vélido;

e Na tela de geracao e envio de intimacdo, necessario o preenchimento dos campos de destinatario
(contato), assunto e corpo do texto;

e Possibilidade de rastreamento de intimacdes, desde que ndo haja bloqueio de imagens pelo servidor
de e-mail do destinatario, viabilizando a indicacdo na plataforma de que o e-mail foi entregue;

e Indicacdo de leitura de e-mail no momento exato de sua abertura pelo destinatario, desde que nao
haja bloqueio de imagens pelo servidor de e-mail do destinatario;

e Relatdrios e graficos da quantidade de intimacdes enviadas, por periodo.

Processo Seletivo Simplificado

® Moddulo para cadastro de Processo Seletivo Simplificado, bem como para recebimento de inscri¢Ges,
aplicacGes em vagas e/ou outras oportunidades fornecidas pela Administracdo Publica;

e Possibilidade de discriminacdo dos requisitos da inscricdo por meio de exibicdo do texto associado a
cada do assunto;

e Na Central de Atendimento, possibilidade de realizacdo de cadastro ou login através da conta google
do usudrio externo (candidato), viabilizando a este dar continuidade ao processo e efetivar a inscri¢ao;

e Possibilidade de configuracdo de modelo de documento (template de ficha de inscricdao) para cada
assunto do Processo Seletivo Simplificado, a ser disponibilizado, automaticamente, para preenchimento
pelo usudrio externo (candidato);

e Possibilidade de configuracdo de campos personalizados para cada assunto, a serem preenchidos pelo
usudrio externo (candidato) no momento da efetivacdo da inscricdo, viabilizando a adaptacdo da
funcionalidade as necessidades especificas de cada tipo de Processo Seletivo Simplificado;

e Possibilidade de envio de resposta por servidores habilitados aos usuarios externos (candidatos) que
realizaram inscricoes;

e Possibilidade de exportacao de informacdes das inscricdes realizadas em formato CSV.

Oficio Circular
e Possibilidade de envio de comunicados através de oficio circular a ser enviado por e-mail, viabilizando
gue contatos externos recebam a informacao;

Processo Judicial

e Possibilidade de classificagdo dos processos de acordo os segmentos do Poder Judiciario Brasileiro,
quais sejam Justica Estadual, Justica Federal, Justica do Trabalho, Justica Eleitoral e Justica Militar;

e Possibilidade de insercdo de campos e seletores em cada segmento da estrutura judicial, com vistas a
complementacdo das informacgdes processuais: vara, tipo de a¢do, objeto, liminar, precatdrio e RPV;

® Registro de todos os acessos a demanda e despachos, bem como ha a disponibilizacdo de listagem de
guem acessou, quando e a qual setor esta vinculado;

e Possibilidade de inclusao de anexos nos documentos, admitidos em formatos de imagens, PDF,
planilha, etc;

e Controle automatico de numeragao dos processos judiciais;

e Atribuicdo automatica de data a todos os cadastramentos, encaminhamentos e respostas dos
processos judiciais;

e Possibilidade de atribuicdao de multiplos prazos a cada processo judicial;

e Controle de prazos e atividades dos processos judiciais, com prazos de: 15 dias (verde), 7 dias (amarelo)
e 2 dias (vermelho);

e Campos para preenchimento de informagdes referentes ao processo, tais como tipo de processo,
nome da parte autora, nimero da pasta e nimero do processo;

e Possibilidade de selecdao da situacao em que se encontra o processo no momento do cadastro na
plataforma, conforme as seguintes opgdes: inicial, em andamento e arquivado;

e Os setores envolvidos nos processos judiciais tém possibilidade de acesso direto ao histérico ou a
documento especifico, bem como total liberdade para responder ou encaminhar;
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e Possibilidade de realizacdo de busca avancada de processos judiciais por tipos de processo, nome da
parte autora, nimero do processo e numero da pasta;

e Possibilidade de realizacdo busca avancada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma, que tenham sido processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

e Possibilidade de criacdo de outros tipos de processos - tais como Acado Direta de Inconstitucionalidade,
Mandado de Seguranca, Mandado de Injuncdo, dentre outros - e configuracdo dos respectivos formuldrios
com entrada de texto ou seletores, que mostram as opcdes referentes a cada campo de informacao
adicional.

Proposicdo Legislativa

® Registro eletrénico de Requerimentos e IndicagGes de vereadores integrantes do Poder Legislativo
Municipal;

e Possibilidade de controle de prazos de resposta;

e Possibilidade de consulta das proposicées legislativas por tipo, vereador, situacdo dos prazos (vencidos
e a vencer), intervalo de data e proposituras recebidas e respondidas;

e Possibilidade de geracdo de relatdrios gerenciais das proposicdes legislativas por tipo, vereador,
situacdo dos prazos (vencidos e a vencer), intervalo de data e proposituras recebidas e respondidas.

Carta de Servigos

e Funcionalidade de Carta de Servicos, contendo descricdao dos servigos prestados pela Administracdo
Publica e possibilidade de consulta destes através de filtros de 6rgdo responsavel pela prestacdo do
servico, perfis de usudrios destinatdrios do servico, categoria a qual é atribuido o servico, e lista em ordem
alfabética, aderente ao Art. 72, §§22 e 49, da Lei n? 13.460/2017;

® Possibilidade de configuracdo dos 6rgdos responsdveis pela prestacdo dos servicos a serem
cadastrados na Carta de Servicos, com campos para a inclusdo do nome do setor, nome do 6rgao
responsavel e sua respectiva sigla, aderente ao Art. 72, §§12e 29, lll e V, da Lei n? 13.460/2017;

e Possibilidade de visualizacdo de todos 6rgaos responsaveis pela prestacdo dos servicos cadastrados na
Carta de Servigos da Administragdo Publica, aderente ao Art. 72, §§12 e 29, lll e V, da Lei n® 13.460/2017;
e Possibilidade de configuragao de perfis de usuarios externos aos quais poderdo estar vinculados os
servicos presentes na Carta de Servigos, aderente ao Art. 79, §29, da Lei n? 13.460/2017;

e Possibilidade de configuragdo de categorias nas quais determinados servicos relacionados a uma
temdtica comum poderdo ser agrupados na Carta de Servicos, aderente ao Art. 72, §29, da Lei n2
13.460/2017;

e Possibilidade de atribuicdo de icone especifico para cada categoria de servicos configurada na Carta
de Servicos, aderente ao Art. 72, §29, da Lei n? 13.460/2017;

e Possibilidade de criagdo, edicdo e suspensdo de servicos cadastrados na Carta de Servicos, aderente
ao Art. 72, §§ 19, 22 e 49, da Lei n2 13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico na Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo do nome do servico
prestado pela Administracdo Publica, aderente ao Art. 72, §29, |, da Lei n? 13.460/2017;

e Na configuragdo de cada servigo na Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo do assunto ao qual é
vinculado na plataforma, aderente ao Art. 72, §22, |, da Lei n? 13.460/2017;

e Na configuragao de cada servigo na Carta de Servigos, possibilidade de definicdo dos meios através da
quais podera ser requisitada a sua prestagdo na plataforma, se digital, presencialmente ou por ambos,
aderente ao Art. 72, 8§22, 1, Il e 1], da Lei n2 13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servigco na Carta de Servigos, possibilidade de vinculagdo do médulo por meio
do qual podera ser requisitada a sua prestacdo através do acesso externo da plataforma, aderente ao Art.
79, 829, 1, Il e VI, da Lei n? 13.460/2017;

e Na configuragdo de cada servigo na Carta de Servigos, possibilidade de vinculagdo a determinado perfil
de usuarios externos cadastrado previamente, aderente ao Art. 79, §29, |, ll e lll, da Lei n2 13.460/2017;
e Na configuracdo de cada servico na Carta de Servicos, possibilidade de vinculacdo a determinada
categoria de servicos cadastrada previamente, aderente ao Art. 72, §29, 1, Il e I, da Lei n? 13.460/2017;
e Possibilidade de inclusdo das caracteristicas de cada servigos cadastrados na Carta de Servicos através
de caixa de texto, aderente ao Art. 72, §29, da Lei n? 13.460/2017;
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e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de descricdo de sua definicao
detalhada, aderente ao Art. 79, §29, I e I, da Lei n? 13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de caracterizacdo de quem tem
competéncia para efetivar a solicitacao da sua prestacdo pela Administracao Publica, aderente ao Art. 72,
§29, 11, da Lei n? 13.460/2017;

e Na configuracao de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de caracterizacao dos requisitos,
documentos e informacdes necessarias para a efetivacdo da sua prestacao pela Administracdo Publica,
aderente ao Art. 79, §29, II, da Lei n2 13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de caracterizacao das principais
etapas para o seu processamento pela Administracdo Publica, aderente ao Art. 79, §29, lll, da Lei n?
13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo de previsao do prazo
maximo para a efetiva¢cdo da sua prestacdo pela Administracdo Publica, aderente ao Art. 79, §29, 1V, da
Lein213.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagdo da forma através
da qual é viabilizada a sua prestacdo pela Administracdo Publica, aderente ao Art. 72, §22, V, da Lei n?
13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de descri¢cdo dos locais e formas
através dos quais o usuario externo podera apresentar eventual manifestacdo sobre a prestacdo do
servico, aderente ao Art. 72, §29, VI, da Lei n? 13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdao de informacgdes a
respeito das prioridades de atendimento do usudrio externo, aderente ao Art. 72, §39, |, da Lei n?
13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo de informacgdes a
respeito da previsdo de tempo de espera para atendimento do usuario externo, aderente ao Art. 72, §3¢,
I, da Lei n2 13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo de informacées quanto
aos mecanismos de comunicagdo com os usudrios externos, aderente ao Art. 72, §39, Ill, da Lei n2
13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagdao de informagdes
guanto aos procedimentos para receber e responder as manifestacdes dos usuarios externos, aderente
ao Art. 79, §39, IV, da Lei n? 13.460/2017;

e Na configuracdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo de informacdes quanto
aos mecanismos de consulta, por parte dos usuarios externos, acerca do andamento do servigo solicitado
e de eventual manifestacdo, aderente ao Art. 72, §32, V, da Lei n? 13.460/2017;

® Possibilidade de ordenacdo automatizada dos servicos mais acessados na Carta de Servigos, nos
termos do Art. 72, §22, da Lei n2 13.460/2017;

e Possibilidade de realizacdo de busca do servicos cuja prestacao se pretende pelo seu titulo, pelo érgdo
responsavel pela sua prestacao, pelo perfil que lhe foi atribuido, pela categoria ao qual esta vinculado e
por ordem alfabética, e na Carta de Servicos, aderente ao Art. 72, §29, |, da Lei n? 13.460/2017;

Integracdo com e-mail setorial

e Possibilidade de abertura de documentos eletronicos por meio de integragdo com e-mail setorial da
Administracdo Publica;

e Configuragdo, pela Administracdo Publica, de e-mail para envio de cdpia exata do que fora recebido
no e-mail setorial para um endereco personalizado fornecido pela plataforma;

e Criacdo automatica de documento eletrénico na plataforma com os dados do remetente, tais quais
nome, e-mail, data e hora, apds o recebimento do e-mail;

e Possibilidade de envio das respostas e encaminhamentos externos dos documentos eletrénicos, que
foram originados por meio da integracdo, ao e-mail de origem.

Gestao avangada de processos (workflow)
e Possibilidade de configuracdo de etapas subsequentes no documento, de modo que a demanda sé
possa ser encaminhada na ordem preestabelecida, sem pular etapas;
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e Possibilidade de configuracdo de multiplos setores responsdaveis por receber o processo em cada
etapa;

e Possibilidade de configuracdo de multiplos setores responsdveis por avangar o processo para a
proxima etapa;

e Possibilidade de configuracdo de etapa sem setor previamente responsavel, oportunidade na qual o
servidor habilitado poderd movimentar o documento para qualquer setor da Administracao Publica;

e Possibilidade de inclusdao de modelo de texto padrao em cada etapa, permitindo a padronizacdao dos
atos processuais;

e Possibilidade de definicdo de SLA ideal para cada etapa, de modo que as informacdes de tempo
decorrido e tempo ideal fiquem visiveis para todos os envolvidos no processo;

® Possibilidade de ordenacdo dos anexos vinculados aos documentos ou despachos da plataforma,
durante a elaboragdo destes e previamente a efetivacao de seu envio definitivo, viabilizando ganho de
organizacgao e eficacia aos processos da Administragao Publica;

® Possibilidade de download de todos os anexos de um processo administrativo de uma vez,
compactados em formato ZIP;

® Possibilidade de marcacdo dos anexos do processo como aprovados ou reprovados, permitindo, nesta
ultima hipdtese, a inclusdo de observacdo textual a respeito do motivo da recusa;

e Possibilidade da geracdo de arvore de processos, ferramenta que viabiliza a conversdo e concatenacdo
de um documento nativo da plataforma e seus anexos em arquivo compilado e paginado, no formato PDF,
através de composi¢cdes multiplas, favorecendo o envio de processos administrativos nato digitais para
entidades, érgaos e ferramentas externos, inclusive de controle;

e O arquivo gerado através da arvore de processos é concebido em PDF (Formato de Documento
Portatil), formato de arquivo universal, compacto, complexo e completo, que preserva as fontes e o layout
dos documentos da plataforma e pode ser compartilhado, visualizado e impresso por qualquer usuario;
® Possui tecnologia avancada de dados e armazenamento para geracdao de tamanhos diversos de
documentos, viabilizando a realizacdo de download da arvore de processos, uma vez gerada, em formato
PDF.

e Possui tecnologia avangada de processamento assincrono de dados e armazenamento, a qual permite
que o servidor habilitado ndo necessite aguardar, estatico, na tela de solicitagdo da arvore de processos
e seja notificado quando finalizada a sua geragao.

e Possibilidade de geracdo de versdo completa da arvore de processos do documento, na qual estardo
contidos todos os seus despachos, anexos, mengdes, notas internas e documentos, viabilizando a exibicdo
cronoldgica e transparente da integralidade dos atos que comp&em um documento;

e Possibilidade de geragdo de versdo da arvore de processos com a exibicdo das assinaturas firmadas no
arquivo, bem como a verificacdo de suas autenticidades, o que assegura integridade, conferéncia de
autoria e seguranca ao documento digital;

e Possibilidade de geracao de versdo personalizada da arvore de processos, para a qual oportuniza-se a
selecdo dos géneros de documentos desejados, entre despachos, anexos, mengdes, notas internas e
documentos gerados, viabilizando a exibicdo cronoldgica de determinados atos integrantes de um
documento;

e Possibilidade de geracao de qualquer versdao da arvore de processos em configuragao comprimida,
originando arquivo em formato PDF com o mesmo conteldo da versao selecionada, porém de tamanho
reduzido;

e Possibilidade de geragdo de qualquer versdo da arvore de processos em arquivos fracionados e
enumerados de acordo com a pagina¢dao do documento, viabilizando que as caracteristicas técnicas dos
documentos passem a abranger as limitagGes maximas de 5 (cinco) megabytes por arquivo fracionado e
500 (quinhentos) kilobytes por pagina integrante, desde que as propriedades dos documento comportem
compressdes dentro dos referidos limites, o que facilitard o manejo dos arquivos pelos servidores
habilitados, inclusive nas prestacGes de contas aos érgaos de controle;

e Possibilidade de geracdo de qualquer versdo da arvore de processos de um documento incluindo as
copias integrais atualizadas dos documentos concebidos em decorréncia daquele, as quais serdo inseridas
e numeradas na arvore de processos imediatamente apds o ato que a criou;

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

® Possibilidade de geracdo de mais de uma arvore de processos do mesmo documento da plataforma,
em configuracdo igual atualizada ou diferente da disponibilizada previamente, respeitado prazo minimo
especifico;

e Possibilidade de download da ultima versao de cada uma das trés configuracdes possiveis da arvore
de processos, se existente, desde que o servidor habilitado esteja vinculado a algum dos setores
envolvidos no documento;

e Atualizacdo da cépia integral do documento referenciado a cada geracao da arvore de processos, sem
prejuizo da manutencdo da ordenacgao cronoldgica e integra dos documentos, caracteristica inerente a
plataforma digital;

® Apods cada movimentagdo que contiver anexo em formato nao compildvel em PDF na arvore de
processos, havera pagina de referéncia a tais arquivos;

e Quando o documento sujeito a compilagdo contiver hiperlink de mengdo a outro também existente na
plataforma, a cdpia integral atualizada do documento mencionado sera inserida e numerada na arvore de
processos, imediatamente apds o ato que o referenciou;

e Tratando-se de arvore de processos com muitos documentos e anexos, sua geracao ocorrera em
arquivos de tamanhos viaveis para download, mediante a criacdo automatica de pasta comprimida com
tantos arquivos quanto necessarios para a disponibilizagdo da integralidade do documento na arvore, em
paginacao sequencial e com viabilidade de tramitacao.

Assinatura eletrénica em lote

e Possibilidade de efetivacdo de assinatura eletrOnica em lote, de modo que o usudrio poderd
subscrever, em tela especifica, todos os documentos nos quais tenha sido solicitada a sua assinatura;

e Possibilidade de listagem de todas as assinaturas pendentes a serem executadas pelo usuario;

e Possibilidade de assinatura eletronica em lote, por meio de listagem com campo do tipo checkbox, no
gual, ao selecionar, as subscricdes serdo efetuadas em formato de fila;

® Representacdo em tela da situacdo de cada assinatura, de modo que, em caso de falha, apareca o
indicativo respectivo e, ato continuo, o servidor habilitado seja encaminhado para uma nova tentativa,
viabilizando a transparéncia e eficiéncia quanto ao que efetivamente ndo fora assinado e,
consequentemente, a sanagao de tal auséncia;

® Assinatura eletronica em lote nos formatos de assinatura eletronica avangada nativa ou assinatura
eletronica qualificada ICP-Brasil;

® Assinatura em lote com os mesmos padrdes da assinatura eletrénica individual, diferindo apenas na
possibilidade de realizagdo de varias assinaturas simultaneamente;

e Possibilidade de filtragem da fila de assinaturas, viabilizando a escolha dos documentos que estdo
pendentes de assinatura ou a exibicdo dos documentos que ja foram assinados.

Relatdrios

Informacgodes gerenciais

e De acordo com a utilizacdo da plataforma, automaticamente sdo gerados indicadores e estes sdo
apresentados aos gestores, contendo, no minimo, os seguintes itens:

e |Indicador de eficiéncia de cada setor da Administracdo Publica, consubstanciado nas informacdes da
porcentagem de resolugdao de documentos, na quantidade de documentos recebidos, bem como na
quantidade de resolvidos, desde o inicio até a data definida pelo interessado, limitada a atual.

e |Indicador de qualidade de cada setor da Administragdao Publica, consubstanciado na nota média
atribuida as resolucées e aos despachos dos documentos, desde o inicio até a data definida pelo
interessado, limitada a atual.

e |Indicador de engajamento dos servidores habilitados de cada setor da Administracdo Publica,
consubstanciado na porcentagem de leitura dos documentos recebidos, desde o inicio até a data definida
pelo interessado, limitada a atual.

e Indicador de assiduidade dos servidores habilitados integrantes de cada setor da Administracao
Publica, consubstanciado na representacdo grafica, por cores, da quantidade de tempo desde o ultimo
acesso a plataforma, a qual sera dividida por indicativos de que o acesso nunca ocorreu, bem como de
qgue ndo o fez ha mais de 45 (quarenta e cinco) dias, duas semanas, uma semana, trés dias ou dois dias.
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e Para o indicador de assiduidade, possibilidade de acesso a informacdo da quantidade de acessos
realizados pelo servidor habilitado, da data e hora da ultima acao realizada naquele setor, bem como da
data e hora do cadastro.

e Para o indicador de assiduidade, possibilidade de visualizacao dos servidores que foram suspensos da
plataforma em decorréncia do transcurso de 90 (noventa dias) de inatividade.

® Possibilidade de acesso a quantidade de servidores habilitados integrantes de cada setor da
Administracao Publica e detalhamento de dados especificos destes, tais como cargo, nivel na plataforma,
ultimo acesso e data de cadastro.

e Possibilidade de exportacdo dos relatdrios de indicadores em formato para formato CSV, bem como
de geracao de arquivo em em PDF.

e Possibilidade de escolha de quais tipos de documento serdo considerados os indicadores.

® Acesso a pagina especifica com grafico evolutivo dos setores organizados hierarquicamente, em
formato de lista.

® Possibilidade de comparagdo da média de todos os setores com a de um setor em especifico.
Possibilidade de visualizagdo de setores com demandas em aberto em determinado tipo de documento,
viabilizando a identificacdo de gargalos em processos da Administracdo Publica

Acessos didrios

® Possibilidade de geracdo de relatdrio de acessos didrios, através da escolha do usuario, do tipo de
periodo (dia, semana ou més), o qual serd disponibilizado em formato CSV.

® Geracdo assincrona de relatério de informacdo dos acessos diarios efetuados pelos servidores
habilitados, viabilizando a navegacdao sem comprometimento da solicitacdo, bem como a notificacao da
sua finalizacdo em local especifico e visivel na plataforma.

e Possibilidade de acesso aos ultimos 5 (cinco) relatdrios de acessos diarios gerados por até 7 (sete) dias
apos sua disponibilizacao.

Estatistica

e Relatdrio de numeros precisos de utilizagdo da plataforma, no qual sdo exibidas informagdes da data
de inicio e a respectiva quantidade em dias e meses em que a plataforma estda em operagdo na
Administra¢dao Publica, bem como o numero de:

e Total de usudrios e por nivel de acesso;

e Total de setores e por suas subdivisdes (principais, subsetores e grupos de trabalho);

e Total de documentos e por suas subdivisbes em gerados (documentos e despachos) e
migrados/integrados;

® Anexos e seu tamanho total;

® Acessos.

Informag0es sobre consumo de recursos

e Possibilidade de geragdo de relatdrio do consumo detalhado mensal com, no minimo, informacdes de
quantidade de servidores habilitados (cadastros e acessos), usuarios externos (cadastros e acessos),
documentos gerados (emissoes, despachos e total), volume anexos (tamanho e média de tamanho) e
assinaturas realizadas (emitidas, verificadas e login certificado).

e Possibilidade de acompanhamento e gerenciamento da economia estimada de recursos.

e Possibilidade de acompanhamento do nimero de impressdes que seriam realizadas na tramitagdo
fisica de documentos.

e Possibilidade de cdlculo do gasto total que seria realizado com impressGes de documentos fisicos,
baseado no preco da impressdo por folha informado pela Administragao Publica.

Informagodes de auditoria

e Possibilidade de geracdo, por servidores habilitados delegados, de relatérios de eventos ocorridos
dentro da plataforma, viabilizando a auditoria das acGes realizadas, aderente ao Requisito n2 7.4.4 do e-
ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n2 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema, “tem que
assegurar que as informacdes da trilha de auditoria estejam disponiveis para inspecdo, a fim de que uma
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ocorréncia especifica possa ser identificada e todas as informacdes correspondentes sejam claras e
compreensiveis”.

e Possibilidade de personalizacao do relatdrio de eventos através de escolha do periodo a ser abarcado,
do tipo de evento ou todos, de setores ou todos, bem como de usuarios ou todos.

e Disponibilizagdo de relatdrio consolidado com a identificagao de cada evento ocorrido na plataforma,
através da informacdo de seu cédigo especifico, do nimero do acesso, do nome do usudrio, da data, da
hora e de sua descricdao, bem como do detalhamento do sistema operacional, do tipo de dispositivo, do
IP (Internet Protocol) e da versdo do navegador utilizado.

e Disponibilizagdo automatica do relatério, viabilizando celeridade e seguranga na andlise dos dados
vinculados aos eventos ocorridos na plataforma.

e Possibilidade de exportacdo de informagdes dos eventos no formato CSV.

Graficos de utilizagao

® Possibilidade de geracdo de relatério de graficos de manuseio da plataforma, consubstanciado na
disponibilizacdo de um painel de informacbes (dashboard) a respeito da utilizacdo dos mddulos da
plataforma, por meio de graficos e tabelas demonstrativos de dados por assunto, por setor, por usuario
e por situagao.

e Possibilidade de personalizacdo do relatdrio de graficos, através da escolha do mdédulo, do tipo de
periodo (més semana e dia) e da abrangéncia dos assuntos, dentre todos ou algum em especifico.

e Na hipdtese de haver relatério pronto com as mesmas caracteristicas escolhidas, este podera ser
acessado imediatamente pelo servidor habilitado.

® Na hipdtese de nao haver relatdrio de graficos pronto para as caracteristicas escolhidas, havera a
possibilidade de solicitacdo de sua geracdo, que sera realizada de forma assincrona, viabilizando a
navegacdo sem comprometimento da solicitacdo, bem como a notificacdo da sua finalizacdo em local
especifico e visivel na plataforma.

7 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Subcontratagao

7.1. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

7.2. N3o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e
as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo
total ou parcial.

1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execuc¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

1.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

1.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

1.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o érgado ou entidade poderd convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢ao do plano de fiscalizagao,
que conterd informagles acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das
estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver,
do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizagao

1.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizacdo Técnica

1.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao.

1.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

1.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

1.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

1.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

1.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicarad ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogac¢do contratual.
Fiscalizacdo Administrativa

1.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanharda o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

1.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

1.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato contendo todos os registros formais da execu¢ao no histdrico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagées contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequag¢des do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

1.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

1.11. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicGes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

1.12. O gestor do contrato emitirda documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com
mencado ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacgdes.

1.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagao de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n214.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
1.14. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagées sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

1.15. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e
gestao nos termos do contrato.
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9 - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

9.1 Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacao do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2 Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
guando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificagdo da qualidade e
qguantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.4 Para as contratagGes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até
05 dias.

9.5 0 prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdio do atendimento das
exigéncias contratuais.

9.6 No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimensado, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdao do objeto, para efeito de
liguidacdo e pagamento.

9.7 O prazo para asolucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execuc¢ao do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a
analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.8 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Liquidagao

9.9 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 05 dias para fins
de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

9.9.1 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.10 Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobrancga equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais
como: o prazo de validade; a data da emissdo; os dados do contrato e do 4rgdo contratante; o periodo
respectivo de execuc¢do do contrato; o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retengGes tributarias
cabiveis.

9.11 Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizagao da
situagdo, sem 6nus ao contratante;

9.12  Anotafiscal ouinstrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentag¢do mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.13 A Administracdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impecga a participagdo em licitagdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

9.14  Constatando-se situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
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9.15 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.16  Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

9.17 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao.

Prazo de pagamento

9.18 O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme se¢do anterior.

9.19 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo.

Forma de pagamento

9.20 O pagamento sera realizado por meio de transferéncia bancdria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

9.21 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdaria prevista na legislagado aplicavel.
9.21.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.22 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n?
123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdao de comprovacao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

10 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

10.10 fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO unitdrio.

Forma de fornecimento

10.2 O fornecimento do objeto sera parcelado.

Exigéncias de habilitacdo

10.3 Para fins de habilitacdo, deverad o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

10.4 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.5 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual
- CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.6  Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.7 Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrugcdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

10.8 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.9 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
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Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz

10.10 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.11 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

10.12 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

10.13 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjuntan21.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

10.14 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.15 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.16 Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Qualificagdo Econdmico-Financeira

10.17 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso ll);

10.18 Balanco Patrimonial e demonstra¢des contabeis dos 02 ULTIMOS EXERCICIOS SOCIAIS (Ano base
2022 e 2023 ou 2023 e 2024), apresentados na forma da lei, assinado por profissional devidamente e
regularmente habilitado (contador), registrado no Conselho Regional de Contabilidade — CRC, que
comprovem a boa situag¢do financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisdrios, admitida, quando aquelas pegas de escrituragao contabil estiverem encerradas ha mais de 03
(trés) meses da data de apresentacdo da proposta, a atualizacdo pelo INDICE GERAL DE PRECOS —
DISPONIBILIDADE INTERNA — IGP-DI, publicado pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV ou por outro
indicador que o venha a substituir;

Obs.: O documento referido acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

a) Serdo considerados aceitos, na forma da lei, o balanco patrimonial e demonstracGes contdbeis assim
apresentados:

a.1.) Sociedades regidas pela Lei n2 6.404/76 (Sociedade An6nima — S/A):

registrados e arquivados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

publicados em Diario Oficial; e

publicados em jornal de grande circulagdo; ou

por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

a.2.) Sociedades por cotas de responsabilidade limitada (LTDA):

por fotocdpia do livro Didrio, (Balanco e das Demonstragdes Contabeis) inclusive com os Termos de
Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante ou em outro Orgdo equivalente; ou

Apresentada por meio do sistema publico de escrituracdo digital - SPED, sendo comprovada a
autenticagdo dos livros pelo recibo de entrega emitido pelo SPED, de acordo com o disposto no art. 78-A
do decreto n? 1.800/1996 com a redag&o determinada pelo decreto n2 8.683/2016.

a.3.) Sociedade criada no exercicio em curso:

por fotocdpia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta comercial da
sede ou domicilio da licitante.

b) A comprovac3o da boa situacdo financeira da licitante sera atestada por DOCUMENTO/ DECLARACAO
assinado por profissional legalmente habilitado demonstrando que a empresa apresenta “indice de
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Liquidez Geral (LG)”, “indice de Solvéncia Geral (SG)” e “indice de Liquidez Corrente (LC)”, segundo os
valores e férmulas de calculo abaixo indicados:

indice de Liquidez Corrente (ILC) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado pela férmula abaixo:

ILC = AC/PC

indice de Solvéncia Geral (SG) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado pela férmula abaixo:

SG = AT/PC + PELP

indice de Liquidez Geral (ILG) IGUAL OU SUPERIOR a 1,00, calculado pela férmula a seguir:

ILG= AC + ARLP/PC + PELP

Onde:

AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo

PELP = Passivo Exigivel a Longo Prazo

AT = Ativo Total

b.1) Para fins de cdlculo dos indices referidos anteriormente, as licitantes deverao utilizar duas casas apds
a virgula, desconsiderando-se as demais, sem arredondamento;

b.2) As férmulas acima apontadas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de cdlculos juntado
ao balancgo, devidamente assinado pelo contador da licitante;

b.3) Se necessdria a atualizacdo do balanco e do patriménio liquido, devera ser apresentado, juntamente
com os documentos em apre¢o, o memorial de calculo correspondente.

b.4) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices, sera
exigido para fins de habilitagdo patrimoénio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.
b.5) JUSTIFICATIVA INDICES CONTABEIS — os indices financeiros indicados neste edital s3o usuais de
mercado e ndo caracterizam restricdo a participacdo, de acordo com a jurisprudéncia do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais (Representacdo n. 775.293. Rel. Conselheira Adriene Andrade. Sesséo
do dia 17/03/2009; Recurso Ordinario 808.260. Rel. Conselheira Adriene Andrade. Sessdo do dia
01/06/2011 Tribunal Pleno)

Qualificagao Técnica

10.19 Comprovacgao de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagao, ou com o item pertinente, por meio
da apresentacdo de certidGes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.19.1 Sera admitida, para fins de comprovagado de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatdrio
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

10.19.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.19.3 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

11  ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1 O custo estimado total da contratacgdo é de RS 892.054,41 (oitocentos e noventa e dois mil, cinquenta
e quatro reais e quarenta e um centavos).

11.2 O custo unitdrio estimado da contratagao possui carater sigiloso e serd tornado publico apenas e
imediatamente apds o final da fase de lances, para facilitar o poder de negocia¢cdo do pregoeiro.

11.3 Em caso de licitacdo para Registro de Precgos, os precos registrados poderao ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual redugao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve
o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

11.3.01 em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos
termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021;

11.3.02em caso de criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre os precos registrados;

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

11.3.03 serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto
para a contratagdo; ou

11.3.04 poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratagao.

12 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.2  As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Municipio de Nova Era — MG:

02.01.01.04.122.0401.2005 — 3.3.90.39.00 - FICHA 078

02.02.02.04.128.0401.2022 - 3.3.90.39.00 — FICHA 125
02.02.03.04.122.0401.2124 - 3.3.90.39.00 — FICHA 140
02.03.01.04.121.0401.2025 - 3.3.90.39.00 - FICHA 181
02.03.01.04.121.0401.2025 - 3.3.90.39.00 — FICHA 198
02.02.02.12.361.1201.2036 — 3.3.90.39.00 — FICHA 242
02.06.02.04.122.0401.2090 — 3.3.90.39.00 — FICHA 421
02.06.02.04.122.0401.2090 — 3.3.90.39.00 — FICHA 421
02.02.02.04.128.0401.2022 - 3.3.90.39.00 — FICHA 125

13 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

13.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes e terd prazo de validade de 12 meses,
podendo ser prorrogado conforme as normas da Lei n2 14.133, de 2021.

13.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execuc¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

13.3  As comunicag¢des entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

13.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

13.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o rgdo ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacao,
que conterd informacGes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver,
do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacdo

13.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

13.7 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condiges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo.

13.7.1 fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regulariza¢do das faltas
ou dos defeitos observados.

13.7.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagdes para a corregao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

13.7.3 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES


mailto:compras@novaera.mg.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA / MG
Rua Jodo Pinheiro, 91, Centro, Nova Era/MG — CEP 35.920-000
compras@novaera.mg.gov.br / (31) 3861-4204

13.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

13.7.5 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogag¢do contratual.
13.7.6 Fiscalizagao Administrativa

13.8 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

13.8.1 Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

13.9 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histdrico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacées contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequac¢des do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

13.10 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

13.11 O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

13.12 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacgdes.

13.13 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n214.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
13.14 O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagGes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

13.15 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestao nos termos do contrato.

14 FISCAL TECNICO DO CONTRATO
A funcionaria Claudia Clara de Oliveira

15 GESTOR DO CONTRATO
A funcionaria Marcela Pereira do Lago
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ANEXO Il
PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO N2 12/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 29/2025

SISTEMA PREFEITURA

VALOR
ITEM | UND. | QTD. ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS ; VALOR TOTAL
UNITARIO

1 Més 12 | Contabilidade, Or¢camento, Tesouraria

2 Més 12 | Modulo EFD-REIF

Gestdo de Folha de pagamento e Recursos

Humanos

Més 12 | Modulo E-social

Més 12 | Gestdo de Tributos

Més 12 | Compras, LicitacOes, Contratos, obras e editais

12 | PNCP

Més 12 | Software para Pesquisa de Preco Digital

0| w| N o v »
<
™
(%]

Més 12 | Gest3do de Almoxarifado

10 Més 12 | Controle de Patrimonio

11 Més 12 | Gestdo de Frotas

12 Més 12 | Controle Interno

13 Més 12 | Controle e administragdo de protocolo

14 Més 12 | Controle de Leis e Atos Normativos

Sistema Para Declaragdo de Servigos Tomados e
15 Més 12
Prestados

16 Més 12 | Declaragdo Eletrénica De Servigos Dos Cartérios

Declaragdo Eletronica De Servicos De Issqn
17 Més 12
Bancario

Declaragdo, Auditoria e Fiscalizagdo Especial (
18 Més 12 | Escolas, Saldo, Transporte, Procurador e Cartdo

de Credito)

WEB Cidadao (IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas Diversas,
19 Més 12 | Alvaras, CND, Protocolo, Divida Ativa, Situacdo
Do Credor, Validagao de CND

Servigo ao servidor Publico (WEB
20 Més 12
Contracheque)
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21 Més 12 | Portal da Transparéncia — LAl

22 Més 12 | Ouvidoria

23 Més 12 | Servicos de Provimento de data center externo

Sistema de Gestdo de Documentos e Processos
24 Més 12
Eletrénicos

25 Més 12 | Gestdo de Saude Publica

26 Més 12 | Gestdo Educacional

27 Serv 1 Servico de Migracdo

28 Serv 1 Servigo de implantagdo

29 Serv 1 Servigo de Treinamento

30 Hora | 200 |Hora Técnica "in loco (Servigo sob demanda)

TOTAL (SISTEMA PREFEITURA)

SISTEMA CAMARA MUNICIPAL

VALOR
ITEM | UND. | QTD. ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS ) VALOR TOTAL
UNITARIO

31 Més 12 | Contabilidade, Orgcamento, Tesouraria

32 Més 12 Modulo EFD-REINF

Gestdo de folha de pagamento e Recursos

33 12 Humanos

34 Més 12 | Modulo E-social

35 Més 12 | Compras, LicitagGes, Obras e Editais

36 Més 12 |PNCP

37 Més 12 | Software para Pesquisa de Prego Digital

38 Més 12 | Gestdo de Almoxarifado

39 Més 12 | Controle de Patrimonio

40 Més 12 | Controle Frotas

41 Més 12 |Controle Interno
42 Més 12 | Controle e administracdao de protocolo
43 Més 12 |Controle de Leis e Atos Normativos

Servico ao  Servidor  Publico (WEB
44 12 | Contracheque)

45 Més 12 | Portal da Transparéncia — LAl

46 Més 12 | Ouvidoria
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47 Més 12 | Servicos de Provimento de data center externo
A Sistema de Gestdo de Documentos e Processos

48 Mes 12 | Eletronicos

49 Serv 1 Servico de Migracdo

50 Serv 1 Servigo de implantagao

51 Serv 1 Servico de Treinamento

52 Hora 50 |Hora Técnica "in loco (Servigo sob demanda)

TOTAL (SISTEMA CAMARA)

TOTAL GERAL SISTEMAS PREFEITURA + SISTEMAS CAMARA

» Validade de 60 (sessenta) dias, contadas a partir da presente data.

» Condig¢Ges de Pagamento: 10 dias uteis apds emissdo da Nota Fiscal.

> O PROCESSO SO SERA HOMOLOGADO APOS APRESENTACAO E APROVACAO DO SISTEMA A
EQUIPE TECNICA DA PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA

, de de 2025
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ANEXO 11l
MODELO DE DECLARAGAO DE CONDIGOES DE ME/EPP OU EQUIPARADA.
PREGAO ELETRONICO N2 12/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 29/2025

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n¢

, por intermédio de seu representante  legal  Sr.(a)

, portador do Documento de Identidade n?

, inscrito no CPF sob o n? DECLARA, sob as penas da Lei, que

ndo estd sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 42 do art. 32 da Lei Complementar n.2 123/2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da citada lei e que cumpre

os requisitos legais para qualificacdo como:

() Microempresa, ME, ( ) Empresa de Pequeno Porte, EPP, definida no art. 32 da Lei Complementar n.2
123/2006;

() Sociedade cooperativa equiparada a ME ou EPP, tendo auferido, no ano-calendario anterior, receita
bruta correspondente aos limites definidos no inciso Il do art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nela incluidos os atos cooperados e ndao cooperados.

(Assinalar a condicdo da empresa)

() Declaro que a empresa possui restri¢cdo fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos utilizar
0 prazo previsto no art. 43, § 12, da Lei Complementar n2. 123/06, para regularizacdo, estando ciente que,
do contrario, decaird o direito a contratacdo, estando sujeita as san¢des previstas no art. 156 da Lei
Federal n? 14.133/21.

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

, de de 2025

Nome e assinatura do representante legal

(carimbo da empresa)
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ANEXO IV
DECLARAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 12/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 29/2025

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n?

, por intermédio de seu representante legal Sr.(a)

, portador do Documento de Identidade n?

, inscrito no CPF sob o n? DECLARA, sob as penas da Lei,

que:
e Atendem aos requisitos de habilitacao,

e Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

e Sua proposta econdmica compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega

das propostas.

Por fim DECLARA pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

) de de 2025

Nome e assinatura do representante legal

(carimbo da empresa)
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ANEXO V
MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N2 12/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 29/2025
VALIDADE: 12 MESES

CONTRATANTE:
PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA - MG, pessoa juridica de Direito Publico, com sede na rua Jodo
Pinheiro, 91 — Centro, na cidade de Nova Era/MG., neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr.

Txai Silva Costa, denominado CONTRATANTE.

CONTRATADO:

, pessoa juridica de direito privado, com sede na , CEP

, CNPJ n? , heste ato designada CONTRATADA.

CLAUSULA PRIMEIRA — PRESSUPOSTOS JURIDICOS - ADMINISTRATIVOS:

1.1 - A presente ata de registro de precos decorre de procedimento licitatdrio, modalidade Pregdo
Eletronico Registro de Precos n2 12/2025 do dia ...... /....../2025, julgado em ....... /...../2025 e homologado
em........ YA /2025, regido pelo disposto na Lei n? 14.133/21.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO:

A presente ata de registro de precos tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS PARA A CONTRATACAO
CONJUNTA DE EMPRESA PARA LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS DE TECNOLOGIA INTEGRADOS,
PARA A GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, PARA ATENDER AS DEMANDAS DA PREFEITURA MUNICIPAL E
CAMARA MUNICIPAL EM AMBIENTE NUVEM (DATA CENTER), COM OS SERVICOS DE CONVERSAO DE
DADOS, IMPLANTAGAO, MIGRAGAO DE DADOS PRE-EXISTENTES, TREINAMENTO, MANUTENGAO,
SUPORTE TECNICO E ACOMPANHAMENTO DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, E QUE ATENDAM AOS
REQUISITOS DO SIAFIC - SISTEMA UNICO E INTEGRADO DE EXECUGAO ORGAMENTARIA,
ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E CONTROLE EM UM MESMO AMBIENTE VIRTUAL ADVINDO, pelo
decreto federal n2 10.540/202, conforme especificado anexo.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A existéncia de pregos registrados ndao obriga o Municipio a firmar as contrata¢des que deles poderdo
advir, sendo-lhe facultada a utilizacdo de outros meios, assegurada preferéncia ao beneficiario do registro,
em igualdade de condicdes.

PARAGRAFO SEGUNDO

Apds assinar a ata de registro de precos, o licitante devera manter sua condicdo de habilitacdo e propostas

durante o periodo de vigéncia da mesma.
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CLAUSULA TERCEIRA — DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DEMAIS INFORMAGOES:

3.1 - A existéncia de precos registrados ndo obriga o municipio de Nova Era a firmar as contratacdes que
deles poderao advir, facultando-se a realizacdo de processo especifico para a aquisicao pretendida, sendo
assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condicées.

3.2 - A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, poderd ser utilizada por qualquer érgao ou
entidade da Administracdo Publica na condi¢ao de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:
a) Apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situacdes de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

b) Demonstracdo de que os valores registrados estdao compativeis com os valores praticados pelo mercado
na forma do art. 23 da Lei Federal n? 14.133/21;

c) prévias consulta e aceitacdo do drgao ou entidade gerenciadora e do fornecedor.

3.3 - 0 prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por

iqual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

3.4 - Caberd ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, independente dos quantitativos registrados
em Ata, desde que este fornecimento ndo prejudique as obrigacdes anteriormente assumidas.

3.5 — As aquisicdes ou as contrata¢des adicionais por ADESAO, ndo poderdo exceder, por érgio ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio
registrados na ata de registro de pregos para o drgao gerenciador e para os 6rgaos participantes.

3.6 - O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pre¢os ndo podera exceder, na totalidade,
ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o érgdo gerenciador
e érgaos participantes, independentemente do nimero de érgdos nao participantes que aderirem.

3.7 — Os pregos poderdo ser alterados conforme disposto no Art. 124, 11, “d” da Lei 14.133/21.

3.8 — Serd aceito o registro de mais de um fornecedor, desde que aceitem cotar o objeto em preco igual
ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratacdo de acordo com a ordem de
classificagdo.

3.9 — Para aplicagdo do item 3.8, apds a homologacdo da licitacdo, para formalizacdo e cadastro de
reserva, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

a - dos licitantes ou dos fornecedores que aceitarem cotar os bens, com pregos iguais aos do adjudicatdrio,
observada a classificacdo na licitacdo; e

b - dos licitantes ou dos fornecedores que mantiverem sua proposta original; e

C - sera respeitada, nas contratac¢des, a ordem de classificagao dos licitantes ou fornecedores registrados
na ata.

3.10 - O registro a que se refere o item 3.8 tem por objetivo a formag¢do de cadastro de reserva, para o

caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.
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3.10.1 - A habilitagdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se referem o 3.8, somente
sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes
hipdteses:

a - quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicoes
estabelecidos no edital; ou

b - quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas hipéteses
previstas neste edital.

3.11 - E vedado a participacdo do érgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de precos com o
mesmo objeto deste edital em seu prazo de validade, salvo na ocorréncia de ata que tenha registrado
quantitativo inferior ao maximo previsto no edital.

3.12 - A ata de registro de precos podera ser cancelada quando:

a - descumprir as condicGes da ata de registro de precos sem motivo justificado;

b - ndo retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracao
sem justificativa razoavel,

¢ - ndo aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista neste edital;

d - sofrer san¢do prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n2 14.133, de 2021.

0OBS:

- O cancelamento do registro serd formalizado por despacho do drgdo ou da entidade gerenciadora,
garantidos os principios do contraditdrio e da ampla defesa.

- Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgéo ou a entidade gerenciadora poderd
convocar os licitantes que compéem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo.

3.13 - O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata
de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que devidamente
comprovadas e justificadas:

a - por razdo de interesse publico;

b - a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior; ou

¢ - se ndao houver éxito nas negociagdes quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado

no mercado, por motivo superveniente.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1 - N3o sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO
5.1 — A presente Ata tem o seu valor total de RS.............. Jeeeens (corerreeeirrreeiee e, )
5.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da

execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
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fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento

integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd realizado num prazo de até 10 (dez) dias apds o encerramento do més
subsequente, mediante apresentacdo de nota fiscal, e o visto do Departamento requisitante,
comprovando a entrega.

6.1.1 - Em caso de irregularidade na nota fiscal / fatura, o prazo de pagamento sera contado a partir da
correspondente regularizacao.

6.1.2 - Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no érgao licitante, o
pagamento devera ser efetuado no primeiro dia Util subsequente.

6.1.3 — Para receber seus créditos o contratado devera comprovar a regularidade fiscal tributaria que lhe
foram exigidas quando da habilitacdo

6.2 — A Administracdo do Municipio de Nova Era, reserva o direito de reter o pagamento de faturas para
satisfacdo de penalidades pecuniarias aplicadas ao fornecedor e para ressarcir danos a terceiros.

6.3 — Nenhum outro pagamento serd devido pela Contratante a Contratada, seja a que titulo for, nem
direta, nem indiretamente, sendo certo que a Contratada é a Unica responsdvel pelo cumprimento de

todas as obrigacdes legais e regulamentares que se produzirem na execucao desta ata.

CLAUSULA SETIMA - ALTERACAO ou ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

7.1 - Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens registrados, nas seguintes situagdes:
a - em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos
termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021;

b - em caso de criacdo, alteracdo ou extingcdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposicOes legais, com comprovada repercussdo sobre os precos registrados; ou

7.2 - Na hipdtese de o preco registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado, por motivo
superveniente, o 6rgao ou a entidade gerenciadora convocard o fornecedor para negociar a redugdo do
preco registrado.

7.2.1 - Caso nado aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor serd liberado
do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.
7.2.2 - Na hipodtese prevista no item 7.2.1, o gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de

reserva, na ordem de classificagao, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado.
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7.2.3 -Se ndo obtiver éxito nas negocia¢des, o o6rgdo ou a entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos no edital e neste termo de referéncia, e adotara
as medidas cabiveis para a obtencdo de contratacdo mais vantajosa.

7.2.4 - Na hipétese de reducdo do preco registrado, o érgao ou a entidade gerenciadora comunicara aos
drgdos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos, para que
avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a alteracao contratual.
7.3 - Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor ndo poder
cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a
alteracdo do preco registrado, mediante comprovacao de fato superveniente que o impossibilite de
cumprir o compromisso.

7.3.1 - Para fins do disposto no item 7.3, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de
alteracdo, a documentagdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco
registrado em relagdo as condi¢Ges inicialmente pactuadas.

7.3.2 - Na hipdtese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido serd indeferido pelo 6rgao ou pela entidade gerenciadora e o fornecedor devera
cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, sem prejuizo da

aplicacdo das sanc¢Oes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

7.3.3 - Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do disposto no 7.3.2, o
gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar
se aceitam manter seus pregos registrados.

7.3.4 - Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo da contratacao
mais vantajosa.

7.3.5 - Na hipdtese de comprovacdo do disposto no item 7.3 e 7.3.1, 0 6rgdo ou a entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.3.6 - O 6rgdo ou a entidade gerenciadora comunicara aos érgdos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco registrado, para

que avaliem a necessidade de alterag¢do contratual.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 - Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pelo Contratado, de acordo com a ata e seus
anexos;

8.2 - Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e Ata;

8.3 - Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas

expensas;
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8.4 - Acompanhar e fiscalizar a execu¢do da ata e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.5 - Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133,
de 2021;

8.6 - Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos na presente Ata;

8.7 - Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e nesta Ata;

8.8 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execugdo da
presente Ata, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

8.9 - A Administracdo terd o prazo de 02 (dois) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.10 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis.

8.11 - A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo da Ata, bem como por qualquer dano causado a terceiros em

decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACGES DO CONTRATADO

9.1 - O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes desta Ata e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,
observando, ainda, as obrigacGes a seguir dispostas:

9.2 - Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, caso necessario, com uma versio em
portugués, e da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.3 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa

do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990);

9.4 - Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;
9.5 - Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor da Ata ou autoridade superior

(art. 137,11, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.6 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal da Ata, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados;

9.7 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e

qualguer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
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ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8 - O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao da ata, junto com a Nota Fiscal
para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto da Ata;

9.10 - Comunicar ao Fiscal da Ata, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execuc¢do do objeto contratual.

9.11 - Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.12 - Manter durante toda a vigéncia da Ata, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.13 - Cumprir, durante todo o periodo de execucado da ata, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos

previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.14 - Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal da Ata,

com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei

n.2 14.133, de 2021);

9.15 - Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento da ata;

9.16 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento

do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n?

14.133, de 2021.

9.17 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do contratante;

9.18 - Alocar os empregados necessdrios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das cldusulas desta ata, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendac¢des de boa técnica

e a legislacdo de regéncia;
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9.19 - Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.20. Fornecer e manter atualizados o sistema, fornecendo prontamente as novas versdes que venham a
ser liberadas e contenham alteragdes, acréscimos de rotina ou melhorias de desempenho, de forma geral,
mantendo a compatibilidade com as customizacgdes ja realizadas no ambiente da CONTRATANTE.

9.21. Manter atualizado os sistemas, com rela¢do a varidveis normalmente alteradas por legislacdo ou
guaisquer outras causas externas de carater e por determinacdo legal ou governamental, desde como o
desenvolvimento de novas fung¢des ou novos relatdrios, de modo que sua implementac¢do ocorra a tempo
de ser atendida a determinacgdo contida na lei, decreto ou regulamento pertinente.

9.22. Garantir que as corre¢des fornecidas ndo afetem as aplicacbes ja desenvolvidas e os dados
armazenados, e que estejam em funcionamento com o ambiente operacional da CONTRATANTE.

9.23. Oferecer o atendimento em dias Uteis, em hordrio compreendido entre 08:00 e 17:00hs. A
solicitacdo de suporte técnico poderd ocorrer no local ou através de telefone, fax, acesso remoto ou email
e obrigatoriamente registrada em servicos de apoio a usudrios para suporte e resolucdo de problemas
técnicos através de software préoprio da CONTRATADA (HelpDesk), dirigidas por servidores das secretarias
envolvidas com a utilizacdo do produto, a técnicos da CONTRATADA.

9.24. Realizar todo o processo de Exportacdao e Importacdo, fase de Conversao, de dados que se fizerem
necessarios para implantacdo/migracdo do produto atualmente utilizado pela CONTRATANTE para a nova
versdo dos sistemas da CONTRATADA, objeto deste Edital.

9.25. Prestar a CONTRATANTE todas as informacgdes e esclarecimentos necessarios ao acompanhamento
dos trabalhos, sempre que solicitado.

9.26. Conduzir os trabalhos de acordo com as normas técnicas adequadas, em estrita observancia as
normas legais aplicaveis.

9.27. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos por ela desenvolvidos e
respectivos produtos.

9.28. Garantir a manutencdo dos sistemas, pelo periodo do contrato.

9.29. Assumir toda a responsabilidade pelos danos que eventualmente venham a ser causados por seus

empregados ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

10.1 - Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CONDIGOES DE RECEBIMENTO DOS MATERIAIS/SERVIGCOS E ENCARGOS
11.1 - Os materiais/servicos deverdo ser entregues no endereco informado na NAF correndo por conta do

CONTRATADO as despesas decorrentes de fretes, embalagens, seguros, mao de obra, etc.
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11.2 - Os materiais/servicos serdo recebidos no local indicado, através de pessoa responsavel, atestando
na Nota Fiscal o recebimento dos materiais/servicos.

11.3 - Na hipdtese de rejeicdo, por entrega dos materiais/servicos em desacordo com as especificacdes,
a CONTRATADA devera repor os materiais/servicos devolvidos, num prazo maximo de 24 horas.

11.4 - Nos precos dos itens/servicos incluem todos e quaisquer encargos fiscais, trabalhistas,

previdenciarios, fretes, seguros, mao de obra.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DOTAGCOES ORGAMENTARIAS:

12.1 - As despesas decorrentes da execugdo da presente ata onerarao as dotacdes orcamentarias préprias
da Secretaria requisitante:

02.01.01.04.122.0401.2005 — 3.3.90.39.00 — FICHA 078

02.02.02.04.128.0401.2022 —3.3.90.39.00 — FICHA 125

02.02.03.04.122.0401.2124 —3.3.90.39.00 — FICHA 140

02.03.01.04.121.0401.2025 —3.3.90.39.00 - FICHA 181

02.03.01.04.121.0401.2025 - 3.3.90.39.00 — FICHA 198

02.02.02.12.361.1201.2036 — 3.3.90.39.00 — FICHA 242

02.06.02.04.122.0401.2090 — 3.3.90.39.00 — FICHA 421

02.06.02.04.122.0401.2090 — 3.3.90.39.00 — FICHA 421

02.02.02.04.128.0401.2022 - 3.3.90.39.00 — FICHA 125

OBS: Na licitagdo para registro de pregos é necessario indicar a dotagao orgamentaria, que somente sera

utilizada quando da expedigdo do contrato ou outro instrumento habil.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES:

13.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

a) der causa a inexecugao parcial da ata;

b) der causa a inexecucgao parcial da ata que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa ainexecucdo total da ata;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contrata¢gdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execuc¢do da ata;

f) praticar ato fraudulento na execucdo da ata;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2 - Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragGes acima descritas as seguintes sangdes:
a) Adverténcia;

b) Multa;
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c) Impedimento de licitar e contratar e

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

13.3 - Na aplicacdo das san¢des serao considerados:

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

b) As peculiaridades do caso concreto.

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes.

d) Os danos que dela provierem para a Administracdao Publica.

e) Aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientaces dos
orgdos de controle.

13.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor da ata, recolhida no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacdo oficial.

13.5 - As san¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

13.6 - Na aplicacdo da sanc¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao.

13.7 - Podera ser aplicada ao responsdavel a sancdo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes administrativas previstas que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao observard o prazo

previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

13.8 - A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar a ata, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo.

13.9 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhard o recurso com sua motiva¢do a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.10 - Caberd a apresentacdao de pedido de reconsideracdao da aplicagcdo da san¢do de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

13.11 - O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida

até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
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13.12 - A aplicagdo das sanc¢Ges previstas ndao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo

integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

14.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 02 (dois) dias, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

14.2 Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

14.3 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisdrio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco executado e materiais empregados,
com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

14.3.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

14.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos

prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
15.1 - Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no sitio oficial da Prefeitura Municipal
de Nova Era na internet e divulgacdo no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP), na forma

prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO:
16.1 - As partes elegem o Foro da Comarca de Nova Era/MG, com renuncia a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja para dirimir as questdes judiciais provenientes da presente ata.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — NORMAS FINAIS

17.1. A presente ata reger-se-a pelas seguintes normas legais: Lei Federal n2 14.133/21, Decreto Federal
n?® 10.024/19 e Decreto Municipal n? 1.549/2008.

17.2. Os casos omissos serdo dirimidos, com observancia da legislagdo regedora, em especial a Lei Federal
n° 14.133/21 e Decreto Federal n? 10.024/19.

17.3. Justos e contratados, firmam a presente ata, e trés vias de igual teor e forma na presenca de duas

testemunhas, para que produza os efeitos legais.
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Nova Era, de de 2025.

Txai Silva Costa
PREFEITO MUNICIPAL

CONTRATADA

Testemunhas:
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N2 12/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 29/2025

CONTRATANTE:

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA - MG, pessoa juridica de Direito Publico, com sede na,
............................................. , neste ato representado pelo Prefeito Municipal,
.......................................... , denominado CONTRATANTE.

CONTRATADO:

, pessoa juridica de direito privado, com sede na

, CEP , CNPJ n®

, heste ato designada CONTRATADA.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — PRESSUPOSTOS JURIDICOS - ADMINISTRATIVOS:

1.1. O presente contrato decorre de procedimento licitatdrio, modalidade Pregdo Eletrénico n®
03/2025,do dia...... /....../2025, julgadoem ....... /...../2025 e homologadoem ........ Y- /2025, regido pelo
disposto na Lei n? 14.133 de 01/04/2021.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO:

Constitui objeto do presente contrato a CONTRATACAO CONJUNTA DE EMPRESA PARA LICENCIAMENTO
DE USO DE SISTEMAS DE TECNOLOGIA INTEGRADOS, PARA A GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, PARA
ATENDER AS DEMANDAS DA PREFEITURA MUNICIPAL E CAMARA MUNICIPAL EM AMBIENTE NUVEM
(DATA CENTER), COM OS SERVICOS DE CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS
PRE-EXISTENTES, TREINAMENTO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E ACOMPANHAMENTO DURANTE O
PERIODO CONTRATUAL, E QUE ATENDAM AOS REQUISITOS DO SIAFIC — SISTEMA UNICO E INTEGRADO
DE EXECUCAO ORCAMENTARIA, ADMINISTRACAO FINANCEIRA E CONTROLE EM UM MESMO AMBIENTE
VIRTUAL ADVINDO, PELO DECRETO FEDERAL N2 10.540/2020, cujas especificacdes encontram-se

detalhadas nas Especificacdes Técnicas do Pregdo Eletrénico n2 12/2025, e da Proposta da Contratada.

3. CLAUSULA TERCEIRA - VALIDADE DO CONTRATO

3.1. O presente Contrato terd validade até , a contar da data de sua assinatura.

3.2. A prorrogac¢do do prazo contratual podera ocorrer, a critério do Contratante, nos termos da Lei

Federal n? 14.133/2021.

4. CLAUSULA QUARTA - PRECO

4.1. O valor para instalagdo, conversao e importacdo de dados é de e para o licenciamento
do sistema é de RS , mensal, perfazendo o valor total anual de RS ).
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Pardgrafo Primeiro - Os pregos estabelecidos neste contrato sao fixos e irreajustaveis, salvo mudancga na
politica econ6mica, que venha prejudicar o equilibrio econémico — financeiro do contrato, devidamente

comprovado, através da revisdo da memédria de calculo.

5. CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO
Os servicos ora contratados deverdo ser executados de acordo com especificagdes/normas estabelecidas

no anexo | - Especificagdes Técnicas deste edital.

6. CLAUSULj SEXTA — DO PRECO, PAGAMENTO, E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

6.1. O pagamento sera realizado da seguinte forma: em até 10 (dez) dias apds o encerramento do més e
recebimento dos documentos fiscais, devidamente atestados pelo servidor ou Comissdo encarregados do
recebimento.

6.2 A Nota Fiscal/Fatura de quaisquer prestadores de servicos serd emitida em nome da Prefeitura
Municipal de Nova Era - MG, e entregue aos cuidados da contratada para faturamento.

6.3 A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em moeda corrente do pais, isenta de erros.

6.4 A prestadora de servicos devera discriminar em sua Nota Fiscal/Fatura o nome e o nimero da Nota
Fiscal/Fatura do contratado, bem como a discriminacdo dos servicos prestados.

6.5 O faturamento devera vir acompanhado:

a) do comprovante da prestacdo de servicos;

b) da Nota Fiscal/Fatura do prestador de servigo com a discriminagdo obrigatdria do periodo da prestacdo
de servigos;

C) da autorizagdo devidamente assinada pelo servidor responsavel;

d) do Termo de Aceitagdo de Servigo assinado pelo servidor responsavel.

6.6 Nos casos dos servigcos ndo estarem de acordo com as especificagcdes técnicas e demais exigéncias da
PREFEITURA, fica ela desde ja autorizada a reter o respectivo pagamento, até que sejam processadas as
alteracOes e retificacdes determinadas.

6.7 Os documentos de cobranca deverdao ser corretamente emitidos e no caso de incorre¢ao, serdao
devolvidos, e o prazo para pagamento contar-se-a da data de reapresentacdo da fatura/nota fiscal.

6.8 Dos pagamentos devidos ao prestador de servigo, serdo descontados os valores de multa ou eventuais
débitos daquela para com a administragdo, referentes a qualquer contrato entre as mesmas partes, sem
obrigatoriedade de prévio aviso.

6.9 Por forca das Leis Federais n? 9069/95 e 10.192/2001, os precos poderdo ser reajustados apds a
vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

6.10 Decorrido o prazo acima estipulado, o indice a ser utilizado sera o INPC (IBGE) ou outro indice que

venha a substitui-lo por for¢a de determinagdo governamental.
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6.11 A aplicacdo do indice dar-se-a de acordo com a variacdo ocorrida entre o més da assinatura do

Contrato e do 122 més da execuc¢do, passando a vigorar o novo preco a partir do 132 més.

7.CLAUSULA SETIMA — DOS ENCARGOS
7.1. No preco do objeto licitado incluem todos e quaisquer encargos fiscais, trabalhistas, previdencidrios,

fretes, seguros, mao de obra.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DAS PARTES

| - DA CONTRATANTE:

1.1. Prestar as informacdes e os esclarecimentos necessarios a Contratada;

1.2. Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condicdes estabelecidas neste Contrato;

1.3. Efetuar, com pontualidade, o pagamento a Contratada, apds o cumprimento das formalidades legais;
1.4. Promover, através de seu representante, a fiscalizacdo e o acompanhamento do cumprimento do
contrato, devendo este fazer anotac¢des e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for
necessario a regularizacdo dos problemas observados;

1.5. Designar funciondrio para acompanhar a execucdo do objeto deste contrato;

1.6. Avaliar os profissionais envolvidos na prestacdo dos servicos, inclusive solicitar sua substituicao,
guando o mesmo nao atender as necessidades da contratante.

1.7. Fornecer e manter atualizados o sistema, fornecendo prontamente as novas versées que venham a
ser liberadas e contenham alterag¢des, acréscimos de rotina ou melhorias de desempenho, de forma geral,
mantendo a compatibilidade com as customizagdes ja realizadas no ambiente da CONTRATANTE.

1.8. Manter atualizado os sistemas, com relacdo a varidveis normalmente alteradas por legislacdo ou
quaisquer outras causas externas de carater e por determinagao legal ou governamental, desde como o
desenvolvimento de novas func¢des ou novos relatdrios, de modo que sua implementac¢do ocorra a tempo
de ser atendida a determinacgdo contida na lei, decreto ou regulamento pertinente.

1.9. Garantir que as corre¢les fornecidas ndo afetem as aplicagdes ja desenvolvidas e os dados
armazenados, e que estejam em funcionamento com o ambiente operacional da CONTRATANTE.

1.10. Oferecer o atendimento em dias Uteis, em horario compreendido entre 08:00 e 17:00hs. A
solicitagdo de suporte técnico poderd ocorrer no local ou através de telefone, fax, acesso remoto ou email
e obrigatoriamente registrada em servigos de apoio a usudrios para suporte e resolu¢do de problemas
técnicos através de software préprio da CONTRATADA (HelpDesk), dirigidas por servidores das secretarias
envolvidas com a utilizacdo do produto, a técnicos da CONTRATADA.

1.11. Realizar todo o processo de Exportagao e Importagao, fase de Conversao, de dados que se fizerem
necessarios para implantacdo/migracdo do produto atualmente utilizado pela CONTRATANTE para a nova

versao dos sistemas da CONTRATADA, objeto deste Edital.
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1.12. Prestar a CONTRATANTE todas as informacdes e esclarecimentos necessarios ao acompanhamento
dos trabalhos, sempre que solicitado.

1.13. Conduzir os trabalhos de acordo com as normas técnicas adequadas, em estrita observancia as
normas legais aplicaveis.

1.14. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos por ela desenvolvidos e
respectivos produtos.

1.15. Garantir a manutencao dos sistemas, pelo periodo do contrato.

1.16. Assumir toda a responsabilidade pelos danos que eventualmente venham a ser causados por seus

empregados ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos.

Il - DA CONTRATADA:

2.1. Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por seus empregados nos locais
de trabalho da Contratante;

2.2. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o presente contrato, sem a prévia e expressa anuéncia
da Contratante;

2.3. Substituir, sempre que exigido pela Contratante e independentemente de justificativa por parte
desta, qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatdrios a disciplina da reparticao ou ao interesse do Servico Publico;

2.4. Indicar representante para manter contato com a Contratante em caso de necessidade de esclarecer
dividas de quaisquer naturezas;

2.5. Comunicar, por escrito e imediatamente a Contratante, toda e qualquer irregularidade ou dificuldade
qgue impossibilite a execucdo deste Contrato;

2.6. Cumprir todas as exigéncias constantes no Termo de Referéncia (Anexo I).

9. CLAUSULA NONA — PENALIDADES

9.1 Pelo descumprimento total ou parcial das obriga¢des assumidas, o CONTRATANTE podera aplicar ao
CONTRATADO, sanc¢es previstas no Artigo 156 da Lei 14.133/2021, sem prejuizo da responsabilidade civil
ou penal cabiveis e podera acarretar as seguintes sangdes:

a. Adverténcia

b. Multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total estimado do
contrato, pela recusa em assina-lo, o prazo maximo de 02 (dois) dias apds regularmente convocada, sem
prejuizo da aplicagdo de outras san¢des previstas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133/2021;

c. Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento) calculada sobre o valor total
estimado do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite de 02 (dois) dias Uteis, na entrega total do

objeto deste, caracterizando a inexecugao parcial;
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d. Multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total estimado do
contrato pela inadimpléncia além do prazo de 02 (dois) dias Uteis, caracterizando a inexecucdo parcial do
mesmo.

e. Suspensao do direito de contratar e participar de licitagdo com a Administracdao Municipal de Nova Era
- MG pelo periodo de até 05 (cinco) anos.

9.2 A aplicacdo das sancdes previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade da aplicacdo de outras,
previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, inclusive a responsabilidade da contratada por eventuais perdas
e danos causados a Administragao.

9.3 A multa devera ser recolhida na Prefeitura Municipal de Nova Era - MG no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos contados da data de recebimento da notificacdo.

9.4 O valor da multa podera ser descontado na nota fiscal ou crédito existente.

9.5 As sanc¢des aqui previstas sdo independentes entre si podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

9.6 Em qualquer hipdtese e aplicacdo de sang¢bes sera assegurado ao CONTRATADO o contraditério e a

ampla defesa.

10. CLAUSULA DECIMA - RESCISAO CONTRATUAL
10.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas formas definidas na Lei 14.133/2021, sem prejuizo

as sangdes aplicaveis.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ORCAMENTO

11.1. As despesas decorrentes da presente aquisicdo onerardo as seguintes dota¢des orcamentarias e
fontes de recurso:

02.01.01.04.122.0401.2005 — 3.3.90.39.00 — FICHA 078

02.02.02.04.128.0401.2022 —3.3.90.39.00 — FICHA 125

02.02.03.04.122.0401.2124 —3.3.90.39.00 — FICHA 140

02.03.01.04.121.0401.2025 —3.3.90.39.00 - FICHA 181

02.03.01.04.121.0401.2025 —3.3.90.39.00 — FICHA 198

02.02.02.12.361.1201.2036 — 3.3.90.39.00 — FICHA 242

02.06.02.04.122.0401.2090 — 3.3.90.39.00 - FICHA 421

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE
12.1 Os precos ofertados sdo fixos e irreajustaveis.
12.2 Para restabelecer a relagdo que as parte pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e
a retribuicao da Administracao para a justa remuneracado do objeto licitado, objetivando a manutencgao

do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobreviverem fatos imprevisiveis,
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ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execug¢do do
ajustado, ou ainda, em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea

economica extraordinaria e extracontratual.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PUBLICACAO
13.1. A eficacia do presente instrumento estd vinculada a publicacdo do extrato no DOM — Diario Oficial

Eletronico do Municipio Nova Era - MG, sendo esta de responsabilidade do contratante.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES

14.1. O Contrato deverd ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei 14.133/2021, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou
parcial.

14.2. O Contrato vincula-se as suas proéprias clausulas, ao Edital, as normas e principios de Direito Publico,
as regras da Lei 14.133/2021, aplicando-se subsidiariamente as normas de Direito Civil.

14.3. O regime juridico deste Contrato administrativo é instituido pela Lei 14.133/2021.

14.4. Fica eleito o FORO da Comarca de Nova Era - MG para dirimir quaisquer davidas quanto a execucao
do presente Contrato.

14.5. E, por estarem justas, as partes firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na

presencga das testemunhas abaixo.

Nova Era - MG, de de 2025.
CONTRATANTE
CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

1)
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