
PREFEITURA DE NOVA ERA

Prefeitura Municipal de Nova Era/MG
Rua João Pinheiro, 91, Bairro Centro, Atendimento: Segunda a Sexta-feira das 08:00 às 11:00 e das 13:00 às 17:00.

PESQUISA DE SATISFAÇÃO APONTA ALTO ÍNDICE DE APROVAÇÃO DAS VISITAS
DOMICILIARES DOS AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE EM NOVA ERA!

Categoria: Saúde
Data de Publicação: 4 de setembro de 2025

 Pesquisa de Satisfação aponta alto índice de aprovação das visitas domiciliares dos ACS em Nova Era!

A Prefeitura de Nova Era, por meio da Secretaria de Saúde, ouviu a população para avaliar o trabalho dos Agentes
Comunitários de Saúde (ACS). O resultado mostra o quanto esse cuidado tem feito a diferença no dia a dia das
famílias:

 94,6% se sentem bem acolhidos
 95,3% disseram que as orientações ajudaram no cuidado com a saúde
 97% destacaram a cordialidade e respeito dos ACS
 96,7% consideram o tempo das visitas suficiente
 95% tiveram suas dúvidas esclarecidas de forma clara

Os ACS são fundamentais para levar informação, prevenção e cuidado diretamente às casas, fortalecendo o vínculo
entre a comunidade e a rede de atenção básica. Esses números refletem dedicação, empatia e compromisso das
nossas equipes com cada cidadão.

 Você ainda pode contribuir respondendo o formulário pelo link: https://forms.gle/BptrgssKvvqu1i3A9

https://forms.gle/BptrgssKvvqu1i3A9

